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MANIFIESTO POR UNA

CIUDAD DE TODOS

“ Ciudad de todos” es el lema de mi
administracién, pero es mucho mas que
eso. Es el norte de mi gestion, mi
compromiso con los guayaquilefios, un
manifiesto por la nueva Guayaquil.

Una “Ciudad de todos” se esta construyendo de
forma planificada. Aqui, ahora.

Durante décadas, Guayaquil crecié de manera
desordenada, con gran parte de su poblacion sin
necesidades basicas satisfechas y con un escaso
equipamiento urbano en sus zonas periféricas. En
esta administracion hemos corregido el rumbo.
Una de nuestras primeras acciones, en julio del
2023, fue la creacion de las Areas de Gestion
Administrativa (AGA) para organizar la ciudad en
19 areas de gestion, que son de una extension y
poblacion mas o menos homogénea
(recuperando la idea original de las parroquias
actuales, que data de noviembre de 1955).

De esta manera, hoy, los recursos de los
guayaquilefios se distribuyen en forma de obras,
servicios y programas municipales con criterios de
equidad y de eficacia, y con el claro objetivo de
cerrar las brechas en el territorio de Guayaquil
(sectores que tienen en abundancia lo que otros
carecen casi en su totalidad) en materia de
necesidades basicas no satisfechas y de
equipamientos urbanos. Es decir, una vida digna

para todos en la “Ciudad de todos”.

Una “Ciudad de todos” se esta construyendo de
manera participativa. Aqui, ahora.

En esta administracibn queremos cambiar la
relacion de los guayaquilefios con su ciudad.
Queremos que la “Ciudad de todos” sea
construida entre todos. Por eso, por primera vez
en la historia, la Alcaldia realiza los concejos
municipales itinerantes para escuchar las
necesidades de los guayaquilefios en el territorio.
Por eso, por primera vez en la historia hemos
podido acceder a una plataforma digital para
participar de forma directa en la construccion del
presupuesto del Municipio y asi decidir acerca de
las obras, servicios y programas que se haran en
nuestra ciudad.

Una “Ciudad de todos” se esta construyendo con
la gente en las calles. Aqui, ahora.

Estamos recuperando el centro de la ciudad con
la iniciativa Ruta Centro, que peatonaliza el
Malecon y parte de la avenida 9 de Octubre para
gue la gente camine, haga deporte, circule en
bicicleta o0 en patines; para que los
emprendedores comercialicen sus productos y
para que el Municipio ofrezca sus servicios; para
gue los usuarios de la Ruta Centro conozcan
nuevas expresiones de arte y cultura en las calles
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de Guayaquil. Queremos que la peatonalizacion
de las calles se haga por pedido de la ciudadania
para gque se apropie de sus espacios y, poco a
poco, reconstruyamos el tejido social.

Queremos recuperar el espacio publico en
Guayaquil. Por eso invertimos fuerte en el
deporte. Hay que decirlo con orgullo: Guayaquil
postuld y gand la distincion de ser la Capital
Americana del Deporte 2026 por todas las
actividades que realizamos, especialmente con la
nifiez y la adolescencia. Cada nifio y cada
adolescente en una cancha es un nifilo y un
adolescente que evitamos que vaya por el mal
camino. Y también invertimos en la creacion de
espacios publicos seguros con las Estaciones de
Accién Segura (EAS) para el cuidado de los
barrios y urbanizaciones. La primera EAS se
inauguro en Urdesa y funciona como un centro de
control, atencién y respuesta inmediata, equipado
con tecnologia de Ultima generacion para el
monitoreo a través de camaras de videovigilancia
a cargo de Segura EP. La de Urdesa es la
primera, vendran muchas mas.

Planificacion, participacion, apropiacion del
espacio publico, reconstruccién del tejido social,
deporte, seguridad. Vamos a recuperar a
Guayaquil. Vamos a convertirla, con el aporte de
los guayaquilefios que la amamos, en la “Ciudad
de todos”.

ave
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SEMBLANZA

a vida me ha impuesto mdltiples retos,

pero ninguno tan trascendente como

asumir la responsabilidad de conducir a

Guayaquil hacia su mejor version: una
ciudad mas equitativa, préspera y solidaria. Ser
el lider de su transformacion es, sin duda, el
desafio mas hermoso que he vivido.

Desde 1947, cuando se instauré la eleccion
popular de alcaldes en el pais, trece personas me
han precedido en el sillén de Olmedo. Soy el
decimocuarto alcalde electo por voto ciudadano,
y me enorgullece continuar esta tradicion
democratica con un profundo sentido de
responsabilidad, representando los anhelos de
millones de guayaquilefios.

Ser parte de la lista de quienes han tenido el
privilegio de servir como alcalde a esta ciudad es
un inmenso honor. Nombres como Rafael
Guerrero Valenzuela, Emilio Estrada Icaza o
Ledn Febres-Cordero —referentes de liderazgo y
compromiso— inspiran las acciones y marcan el
camino que hoy me corresponde recorrer con
total entrega y conviccion.

Mi paso por la dirigencia del Barcelona Sporting
Club fue una escuela de liderazgo y gestion.
Junto con un grupo de trabajo excepcional
—algunos hoy forman parte del Municipio—
logramos que el centenario club de mis amores
obtenga dos campeonatos mas y se consolide
como el mas laureado del pais. Esta experiencia
en Barcelona fortalecié mi capacidad de trabajar
en equipo, superar las adversidades y mantener
siempre la mirada en el bienestar colectivo.

Nada de lo logrado seria posible sin la guia de
Dios, el pilar que sostiene cada decision que
tomo. Mi gratitud eterna a mi familia, que ha sido
mi sostén aun cuando el deber me ha obligado a
sacrificar tiempo valioso con ellos. Agradezco
también al equipo municipal, a cada direccion,
fundacién y empresa publica que hicieron suya la
vision de ciudad que hemos delineado en el
Manifiesto por una ciudad de todos.

Seguiremos construyendo, con firmeza y esperanza,
el Guayaquil que sofiamos y merecemos.
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GUAYAQUIL EN

POBLACION: PIB:
2'982.756 USD 27.273'000.000
Fuente: INEC 2025 Fuente: BCE D%

Proyectos embleméticos:

LigaPro Kids

Escuelas JBG

Interbarrial de Diario El Universo
Tarjeta Guayaca Sport

Capital Americana del Deporte 2026

Mas de 64.000 nifios, ninas y
wadolescentes beneﬂmados

Nuevos” ™™= =
Proyectos:
Ruta Centro
Ruta Urdesa
Ruta Magica
Domo 360

e s oe]

3'000.000 visitantes
Nuevo MAPA URBANO de Guayaquil

783.396 personas atendidas
con medicina gratuita
Unidades mdviles: 30
Unidades fijas: 22

Nuevos servicios:

Centro de imagenes,
Pediatria, Odontologia,
Cirugias y construccion de

la Unidad Médica en Isla Puna

de Guayaquil.

CIFRAS:

DESEMPLEO: S
3,6% Tasa mas
baja del pais @

Fuente: INEC 2025

Total: 3.200

Intervenciones agronémicas: 11.187
Reforestacion y

embellecimiento urbano: 63.335 especies
Parques nuevos: 10

Parques intervenidos: 30

Parque Samanes:

2,040.000 visitantes en 2024

50.000 visitantes cada fin de semana
en 2025 y segundo lugar mas visitado

Cobertura agua potable : ——

Urbano 94%-Rural85% —
Cobertura alcantarillado sanitario:
Urbano 85% - Rural 59%

Adjudicacion del QUINTO ACUEDUCTO
que dotara de agua al 100% de la ciudad

Predios urbanos: 665.000
Predios legalizados y en proceso: 23.420

Programa Educate Guayaquil

Textos escolares gratuitos entregados:
Periodo 2024-2025: 373.181

Periodo 2025-2026: 390.776

Total: 763.957
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B Presupuesto municipal 2025: USD 863'145.263,66

m Gasto corriente: 16,42%
m Gasto inversion: 83,58%

Solucion vial _
Av. Las Américas e Isidro Ayora:
140.000 conductores al dia

Anillo vial de ViaalaCostacon
vias de interconexion hacia Chongon

Nuevos é) asos peatonales elevados
Via ala Costa:

Av. Narcisa de Jesus: 3

Mas de 156.000 beneficiarios

Mantenimiento
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UMD Parque Samanes: 33.000 atenciones

Polifuncional Sergio Toral: 35.340 atenciones

Troncal 4: 120.000 usuarios diarios

100 Buses nuevos con wifi y aire acondicionado
hasta diciembre 2025.

Tarjeta Guayaca: 144.000 entregadas

Terminal Terrestre Costa: 50% de avance

“Aeropuerto Jose Joaquin de Olmedo

Primer aeropuerto inclusivo del pais
enimp ementar senaléticas, placas braile

— — i —

4 Mercados nuevos:
Vergeles, Chongon,
San Gregorio y Mercado Norte

67.404 ayudas técnicas entregadas:
Audifonos, sillas posturales,
sillas de ruedas y otros

Ferias realizadas:

Ferias Alcaldia de Guayaquil: 22
Corredores Escolares: 2
Corredores Navidefios: 2
Comerciantes Autonomos
Censados: mas de 30.000

Estaciones de Accion Segura (EAS)
295.000 beneficiarios:

EAS Kennedy: 100.000

EAS Urdesa: 60.000

EAS FAE-Atarazana: 35.000

EAS Puerto Santa Ana: 100.000

Equipamiento nuevo:

Camionetas: més de 100

Motos: mas de 100

Bodycams para agentes de transito: 800
Agentes de Control Municipal: 661

Linea 181 Responde

Servicio de atencion municipal
conectada a mas de 36.000 camaras
de videovigilancia

ﬁq‘ 7









SOLUCION VIAL AV.
DE LAS AMERICAS

Esta solucién vial ubicada en la
interseccion de las avenidas de Las
Américas e Isidro Ayora, tuvo un costo
de USD 18,5 millones, y constituye un
punto estratégico de conexion hacia el
aeropuerto y los cantones del norte del
pais. La obra incluye dos pasos
elevados de 315 metros de longitud y
una interseccion tipo divergente,
diseflada para optimizar el flujo
vehicular. Se estima que mas de
104.000 conductores se beneficiaran
diariamente con esta intervencién que
transformaré la movilidad en el norte de
la ciudad.
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AGUA PARA
MONTE SINAI

35.000 habitantes de las cooperativas
Sergio Toral 2, Monte Lindo y Esfuerzo
Propio, en el noroeste de Guayaquil,
ahora cuentan con agua potable tras
mas de 20 afios de espera. La obra
representa una inversion de USD
7’821.867,72 e incluye 2 tanques de
almacenamiento, un booster para
abastecer las zonas altas, 6.614
conexiones domiciliarias y 75 km de
tuberias.
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MERCADO NORTE

La red de mercados municipales se
robustece con el nuevo Mercado Norte,
ubicado en las calles Ximena vy
Piedrahita. Con una inversion de USD
1,2 millones, el mercado ofrece 117
puestos, patio de comidas,
estacionamiento para bicicletas vy
accesibilidad universal. En su primer
dia, recibi6 a 9.000 visitantes,
consoliddndose como un espacio
moderno y seguro para comerciantes y
ciudadanos.
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ASFALTADO DE VIAS

El asfaltado de calles en el sur y
suroeste de Guayaquil forma parte de
un plan integral que busca llevar obra
publica a todos los sectores de la
ciudad. La pavimentacion con asfalto
rigido y flexible, asi como Ila
construccién de aceras y bordillos, son
parte de esta estrategia. Esta Alcaldia
ha invertido méas de USD 56 millones en
obras de mantenimiento vial priorizando
vias de alto trafico y zonas afectadas
por lluvias, con el objetivo de mejorar la
movilidad y la calidad de vida de los
ciudadanos. En el segundo afio de
gestion alcanzamos 1.220 kilometros
de vias intervenidas.
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TRONCAL 4

La Troncal 4 de la Metrovia conecta el
Suburbio con el centro de la ciudad a
través de un recorrido de 24 km y 23
paradas, con un tiempo estimado de 40
minutos. La nueva flota de buses estan
equipados con aire acondicionado,
Wi-Fi y accesibilidad para personas
con movilidad reducida. Beneficia a
méas de 120.000 usuarios diarios en
todo el trayecto.
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NUEVO ANILLO VIAL

La construccion del anillo vial entre el
km. 22 de la Via a la Costa y Chongdn
impulsa el desarrollo de la zona. La
obra incluye un paso elevado de 570
metros y una via de 6 carriles en 4 km
de longitud, que beneficia a mas de
36.000 habitantes. Esta obra forma
parte de la planificacion del Municipio
de Guayaquil para descongestionar el
transito y fomentar un crecimiento
ordenado.
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NUEVOS PARQUES
EN CHONGON

Chongoén recibié dos nuevos parques
comunitarios: el Parque San Pedro y el
Parque de la Madre, con una inversién
que supera los USD 2,4 millones.
Ambos incluyen canchas sintéticas,
zonas de juegos, pistas de trote,
graderios, espacios para adultos
mayores y mascotas, en beneficio de
mas de 14.000 personas.
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La mision de esta direccién es dirigir, impulsar y
evaluar el ciclo de la planificacién estratégica a
corto, mediano y largo plazo, asi como el Plan
Operativo Anual, Plan Anual de Inversiones y
convenios interinstitucionales suscritos; v,
ademés, gestionar el desarrollo y mejora
continua de los procesos del Gobierno
Auténomo Descentralizado (GAD) Municipal de
Guayaquil.

El 2024 represent6 un periodo de consolidacion
y fortalecimiento de la planificacion estratégica
en el Municipio de Guayaquil, al realizar
significativos esfuerzos para alinear los
objetivos y acciones de las diferentes
dependencias municipales con la visién de
desarrollo de la ciudad, impulsando una gestion
publica orientada a resultados y a la mejora
continua de los servicios que se brindan a la
ciudadania.
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HITOS CLAVE

A continuacién se detallan las principales
actividades desarrolladas entre mayo de 2024 y
mayo de 2025:

1 OPTIMIZACION DE LA ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL DE LA ENTIDAD A
TRAVES DEL ANALISIS DE LAS
COMPETENCIAS DE LAS DIRECCIONES
MUNICIPALES

© En coordinacién con la Direccion General de
Recursos Humanos se llevo a cabo un analisis de
las competencias de 20 direcciones generales. El
objetivo fue optimizar la estructura y funciones de
dichas direcciones, buscando una distribucion y
eficiencia organizacional adecuada.

2 DESARROLLO DE INSTRUMENTOS
PARA LA GESTION POR PROCESOS DE
LA ENTIDAD

O Se desarrollaron el Modelo de Gestion
Institucional, la Cadena de Valor, la Matriz de
Competencias y la Matriz de Productos y
Servicios de la entidad, como instrumentos en los
que se enmarcara el proyecto de implementacion
de gestion por procesos.

En conjunto, estos instrumentos permiten:
- Orientar a la ciudadania

- Lograr una mejora continua
- Promover la transparencia
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2.649

INICIATIVAS APROBADAS
EN EL PLAN OPERATIVO
ANUAL PARA EL 2025

PRESUPUESTO
PARTICIPATIVO 2026

La Direccion de Planificacion
Estratégica forma parte del
equipo de trabajo municipal en el !
proceso del Presupuesto
Participativo 2026.

GESTION DE UNA PLANIFICACION
OPERATIVA ANUAL EFICIENTE

Acorde con la normativa legal vigente, la
Direccion General de Planificacion Estratégica y
la Direccion General Financiera elaboraron
nuevas directrices para la gestion adecuada de la
planificacion operativa y presupuestaria, de
manera que las direcciones del GAD Municipal
de Guayaquil optimicen la gestién de proyectos
alineadas a las herramientas de planificacion
(PDOT, Plan de Gobierno, Plan Estratégico).

Hasta el 13 de febrero del 2025 se emitieron 689
certificaciones del Plan Operativo Anual, para que
las direcciones generales realicen la gestion de
sus procesos acorde con su planificacion.

MONITOREO Y SEGUIMIENTO DEL PLAN
ESTRATEGICO Y PLAN OPERATIVO ANUAL

El Municipio de Guayaquil implementé un
riguroso proceso de seguimiento y evaluacion de
las iniciativas contempladas en el Plan
Estratégico y en el Plan Operativo Anual (POA).

El seguimiento y monitoreo de los planes
municipales se realizaron de manera mensual,
con los siguientes resultados destacados:

© Cumplimiento del Plan Estratégico:

Al cierre de esta publicacion, el cumplimiento del
Plan Estratégico es del 87 %, y es importante
sefalar que se han culminado 20 de las iniciativas
planificadas.
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© Cumplimiento del Plan Operativo Anual:

El 2024 termin6 con un cumplimiento del Plan
Operativo Anual del 90 % vy, con base en la
gestion eficiente y ordenada de los recursos, el
GAD Municipal de Guayaquil espera mantener o
mejorar dicho porcentaje en la gestion del 2025.

ELABORACION DE INSTRUMENTOS DE
NORMATIVA INTERNA

Estos documentos detallan de manera clara y
organizada los pasos por seguir para llevar a
cabo cada una de las actividades y procesos que
se realizan en las diferentes areas del Municipio y
mejoran la eficiencia, la transparencia, la
rendicion de cuentas, la calidad de los servicios y
la capacitacion del personal.

De mayo de 2024 a enero de 2025 se elaboraron
los siguientes instrumentos:

PRODUCTOS

Manuales de
5 Procedimientos/

Instructivos

Formularios
institucionales
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INTERINSTITUCIONALES
ASISTENCIA ECONOMICA
Y COOPERACION TECNICA
COOPERACION -

CIUDADES HERMANAS

PROYECTOS PRINCIPALES

ANALISIS PARA LA IMPLEMENTACION DEL
SOFTWARE DE GESTION EMPRESARIAL
ERP (ENTERPRISE RESOURCE PLANNING)

La Direccion General de Planificacion Estratégica
analiza la necesidad de un software de gestion
empresarial que integre y gestione las operaciones
de planificacién, financieras, tributarias, de
compras, de talento humano y administrativas de
la entidad, a fin de contar con una herramienta
informéatica de dltima generacion y acorde con la
normativa nacional y municipal vigente.

CONVENIO CON LA ACADEMIA
PARA EL DESARROLLO DE TEMAS DE
INVESTIGACION Y VINCULACION SOCIAL

El GAD Municipal de Guayaquil busca alianzas
estratégicas con instituciones de educacion
superior (IES). Con la firma de convenios de
colaboracion se impulsan proyectos de
investigacion y vinculacién social que aborden
probleméticas locales y generen soluciones
innovadoras en beneficio de los ciudadanos.




DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS
AUTORIDAD AEROPORTUARIA DE GUAYAQUIL

EMPRESA PUBLICA DE AGUA POTABLE

Y ALCANTARILLADO DE GUAYAQUIL EMAPAG-EP
FUNDACION SIGLO XXI

FUNDACION TERMINAL TERRESTRE GUAYAQUIL (TTG)
DIRECCION GENERAL DE URBANISMO,

MOVILIDAD, CATASTRO Y EDIFICACIONES (DUMCE)
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL VIVIENDA EP

DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION



INFRAESTRUCTURA



DIRECCION
GENERAL DE

OBRAS
PUBLICAS
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En el segundo afio de gestion del alcalde Aquiles
Alvarez, se puso en marcha la ejecucion de obras
estratégicas, entre las mas destacadas estan el
Quinto Acueducto, por medio del cual se
garantizara que el 100 % de los habitantes de
Guayaquil tenga acceso al agua potable por
primera vez en la historia de la ciudad y la
construccion de la solucién vial en la av. de Las
Américas e Isidro Ayora.

Este segundo afio se define por tres ejes
fundamentales:

® Eje 1: La multiplicacién de intervenciones en
infraestructura vial y urbana, impulsando la
recuperacion de calles, avenidas y espacios
publicos en distintos sectores de la ciudad.

® Eje 2: El cumplimiento de compromisos
adquiridos con la ciudadania, traduciendo en
realidades las promesas hechas en el primer
afio de administracion.

® Eje 3: La ejecucién de proyectos en sectores
histéricamente olvidados, llevando desarrollo
a comunidades que durante afios esperaron
mejoras en su entorno.



CIFRAS CLAVE

MAYO 2024 — MAYO 2025 1

Las siguientes cifras reflejan el impacto de un
afio de trabajo en infraestructura estratégica
y comunitaria para consolidar el desarrollo de
Guayaquil.
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OBRAS EJECUTADAS

UNIDADES CANTIDAD

1. Coordinacion de Obras Especificas por Contrato

2. Coordinacion de Obras por Administracion Directa

3. Coordinacion de Obras Menores por Contrato

4. Coordinacion de Proyectos con Financiamiento Externo

b. Coordinacion de Infraestructura Comunitaria

6. Coordinacion de Estudios y Proyectos

7. Coordinacion de Obras Eléctricas, Telecomunicaciones
y Mantenimiento de Tuneles
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OBRAS DE MANTENIMIENTO VIAL

KM
UNIDADES EJECUTORAS REHABILITADOS PRESUPUESTO (USD)

Coordinacion de Obras Especificas por Contrato 201.32 30'625.185,13
Coordinacion de Obras por Administracion Directa 323,79 8'901.072,13
Coordinacion de Obras Menores por Contrato 4.16 2'540.973,94
Coordinacion de Proyectos con Financiamiento Externo 16,24 14'075.538,23
TOTAL 545,51 56'142.569,43

1. COORDINACION GENERAL DE OBRAS ESPECIFICAS POR CONTRATO

1.1. INTERVENCION VIAL EN EL SUBURBIO

98,95

KILOMETROS

USD 13'790.895,50

INVERSION

242.000

BENEFICIARIOS

Como parte del plan integral de mantenimiento vial
de Guayaquil, se firmaron dos contratos para el
arreglo con pavimento de hormigoén asfaltico y
cambio de pafios de hormigén hidraulico en casi
cien kildbmetros de calles principales y secundarias
del Suburbio, una intervencion histérica para esta
zona del suroeste de la ciudad.

1.2. INTERVENCION VIAL EN EL CENTRO

14,76

KILOMETROS

USD 3'537.041,42

INVERSION

139.000

BENEFICIARIOS

En el centro de Guayaquil se rehabilitan vias
claves para la conectividad. Entre las arterias
intervenidas se encuentra la calle Garcia Moreno,
gue no recibia mantenimiento desde hace
décadas.

Los trabajos integrales han sido esenciales para
mejorar la movilidad y prolongar su vida util.
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1.3. INTERVENCION VIAL EN EL GUASMO

52,5

KILOMETROS

USD 8°'651.275,54

INVERSION

393.000

BENEFICIARIOS

Las obras de rehabilitacion vial abarcan
cooperativas y ciudadelas como Centenario, La
Saiba, Los Almendros, Coviem, Santiaguito Roldés,
Floresta 1, 2 y 3, Unién de Bananeros, Siete Lagos,
Nueve de Julio, Los Esteros, Las Tejas, Valdivia,
Santa Martha 1 y 2, La Fragata, Fertisa, Ahora le
Toca al Pueblo y Brisas del Guayas, que ahora
cuentan con vias en mejor estado, lo cual optimiza
la movilidad y seguridad en la zona.

1.4. INTERVENCION VIAL EN EL NORTE

35,11

KILOMETROS

USD 4'645.972,67

INVERSION

500.000

BENEFICIARIOS

La rehabilitacién vial también avanza en el norte
de la ciudad con la intervenciéon en sectores como
Los Ceibos, Mapasingue Este, Mapasingue Oeste,
Las Orquideas y Sauces 4.




En varias calles de estos sectores, el
trabajo fue mas alla del asfaltado. En
la av. Primera de Mapasingue Este, se
realizd una intervencion integral que
incluyé la renovacién de los sistemas
hidrosanitarios, lo que asegura una
infraestructura mas duradera y
eficiente para los habitantes.
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1.5. SOLUCION VIAL
AV. DE LAS AMERICAS E ISIDRO AYORA

USD 18'452.762,17

INVERSION

140.000

BENEFICIARIOS

La movilidad en el norte de Guayaquil da un salto
significativo con la habilitacion total de los dos
pasos elevados de 315 metros de longitud,14,8
metros de ancho y cuatro carriles en cada sentido
de la solucion vial ubicada en la interseccion de la
av. de las Américas y av. Isidro Ayora.

Esta obra beneficia a mas de 140.000 conductores
gue circulan diariamente por el sector, mejorando
la conectividad hacia destinos como el Aeropuerto
José Joaquin de Olmedo, la Autopista Narcisa de
Jesus, Samborondén y Duréan.

1.6. SOLUCION VIAL AV. JUAN TANCA
MARENGO Y ANTONIO GOMEZ GAULT

Esta administracion habilito la solucion vial ubicada
en la av. Juan Tanca Marengo y Antonio Gomez
Gault. En total, 73.609 familias se beneficiaran de
manera directa con esta obra que actualmente
cuenta con 285 metros de longitud.







4 2 GESTION 2024-2025

2. COORDINACION DE OBRAS POR
ADMINISTRACION DIRECTA

187

CALLES INTERVENIDAS

323,79

KM. HABILITADOS

USD 8°901.07/2,13

INVERSION

2.1. MANTENIMIENTO VIAL EN SERGIO TORAL

30,41

KM. HABILITADOS

USD 1'744.672,24

INVERSION

15.000

BENEFICIARIOS

Esta administracion continta la transformacion de
la coop. Sergio Toral. A la dotacién de agua potable
en Sergio Toral 2 se suma la mejora vial con el
asfaltado de la calle principal y la reconformacion
de calles que antes eran intransitables, lo cual
garantiza accesos seguros y mejor movilidad.
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2.2. MANTENIMIENTO VIAL EN SOCIO VIVIENDA

3,30

KM. HABILITADOS

USD 451.008,23

INVERSION

10.000

BENEFICIARIOS

Los trabajos en esta zona incluyen el relleno y la
renovacion de la carpeta asfaltica en 1,5 kilbmetros
de la via que conecta el redondel de Socio
Vivienda 3 con Socio Vivienda 2, ademas de la
rehabilitacion de 1,8 kildmetros de calles en Socio
Vivienda 2.

2.3. MANTENIMIENTO VIAL EN VIA A LA COSTA

16

KM. HABILITADOS

USD 548.797,80

INVERSION

60.000

BENEFICIARIOS

Como complemento a las obras estratégicas que
desarrolla la Fundacion Autoridad Aeroportuaria,
la Direccion General de Obras Publicas ejecut6
trabajos de mantenimiento en la via a la Costa,
una de las principales arterias de la ciudad y eje
del nuevo polo de desarrollo.
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3. COORDINACION GENERAL DE OBRAS MENORES POR CONTRATO

3.1. PAVIMENTACION Y MEJORAMIENTO VIAL EN VARIOS TRAMOS DEL RECORRIDO

DE LA TRONCAL 4 - METROVIA

4,16

KILOMETROS

USD 2'210.107,73

INVERSION

120.000

BENEFICIARIOS

El compromiso del alcalde Aquiles Alvarez de
concretar la Troncal 4 de la Metrovia avanza con
la rehabilitacion de los carriles exclusivos ubicados
en las parroquias Febres-Cordero, Letamendi,
Garcia Moreno, Ayacucho, Olmedo, Carbo y
Rocafuerte. Estas vias son tratadas con pavimento
reforzado y tuvieron mejoras en los sistemas
hidrosanitarios y eléctricos, lo que garantiza una
infraestructura de calidad para este nuevo eje de
transporte. La nueva Troncal 4 busca optimizar la
movilidad y reducir los tiempos de traslado para
impulsar el desarrollo comercial y urbano
conectando el Suburbio con el centro de la ciudad.




Hﬂ.l

Mf“—‘\ 1__._.4% = W e

~="==—‘*3
- s 4

ETH: aui

Splendor

3.2 REUBICACION PARADA AVIACION CIVIL ESTE - TRONCAL 2 METROVIA

USD 429.077,44

INVERSION

600.000

BENEFICIARIOS

El alcalde Aquiles Alvarez se comprometio a
desmontar la parada Aviacién Civil Este de la
Troncal 2 de la Metrovia, y hoy esa promesa es una
realidad. Ubicada en la av. de las Américas, entre
la av. Plaza Dafiin y av. Juan Tanca Marengo.

Esta estructura generaba entrecruzamientos
vehiculares que intensificaban la congestion
en horas pico. Con su retiro, se recuperé un
carril en el sentido sur-norte, lo que mejoré la
fluidez del trafico.

Actualmente se ejecutan los trabajos de
ampliacion de la parada Aviacion Civil Oeste
utilizando la infraestructura desinstalada, para
garantizar asi el servicio a los usuarios sin
afectar la operatividad del sistema.

- Ne
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3.3. OTRAS OBRAS

OBRAS

Mantenimiento integral de siete pasos peatonales

ESTADO

En ejecucion

INVERSION (USD)

ublca(-mSZ en sectores varios de Guayaquil (parroquias (inicio: 16/12/2024) 266.028,90
Tarqui-Ximena)
Reconstruccion de peatonales con adoquin a colores,
incluidos aceras, bordillos, arborizacion, iluminacion En ejecucion 2'019.000 33
y repotenciacion del sistema hidrosanitario en la (inicio: 13/02/2025) R
ciudadela Floresta | (parroquia Ximena)
Reconstruccion de peatonales y escalinatas en
Urdesa Central y Lomas de Urdesa, incluye En ejecucion 25171511
repotenciacion del sistema hidrosanitario, sistema (inicio: 12/02/2025) ’
eléctrico y obras de urbanismo (parroquia Tarqui)
Reconstruccion de calles y peatonales, incluye aceras
y mejoramiento del sistema de alcantarillado en las .

Culminada 2'287.642,24

precooperativas Monsenor Leonidas Proano, Vélez
Benitez, 8 de Julio, Bello Horizonte, Colinas de la
Florida, Unidad Nacional 1(parroquia Tarqui)
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4. COORDINACION DE PROYECTOS
CON FINANCIAMIENTO EXTERNO

4.1. TRAMO 1 QUINTO ACUEDUCTO

USD 54°458.117,90

INVERSION

500.000

BENEFICIARIOS

Por primera vez habitantes de sectores olvidados
tendran acceso al agua potable. Esta meta,
largamente esperada, se haréa realidad con la
construccion del Quinto Acueducto, la obra de
infraestructura mas importante de la
administracion del alcalde Aquiles Alvarez.

Durante esta gestion municipal, se licité, adjudic6 y
firmé el contrato para la ejecucion del tramo 1, que
conectard la planta potabilizadora La Toma, ubicada
en el km 24 de la via a Daule, con la linea que
abastece el reservorio Ciudad Victoria. Esta
intervencion garantiza el suministro de agua para 13
sectores, con lo cual se consolida un derecho
fundamental y se marca un hito en el desarrollo de
Guayaquil.

Aquiles

Abzaret

| gswabio
HMolina




AQUILES

ALCALDE]

4.1.1. SECTORES BENEFICIADOS
POR EL QUINTO ACUEDUCTO

Los Pinos

Chorrillos

Mi Lote, etapas 1 a 4
Ciudad de Dios
Ciudad Olmedo
Bosques del Edén
Ciudad Victoria

Flor de Bastion

La Explanada
Sergio Toral 1y 2
Monte Sinai 1y 2
Lotes Populares
Socio Vivienda ly 2



5 O GESTION 2024-2025

4.2 RECONFORMACION GEOMETRICA DE AVENIDA
NARCISA DE JESUS- PROGRAMA CAF XVI

USD 5165.014,83

INVERSION

130.000

BENEFICIARIOS

La av. Narcisa de Jesus, una de las arterias mas
importantes de Guayaquil, serd mejorada en su
disefio geométrico a lo largo de sus 11 kilémetros,
desde la terminal Rio Daule de la Metrovia hasta
el paso a desnivel en la interseccién con la av.
Francisco de Orellana.

La obra reorganizara los accesos, salidas y el
sentido de flujo vehicular, con lo cual se
optimizaran los retornos y carriles de transicion.

También se mejoraran las sefalizaciones
horizontales y verticales, y se incorporara una red
de ciclovia. Con esta intervencion se busca
mejorar la seguridad vial y optimizar la movilidad
en este corredor estratégico para la ciudad.
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4.3. OTRAS OBRAS EN CURSO

OBRAS

INVERSION (USD)

Fortalecimiento de la red vial urbana con la construccion de un paso
elevado vehicular en la interseccion de la av. del Bombero con la av.

Dr. Leopoldo Carrera (programa CAF XVI)

15'424.438,25

Pavimentacion, incluye construccion de aceras y bordillos e
implementacion de alcantarillado hidrosanitario, Poligono 7-coops.

Tiwinza y Nueva Guayaquil (Programa CAF XIV)

14’075.338,23

Construccion de la infraestructura de movilidad urbana sostenible

(parque Lineal) en la coop. El Limonal (programa CAF XVI)

2'200.029,94

Rehabilitacion del colector sanitario diametro 2.000 mm Parson sur
de Guayaquil, tramo comprendido desde la calle Domingo Comin

hasta la estacion de bombeo La Pradera L=1.200 m

7'409.813,53



5. COORDINACION GENERAL DE INFRAESTRUCTURA COMUNITARIA

5.1. PARQUES RECONSTRUIDOS, COMUNIDAD

FORTALECIDA

13

PARQUES

USD 2'199.469,30

INVERSION

Los parques son el corazén de la comunidad. El
Suburbio, Bastion Popular, Guayacanes, Sauces,
Alborada, Florida Norte y Brisas del Rio son
algunos de los sectores donde estas obras han
transformado areas abandonadas en lugares
seguros y funcionales para la recreacion y el
encuentro comunitario. Mas que obras, estas
intervenciones significan la recuperacion del tejido
social para devolver a los guayaquilefios entornos
seguros, accesibles y llenos de vida.

PARQUES
1. “Amistad”, calle 19 y La H - Suburbio (obra
entregada)
2. “Esperanza Renovada”’, calle 44y La M -
Suburbio (obra entregada)
3. “Desavi”, Bastion Popular bloque 10 (obra
entregada)
4. “La Pileta”, cdla. Guayacanes quinta etapa
(obra entregada)
5. “Virgen de la Alborada”, cdla. Alborada
cuarta etapa (obra entregada)
6. “Lomas de Sauces 7", Sauces 7 (obra
entregada)
7. Montebello, Pascuales (en ejecucion)
8. Florida Norte, Florida Norte (en ejecucion)
9. Brisas del Rio, frente a Sauces 3 (en
ejecucion)
10. “De la Prosperidad”, Floresta 2 (en ejecucion)
11. “25 de Julio”, Floresta 2 (en ejecucién)
12. “LaFloresta”, Floresta 2 (en ejecucion)
13. *“Jaime Solis”, Floresta 2 (en ejecucion)
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5.2. INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA

USD 1'876.571,73

INVERSION

86.000

BENEFICIARIOS

El compromiso de convertir a Guayaquil en la
Capital Americana del Deporte 2026 se materializa
con la construccion y reconstruccion de espacios
que fomentan la actividad fisica y la integracion
comunitaria.

OBRAS ESTADO

Construccion de cancha En
sintética de futbol Reinaldo . .,
.y . ejecucion
Quinonez (parroquia Pascuales)
Construccion de parque
recreativo y canchas deportivas En
de padel municipales en la . .
. ) gjecucion
ciudadela Urdesa (parroquia
Tarqui)
Reconstruccion y obras de
urbanismo en parque y cancha En
deportiva 25 de Enero, Guasmo . .
ejecucion
Norte, coop. 25 de Enero
(parroquia Ximena)




5.3. DEMOLICION DEL EDIFICIO FANTASIA

USD 477.100,90

INVERSION

25 AGOSTO 2024

INICIO

22 OCTUBRE 2024

CULMINACION

El edificio Fantasia, una estructura de 14 pisos y con
medio siglo de antigliedad, presentaba una peligrosa
inclinacion de 40 centimetros, lo que amenazaba la
seguridad de residentes y comerciantes en la
avenida 9 de Octubre, entre Esmeraldas y José
Mascote. El alcalde Aquiles Alvarez ordend la
demolicion controlada del inmueble, por lo que los
trabajos —que se extendieron por dos meses—
culminaron el 22 de octubre del 2024. Asi, el riesgo
guedé eliminado y se permitié la recuperacién de la
normalidad en la zona.

5.4. UNIDAD MEDICA MUNICIPAL
EN LA PARROQUIA RURAL PUNA

Se realizaron trabajos civiles, eléctricos y
mecanicos para la construccion de la nueva Unidad
Médica Municipal en Puna.

USD 2°787.121,22

INVERSION

6.769

BENEFICIARIOS

S=VELIGRO PELIGRC
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5.5. MEJORAS TERMINAL DE
TRANSFERENCIA DE VIVERES

USD 163.319,81

INVERSION

7.000

BENEFICIARIOS

Los trabajos en la Terminal de Transferencia de
Viveres avanzan con mejoras en su infraestructura:
la construccion de una nueva garita para la salida
de vehiculos livianos y la remodelacion de las ya
existentes optimizando el control y la fluidez en el
ingreso y salida de mercancias.

Estas obras no solo refuerzan la seguridad y
organizacion del recinto, sino que también agilizan
las operaciones comerciales, beneficiando a
comerciantes, transportistas y usuarios.

5.6. OTRAS OBRAS CULMINADAS

J OBRA INVERSION (USD)

Mantenimiento de consultorio

médico municipal, reconstruccion

de muro estructural, cerramiento y 33-181,22
mejoramiento del sistema de agua

potable (parroquia Puna)

Suministro e instalacion de senales de

nomenclatura alfanumérica en varias

parroquias urbanas de Guayaquil y en 70-000100
la parroquia rural Posorja
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6. COORDINACION GENERAL DE ESTUDIOS Y PROYECTOS

6.1. ESTUDIOS Y CONSULTORIAS

CONTRATOS EN EJECUCION / PERIODO MAYO 2024-FEBRERO 2025

CODIGO

S-CEC-002-2024-AJ-AAA

OBJETO

Estudios y disenos a nivel definitivo para el fortalecimiento de
la red vial de Guayaquil con la implementacion de dos vias de
conexion entre las avs. Francisco de Orellana y Narcisa de
Jesus

INVERSION (USD)

58.246,54

S-CEC-003-2024-AJ-AAA

Estudios y disenos definitivos para la pavimentacion, obras de
urbanismo e implementacion de sistemas de AA. LL. y AA. SS. -
Poligono Sergio Toral 2 (programa CAF XV)

461.862,67

S-CEC-004-2024-AJ-AAA

Estudios y disenos definitivos para la pavimentacion, obras de
urbanismo, implementacion del sistema de AA. LL. y revision
integral del sistema de AA. SS. - Poligono 1 Sergio Toral
(programa CAF XV)

282.026,36

S-CEC-005-2024-AJ-AAA

Estudios de prefactibilidad, factibilidad y disenos definitivos
para la solucién vial en interseccién de av. Francisco de
Orellanay calle 28, ingreso a Pascuales (programa CAF XV)

240.012,79

S-CEC-006-2024-AJ-AAA

Estudios y disenos definitivos del paso vehicular elevado que
conecta la av. Modesto Apolo con el puente Patria, sobre la av.
Barcelona - Parroquia Tarqui (programa CAF XV)

268.317,74

S-CEC-007-2024-AJ-AAA

Estudios y disenos definitivos para la pavimentacion, obras de
urbanismo e implementacion del sistema de AA. LL. y AA. SS. -
Poligono Janeth Toral (programa CAF XV)

140.066,13

S-CEC-008-2024-AJ-AAA

Estudios y disenos definitivos de la solucién vial en la av.
Camilo Ponce Enriquez, desde la interseccion con la av. 22 NO
hasta la interseccion con la av. Teodoro Alvarado Oleas -
parroquia Tarqui (programa CAF XV)

228.068,40

S-CEC-011-2024-AJ-AAA

Evaluacion, estudios y disenos para la rehabilitacion
estructural del edificio de la Municipalidad de Guayaquil

164.351,84

S-CEC-014-2024-AJ-AAA

Estudios y disenos para el incremento de la capacidad de
produccion del complejo La Toma mediante nueva planta de
capacidad 2,5 m3/s (programa CAF XV)

832.276,18

S-CEC-015-2024-AJ-AAA

Estudios de prefactibilidad, factiblidad y disefos a nivel
definitivo para el fortalecimiento de la red vial de Guayaquil con
la implementacion de una solucion vial de conexion entre las
calles 22 NO (av. Casuarina) y 18 NO (ingreso a Socio Vivienda)

128.000,00

S-CEC-017-2024-AJ-AAA

Estudios y disenos definitivos para la reconstruccion de calles
y peatonales en los sectores de Sauces 2,6, 7y 9

138.112,76

-
2



PLANIFICADOS

OBJETO

Diagnostico, diseno y rehabilitacion estructural parala ampliacion del puente de la
calle Portete de Tarqui sobre el estero Salado, y reconfiguracion del redondel
entre las avs. Barcelona y Rodriguez Bonin, sector coop. Febres-Cordero 1 en
Guayaquil - parroquias Febres-Cordero y Tarqui (programa CAF XVI)

INVERSION (USD)

333.441,97

Estudio y diseno definitivo para la transformacion urbana integral de la av. Quito,
desde la calle 8 NE-Vicente de Piedrahita Carbo hasta la calle 23 SE-Club Sport
Emelec; y la av. Machala, desde la calle 8 NE-Vicente de Piedrahita Carbo hasta la
calle 18 SO-Carlos Gdmez Renddn en Guayaquil

272.986,88

Diagnostico, evaluacion y disefios definitivos para solucién vial (paso deprimido)
en la interseccion de las avs. Francisco de Orellana y Teodoro Alvarado Oleas
(programa CAF XVI)

250.000,00

Plan para la gestion de pavimento flexible en varias calles de Guayaquil

100.000,00

Estudios y disenos definitivos para la pavimentacion, incluyen construccion de
acerasy bordillos, obras de urbanismo e implementacion de sistema de drenaje de
AA. LL. - Poligono 1.5, sector Flor de Bastion en Guayaquil - parroquia Pascuales

161.457,73
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7. COORDINACION GENERAL
DE OBRAS ELECTRICAS Y
MANTENIMIENTO DE TUNELES

El Municipio de Guayaquil impulsa la
modernizacion y mantenimiento del alumbrado
publico con cuatro contratos de repotenciacion y
correccion del sistema eléctrico y uno de
mantenimiento de tuneles. Estas intervenciones
mejoran la seguridad y la calidad de vida de los
guayaquilefios, y optimizan la iluminacién en
calles, parques y espacios publicos. Con una
infraestructura mas eficiente, la ciudad avanza
hacia entornos mas seguros, accesibles y mejor
iluminados para todos.

Obras eléctricas en urbanizacion Mi Lote, etapa 2B, sector 8
- parroquia Pascuales

188.663,27 EN EJECUCION

Servicio de mantenimiento correctivo y repotenciacion con
tecnologia led del sistema eléctrico y de iluminacion de las 879.611,00 EN EJECUCION
calles y avenidas regeneradas de Guayaquil, zona B

Servicio de mantenimiento correctivo y repotenciacion con
tecnologia led del sistema eléctrico y de iluminacion de las 929.526,27 EN EJECUCION
calles y avenidas regeneradas de Guayaquil, zona A

Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, y
repotenciacion del sistema eléctrico y de iluminacion de 681.874,00 EN EJECUCION
parques peatonales y zonas regeneradas de la zona rural del
canton Guayaquil

Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de
ventilacion en el interior de los tuneles de los cerros San 94.999,90
Eduardo, Santa Anay el Carmen

EN EJECUCION
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OTROS HITOS

1. Seinici6 la licitacion de la solucion vial en la av.
Juan Tanca Marengo con la av. Rodrigo Chavez
Gonzéalez mediante el Programa CAF XVI.

2. Seinicio la licitacion de la repotenciacion luminica
para la av. 9 de Octubre.

3. Se adjudico y contraté la construccién del parque
lineal en el sector Jardines del Salado mediante
el Programa CAF XVI.

4. Se adjudicé y contrato la reconstrucciéon de
peatonales en el sector Martha de Roldds y
Mapasingue Este.

5. Se inici6é el mantenimiento vial en sectores rurales
como Progreso y Posorja.

6. Se adjudicé la contratacion de trabajos de
pavimentacién, trabajos hidrosanitarios en el
sector Coop. Flor de Bastiéon Bloque 3,4y 5
mediante el Programa CAF XVI.

7. Se contrato la tercera fase de mantenimiento de
juntas de dilatacién en puentes y pasos
vehiculares.

8. Contratacién de servicio de mantenimiento
eléctrico para sectores del norte y parques de la
zona 3 de la ciudad de Guayaquil.



AUTORIDAD

AEROPORTUARIA
DE GUAYAQUIL
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o de Guayaquil

GERENCIA DE
OPERACIONES

Gerencia de Operaciones es responsable de
realizar inspecciones lado aire y lado tierra para
constatar el cumplimiento de los aspectos
operativos de la concesion del Aeropuerto.

Desde enero de 2024 se han realizado 576
inspecciones en distintos sectores del lado tierra
del Aeropuerto, que incluye el edificio de la terminal
aérea conformado por zonas de arribo y embarque
nacional e internacional, zona publica y areas
externas de la terminal como la zona de parqueos,
vias de acceso y la salida del aeropuerto.

Asi mismo, se realizaron 542 inspecciones en
distintos sectores del lado aire del aeropuerto, que
incluyen 14 areas, entre ellas la plataforma
comercial y de carga, con sus respectivas calles
vehiculares, plataforma de aviacion general, calle
de rodaje A, B, C, D, E, F, G, pista 03-21 y
plataforma de equipos de rampa.

USD 71'125.832,91

MONTO TOTAL INVERTIDO EN
PROYECTOS PERIODO 2024 - 2025
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OBRAS EN EJECUTADAS Y POR EJECUTAR:

CONTRATO OBRA INVERSION | % AVANCE

COTO-AAG-2023-013 | Construccion del sistema de alimentacion de energia a la nueva av. Chongén 893.873,75 100 %
Canalizacion y soterramiento de redes de fideicomiso Guayaquil en la zona de

COTO-AAG-2023-014
influencia por la construccion del paso elevado a la via alterna a Chongon; 441.719,68 100 %
iluminacién de la ciclovia de la via alterna a Chongon

COTS-AAG-2023-003 | Mantenimiento y reparacion de equipos de las plantas de tratamiento de aguas 0
residuales (PTARS) y estaciones de bombeo de la zona de influencia del NAIG 283.830,00 100%

LICO-AAG-2024-001 Construccion de dos pasols peatonales elevados comerciales verdes ubicados en 3'037.998,87 100 %
los km 11,8 y 14,2 de la via a la costa

LICO-AAG-2024-002 | Construccion de nuevos parques en el sector de San Pedro de Chongon 2'430.464,30 100 %

LICO-AAG-2024-003 Construc_cio.ri dela segynda planta de tratamiento de aguas rclasiduales (PTAR) y 2381 936.17 70 %
repotenciacion de la existente en el centro poblado de Chongdn : !

LICO-AAG-2023-004 ConstrL_u,:cién de las vias de interclonexién del cer.1tro. poblado y las éreaslde 5'871.124,03 100 %
expansion urbana con las nuevas vias de acceso principal y lateral de Chongon
Construccion de la nueva via que conecta desde el redondel de la via principal

LICO-AAG-2023-005 ’ 0,
hasta el redondel de la calle de interconexién del sector Chongén, Chongoncito 5'486.803,86 100%
Construccion del acueducto de servicio de agua potable para los desarrollos

LICO-AAG-001-2023 | habitacionales del sector de Chongén, acorde con la planificacién del Municipio 3'155.686,23 10 0%
de Guayaquil
Construccion del paso elevado hacia la via alterna de ingreso a la poblacion de ,

LICO-AAG-006-2022 Chongon y a los desarrollos habitacionales del Municipio de Guayaquil 2'650.717,20 100 %
Construccion de la via alterna (tramo lateral) de ingreso a la poblacion de ,

LICO-AAG-005-2022 Chongon y a los desarrollos habitacionales del Municipio de Guayaquil 3'986.129,15 100 %

LICO-AAG-004-2022 Construccion de la via alterna (tramo principal) de ingreso a la poblacion de 5409 507.80 100 %

Chongon y a los desarrollos habitacionales del Municipio de Guayaquil
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HITOS CLAVE

La Gerencia de Obras y Desarrollo Urbano,
dentro del presente afio tuvo logros importantes
durante la ejecucion de sus proyectos, entre ellos:

@ Firma de convenios con el gobierno provincial del
Guayas, mediante los cuales se desarrollaron los
proyectos viales en la via Progreso-Sabana
Grande-Puerto Sabana Grande, asi como los
proyectos viales en la via hasta San Juan y otros
trabajos en la zona de influencia.

® Desarrollo de los estudios de soluciones viales que
definiran tres nuevos pasos elevados vehiculares
para aliviar el tréfico en la via a la costa.

® Desarrollo de los estudios de la nueva malla vial
que dard varias soluciones en ese ambito en la
zona de influencia.

® Desarrollo de los estudios del acueducto express,
para solucionar los problemas de abastecimiento
de agua potable en la via a la costa hasta que se
construya la nueva planta de agua potable.

@ Culminacion del tramo principal de la via alterna,
proyecto cuyo redisefio demandé varias obras
complementarias.

@ Inicio de la construccion de la segunda fase de la
planta de tratamiento de aguas residuales en el
sector de Chongén.

@ Culminacion de las obras viales de interconexion
en el sector de Chongon.

® Firma del convenio de cooperacién con EMAPAG
EP e Interagua, mediante el cual varios proyectos
culminados por la AAG seran operados por la
concesionaria.

@ Firma del convenio con EMAPAG EP e Interagua
y esta entidad, mediante el cual varios proyectos
culminados por la AAG sean operados por la

concesionaria.

Autoridad
Agroportuafia
de Guayanuil
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EVALUACION ANUAL DE
DESEMPENO DE LA GESTION
REALIZADA POR EL TERMINAL
AEROPORTUARIO DE
GUAYAQUIL - TAGSA

] En el contrato entre la AAG y el consorcio TAGSA,
1 ) para la operacion y administracion para el
" - Aeropuerto Interacional José Joaquin de Olmedo,
' |':“ Suvoa = : de 134 clausulas, 110 se cumplen. Esto representa
o Amropusrta - Guapaus . . . aproximadamente el 82 %.

m Las restantes 24 clausulas han sido catalogadas
como "No Aplica" porque el concepto esta

oriendado en una categoria informativa.

-

-
’
.

b

De las 110 subclausulas cumplidas y 24 no
aplicables, 6 resgistran observaciones. Esto implica
gue, aunque evidencia cumplimiento por parte del
concesionario, se identifica que existen aspectos
gue requieren atencién o mejora.

3
i
*

Esto refleja que desde la AAG se realiza una
verificacién integral a las obligaciones
contempladas en el Contrato de Concesién, y
demuestra una gestion efectiva por parte del
concesionario.
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RECONOCIMIENTO A LA
EXCELENCIA AEROPORTUARIA

El aeropuerto José Joaquin de Olmedo de
Guayaquil, por su destacada gestion vy
administracién, ha sido galardonada como uno de
los mejores de la regién por el Consejo
Internacional de Aeropuertos (ACI):

® Acreditacion en nivel 2 del Programa de
Experiencia del Usuario Aeroportuario.

® Esta acreditacion es otorgada a los aeropuertos
gue alcanzan los estandares internacionales
definidos por el ACI. En 2024 el Aeropuerto de
Guayaquil cumplio con los requisitos para la
acreditacion del Nivel 2, la cual mantiene una
vigencia hasta el 27 de mayo de 2025.
Actualmente, la ACI se encuentra evaluando la
documentacién y acciones que nos permita
alcanzar el Nivel 3.

@ Obtencion de Premios por resultados en las
encuestas del Programa ASQ (Airport Service

Quality).

En 2024 el Aeropuerto José Joaquin de
Olmedo recibi6 los siguientes premios del
Programa ASQ correspondientes al periodo de
evaluacion del 2023:

® Premio Mejor Aeropuerto de Latinoamérica y El
Caribe, en la categoria de 2 a 5 millones de
pasajeros anuales.

® Premio Mejor Aeropuerto de Latinoamérica y El
Caribe, en la categoria Aeropuerto con el
personal mas dedicado.

® Premio Mejor Aeropuerto de Latinoamérica y El
Caribe, en la categoria Recorrido Aeroportuario
mas facil.

® Premio Mejor Aeropuerto de Latinoamérica y El
Caribe, en la categoria Aeropuerto mas
agradable.

® Premio Mejor Aeropuerto de Latinoamérica y El
Caribe, en la categoria Aeropuerto mas limpio.

® Obtencion del Certificado de Aer6dromo del
Aeropuerto Internacional José Joaquin de
Olmedo de Guayaquil.

En diciembre de 2024, la Direccién General de
Aviacion Civil (DGAC) otorgo la certificacion técnica
al aeropuerto José Joaquin de Olmedo para operar
bajo el manual de aerédromo, lo que nos permite
maneter la categoria de Aeropuerto Internacional
hasta el 2029.
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IMPLEMENTACION DEL PLAN INVERNAL Y
ACTIVIDADES INTERCOMUNITARIAS EN LA
ZONA DE INFLUENCIA DEL NUEVO
AEROPUERTO DE GUAYAQUIL

® Se realizaron 2.071 atenciones médicas en 26
sectores.

® Mas de 203.523 personas fueron beneficiadas
por estas actividades (la cifra incluye
comunidades atendidas en varias ocasiones).

® Se desarrollaron audiencias publicas para tratar
temas de agua y saneamiento con la
participacion de 50.000 personas.

® 504 habitantes de los sectores de Progreso y
Chongon fueron beneficiados con mejoras en
infraestructura sanitaria y con mingas
comunitarias que permitieron recuperar
espacios con saneamiento ambiental.

® Ferias para apoyar a pequefios
emprendedores, en las que exhibieron y
comercializaron sus productos.

® Torneos deportivos que involucraron a mas de
3.000 personas, en los que se promovieron
valores como la disciplina y el trabajo en equipo.

® Més de 31.870 personas participaron en estas
actividades que se llevaron a cabo con el fin de
fortalecer la cohesion social y generar nuevas
oportunidades econdmicas.
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ATENCION A LA COMUNIDAD

21.350

BENEFICIARIOS

CAPACITACIONES EN LA ZONA DE
INFLUENCIA

Las capacitaciones fueron realizadas en las
comunidades de El Consuelo, Cristal, San Andrés
1y 2, Las Micas, Puerto Rico, Los Pocitos, Daular,
Cerecita, Sabana Grande, Aguas Verdes, Progreso
y sus barrios, Balsas Bajas, Bajada de Chanduy,
San Cristébal, Balsas Altas, Bajada de Progreso,
Safando, San Isidro, Puerto Hondo, Chongén y
Data de Posorja.

[.387

BENEFICIARIOS




EMPRESA MUNICIPAL DE
ALCANTARILLADO

Y AGUA POTABLE
DE GUAYAQUIL
(EMAPAG-EP)
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La empresa Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado EMAPAG EP, regula, supervisa y
controla que la concesionaria Interagua preste
eficientemente los servicios de agua potable,
alcantarillado sanitario y drenaje pluvial en Guayaquil
y sus parroquias rurales. Ademas, supervisa la
atencion oportuna a los reclamos y consultas de los
usuarios, velando por sus intereses.

Emapag-EP cuenta con la confianza de organismos
de la banca multilateral, como el Banco Mundial y
la Agencia Francesa de Desarrollo, por medio de los
cuales se encarga de la planificacion y construccion
de obras de expansion en sectores sin cobertura,
asi como de tratamiento de las aguas residuales.

La empresa publica juega un papel crucial en la
infraestructura sanitaria de la ciudad al proteger la
salud de los ciudadanos, y mejorar la higiene y el
desarrollo de todos los sectores. Emapag-EP asegura
un acceso eficiente y continuo de agua potable, y un
manejo adecuado de las aguas residuales y aguas
lluvias de Guayaquil y sus parroquias rurales.



HITOS DE INVERSION

ALCANTARILLADO AGUA POTABLE AGUAS LLUVIAS

67°400.014,11 14'276.139,16 7'400.000,00

INVERSION INVERSION INVERSION

2'555.129 693.612 308.961

BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS BENEFICIARIOS

10.357 5.309 2.239

EMPLEOS GENERADOS EMPLEOS GENERADOS EMPLEOS GENERADOS




166'138.053,84

MILLONES DE DOLARES
TOTAL DE INVERSION

g
L. |
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o —— ‘ PRINCIPALES OBRAS DE
RASH_ AGUA POTABLE

REDES PRINCIPALES Y SECUNDARIAS

TUBERIAS INVERSION
(m) (USD MILLONES)

SECTOR BENEFICIARIOS

Sergio Toral 2 35.000 74.000 542.382,52
Realidad de Dios 15.000 38.650 1'342.500,00
Recintos Isla Puna 5.000 78.000 32.943,09
Chongén 25.000 899 22.000,00
San Francisco 11.000 40.000 548.165,15
Recintos de Tenguel 1.775 18.000 229.434,96

Comprometidos con el bienestar de la comunidad,
se firmé un convenio de reduccion del precio de
venta de agua por tanquero de USD 0,75 a USD 0,50
para las familias de Monte Sinai y Ciudad de Dios.

USD 11'558.712,79

MILLONES DE DOLARES
TOTAL DE INVERSION

249.549

METROS INSTALADOS DE TUBERIAS
DE 90 MM A 630 MM

10.967

MEDIDORES
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PRINCIPALES OBRAS DE
ALCANTARILLADO SANITARIO
REDES Y COLECTORES
SECTORES BENEFICIARIOS TU%ESIAS (ué%ﬁﬁflooNNES)

Valle de la Flor, Flor de Bastion,
Paraiso de la Flor, ciudadela
Rotario y Cumbres del Sol 200.000 36.380 163.130,69

Puerto El Morro 6.804 15.300 528.467,10

Nueva Prosperina, Reinaldo
Quifdnez y San Ignacio de Loyola 49,000 109.000 11'180.000,00

Las Malvinas 81.975 960 738.975,56

USD 4'164.774,04

OBRAS DE LA CONCESIONARIA

En el periodo 2024 se instalaron

161.640

METROS LINEALES DE TUBERIAS DE
ALCANTARILLADO SANITARIO

27.800

CAJAS DE REGISTRO
DOMICILIARIAS



ESTACIONES DE BOMBEO

Las obras de estaciones de bombeo y los 11.380
metros lineales de tuberias de impulsion son
fundamentales para la operaciéon de la futura
Planta de Tratamiento de Aguas Residuales
(PTAR) Los Merinos, puesto que transportaran el
30 % del caudal total de la planta.

28 e

NOMBRES BENEFICIARIOS

TUBERIAS

INVERSION o
DE IMPULSION o

(USDMILLONES)

BOMBAS

EBAR -2 (Inmaconsa) 190.000 4B-120Hp.
Cerro Colorado 100.000 3B-180Hp.




8 4 GESTION 2024-2025

PLANTA DE TRATAMIENTO
LOS MERINOS

Considerada la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales (PTAR) mas grande del pais, sera capaz
de tratar 7,90 metros cubicos por segundo. Ubicada
al pie de la av. Narcisa de Jesus, ocupa una superficie
de 50 hectareas, lo que equivale a diez veces la
superficie del estadio Monumental del Barcelona
Sporting Club.

La construccién, que beneficiara a 1’500.000
habitantes de las parroquias Tarqui y Pascuales (47
% de Guayaquil), tiene un avance del 63 % y la
inversion total hasta la culminacién de la obra ser&
de USD 167,4 millones.

1'500.000

BENEFICIARIOS

USD 45°374.861,00

INVERSION MAYO 2024-MAYO 2025
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PRINCIPALES OBRAS DE
ALCANTARILLADO
PLUVIAL

PLAN PREINVERNAL

El Plan Preinvernal corresponde a la limpieza y
mantenimiento de los sistemas de drenaje pluvial
de Guayaquil y sus parroquias rurales. Las
actividades abarcaron:

® 119.653,68 metros lineales de canales

® 1028.73 metros lineales de alcantarillas

® 18.704,82 metros lineales de ductos cajones
® 68 metros lineales de desarenadores

® 172.861,34 metros lineales de tirantes

® 4.815,66 metros lineales de canaletas

® 17.963 sumideros

® 1.241 camaras

37/4.610t

TOTAL DE DESECHOS EXTRAIDOS

USD 2900.000

INVERSION
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PLAN CHOQUE 2

El Plan Choque corresponde a la implementacion
inmediata de infraestructura para mejorar las
condiciones del drenaje pluvial en sectores
vulnerables. Considerando el éxito del Plan
Choque 1, ejecutado en el periodo 2023-2024, se
decidio repetir esta experiencia con el Plan Choque
2 (periodo 2024-2025), que beneficié a 265.000
habitantes de sectores criticos de Guayaquil,
quienes actualmente disfrutan de una mejor calidad
de vida gracias a los 18 puntos intervenidos que
minimizan el impacto de la acumulacion de las
aguas lluvias en las vias.

Con una inversiéon de USD 7,4 millones se trabaja
en la construccion de ductos cajon, la estabilizacion
de taludes, asi como la repotenciacién,
mejoramiento y demas obras complementarias al
sistema de alcantarillado pluvial.

807.000

METROS LINEALES DE DUCTO CAJON
INSTALADOS

USD 7°400.000,00

INVERSION




BENEFICIARIOS




CERTIFICACIONES

Durante el 2024, EMAPAG EP puso en marcha
sistemas de gestion que la posicionan como la
“primera empresa publica del Ecuador” en
alcanzar seis certificaciones internacionales e
implementar la ISO 26000, que se refiere a la
Responsabilidad Social Corporativa, lo que da
testimonio de su excelencia y compromiso con la
transparencia y reflejan el esfuerzo continuo de
la empresa por mejorar sus procesos y Servicios
para garantizar la satisfaccion de sus usuarios.
Las certificaciones fueron las siguientes:

1SO 9001

GESTION DE LA CALIDAD

IS0 14001

GESTION AMBIENTAL

1SO 45001

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1SO 37001

GESTION ANTISOBORNO

GUIA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

1SO 26000

GREAT PLACE TO WORK
MEJOR LUGAR PARA TRABAJAR







FUNDACION
MUNICIPAL

GUAYAQUIL
SIGLO XX
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Fundacion Municipal Guayaquil Siglo XXI es una
entidad creada como organismo de derecho
privado, sin fines de lucro, constituida por el
Gobierno Autonomo Descentralizado (GAD)
Municipal de Guayaquil para ejecutar los proyectos
de regeneracion urbana.

ACCIONES

© Ejecucion y culminacion de las obras de
regeneracion urbana que aportan al mejoramiento
de diferentes sectores de la ciudad.

© Ejecucion de los programas de mantenimiento
preventivo y correctivo para la conservacion en
optimo estado de todas las obras de
regeneracién urbana construidas por la
Fundaciéon Guayaquil Siglo XXI a lo largo de su
vida institucional, como parques, juegos
acuaticos, lagunas artificiales, piscina de olas,
murales, monumentos, fuentes cibernéticas,
malecones, camineras, asi como el cuidado y
mantenimiento de las especies vegetales.
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HITOS CLAVE

© Entrega de las obras de regeneracion:

- Calle Portete de Tarqui, desde la av.Teodoro
Wolf hasta el puente.

- Calle Francisco Paula Lavayen, desde la av.
Olmedo hasta Ayacucho.

-Calle Ayacucho, desde la calle Lizardo
Garcia hasta Los Rios y Febres-Cordero,
arborizacion en calzada.

© En virtud del incumplimiento de varios
contratistas de obras iniciadas en los afios
2020, 2021 y 2022, y que se mantenian con
atrasos en su ejecucion, se efectuaron las
acciones administrativas para la terminacion
unilateral de obras como la calle Colén, desde
Lorenzo de Garaycoa hasta Pedro Moncayo;
calle Ismael Pérez Pazmifio, desde Ayacucho
hasta Febres-Cordero; y Malecén de Posorja.

© Contratacion del servicio de seguridad y
rescate acuatico para las lagunas artificiales
y piscina de olas, dado que por varios afos,
la ciudadania no cont6 con este servicio.
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ACCIONES DE LA FUNDACION

INVERSION Y BENEFICIARIOS

EMPLEOS

PROYECTOS CENERADDS | BENEFICIARIOS INVERSION (USD)
Obras ejecutadas 320 60.000 7'000.000
Mantenimiento de 1.400 300.000 11000.000
Z0nas regeneradas

TOTAL 1.720 360.000 18'000.000

ILUMINACION EN SECTORES
REGENERADOS

Se suscribié un convenio con el Gobierno
Auténomo Descentralizado (GAD) Municipal de
Guayaquil para el servicio de repotenciacién de
luminarias ornamentales, vial y peatonal, de vapor
de sodio, por luminarias ornamentales LED en los
sectores regenerados de la ciudad, lo que ayudara
a mejorar la visibilidad en las aceras y calzadas del
area de alcance, ademas de contribuir al cuidado
del medioambiente.
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Bajo la administracion del alcalde Aquiles Alvarez,
la Fundacién Terminal Terrestre de Guayaquil
(FTTG) amplié su cobertura para mejorar la
conectividad y eficiencia del transporte terrestre.

Las terminales administradas por la fundacion
cuentan con modernas instalaciones de facilidades
logisticas, como andenes de embarque y
desembarque, muelles para taxis y transporte
publico urbano, salas de espera, locales comerciales,
patios de comida y servicios higiénicos.

TERMINALES
ADMINISTRADAS POR LA
FUNDACION TERMINAL
TERRESTRE DE GUAYAQUIL

NOMBRE SUPERFICIE BOLETERIAS PARQUEOS

Guayaquil 137.060 m2 a1 248
Municipal Costa 36.000 m2 12 104

Municipal Pascuales  28.694 m2 22 82

Cargay Encomiendas  1.690 m2 33 60
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CIFRAS DE TRANSITO Y Iu Ty
CRECIMIENTO I

Entre mayo del 2024 y mayo del 2025, la TTG
recibié a cerca de 36,8 millones de usuarios, con
un crecimiento del 2,2 % en comparacién con el
periodo anterior.

En este mismo periodo, cada dia transitan en
promedio:

0 1.650 buses de diversas cooperativas de
transporte, provenientes de todas las
provincias del pais (excepto Galapagos)..

© 111.000 usuarios en promedio consolidando
ala TTG como el principal hub de transporte
terrestre en Ecuador.
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Estas cifras consolidan ala TTG como el principal
hub de transporte terrestre en el Ecuador.

Los principales destinos a los que se dirigen los
pasajeros que utilizan la TTG son localidades de
las provincias del Guayas, Los Rios, Manabi,
Santa Elena, entre otras.

En la terminal de Pascuales, los principales

destinos son las localidades de las provincias de
Guayas, Manabi, Los Rios y Santa Elena.

OPERACIONES DIARIAS DE LATTG

TERMINALES BUSES/DIA USUARIOS/DIA
Central 3.300 100.000
Pascuales 495 11.000

TOTAL 3.795 111.000
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GESTION FINANCIERA:
RESULTADOS Y
CRECIMIENTO

La terminal terrestre de Guayaquil refleja un
ingreso total estimado de USD 18,8 millones y un
gasto total de USD 16,8 millones.

O Ingresos: aumento del 3,2 % en comparacién
con el periodo anterior, lo cual evidencia una
gestion eficiente y una mayor rentabilidad
operativa.

© Gastos: se mantuvieron estables gracias a una
optimizacion de la administracién de recursos
gue no afect6 la calidad del servicio.

INGRESOS (USD) MILLONES

Ingresos por tasas y contribuciones 9,5

Ingresos por concesiones de hienes 58
Ingresos por expensas comunes 17
Otros ingresos 18
TOTAL de ingresos 18,8

GASTO (USD) MILLONES

Gasto en sueldos mas beneficios 6,4
Gastos en servicios generales 56
Gastos por depreciacion y amortizacion

Gastos administrativos

Servicios basicos

TOTAL GASTO
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HITOS CLAVE

AVANCES EN LA CONSTRUCCION DE LA
TERMINAL TERRESTRE MUNICIPAL COSTA

Descripcion: ubicada en el kilbmetro 33 de la via
Perimetral, la obra abarca 34.000 metros
cuadrados y presenta un avance del 50 %. La
terminal, cuya inauguracion esta prevista para
octubre del 2025, contara con un edificio principal
de 2.500 metros cuadrados, 6 andenes, 12
boleterias, sala de espera, servicios higiénicos
modernos, locales comerciales, instituciones
bancarias y opciones gastronémicas. Se estima
gue atenderd a 7.000 usuarios diarios y mejorara
la conectividad hacia diferentes destinos, como
Salinas, Montafiita y Playas.

USD 10,2 millones

INVERSION

150

EMPLEOS DIRECTOS

400

EMPLEOS INDIRECTOS
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MODERNIZACION DE LA
FACHADA

RENOVACION DE LA PINTURA EXTERIOR DE
LA TERMINAL TERRESTRE DE GUAYAQUIL

Descripcion: Después de 30 afios de servicio y
debido al desgaste causado por las condiciones
climaticas, la FTTG implement6 un plan integral
de pintura externa para modernizar y revitalizar la
apariencia de la terminal. Este proyecto incluyo la
aplicacién de un recubrimiento anticorrosivo y
pintura latex, lo cual garantiza durabilidad y un
acabado estético.

USD 50.000

INVERSION

NUEVAS ILUMINARIAS EXTERIORES
DELATTG

Descripcion: La FTTG reemplazé méas de 3.000
luminarias que no estaban operativas e instal6
1.300 nuevas luminarias LED, que mejor6é en un
95% la iluminacién del edificio, reforzando la
seguridad de las instalaciones y los usuarios.

USD 200.000

INVERSION
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NUEVOS QUIOSCOS PARA LOS
COMERCIANTES AUTONOMOS

La FTTG implementd mejoras significativas en sus
instalaciones, incluida la entrega de 40 nuevos
guioscos para 80 comerciantes. Estos fueron
asignados a vendedores que participaron en un
proceso de formalizacién con el fin de brindarles
espacios dignos para sus actividades comerciales.
Esta iniciativa busca mejorar las condiciones
laborales de los comerciantes, asi como ofrecer una
experiencia mas organizada y segura a los cerca de

60.000 usuarios que visitan la terminal diariamente.

USD 10,000

INVERSION

MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LA TERMINAL
TERRESTRE MUNICIPAL PASCUALES

En la terminal terrestre municipal Pascuales se
inicié una fase de reparaciones integrales para
mejorar su infraestructura y servicios. Una de las
principales intervenciones es el reemplazo del cielo
raso, que habia sufrido deformaciones debido a la
humedad. Ademas, se instalé un nuevo tumbado
gue abarca casi 1.300 metros cuadrados y utiliza
paneles metalicos resistentes a cambios de
temperatura para garantizar su durabilidad.

USD 220.000

INVERSION

MANTENIMIENTO INTEGRAL DE ASFALTADO
EN PARQUEADEROS DE LATTG

En coordinacién con el Gobierno Auténomo
Descentralizado (GAD) Municipal de Guayaquil, se
efectuaron trabajos de mantenimiento en el
parqueadero de la TTG. Las labores incluyeron la
remocion de la capa de asfalto desgastada y su
reemplazo por una nueva superficie de pavimento
flexible, lo que beneficia a alrededor de 7.000

vehiculos que utilizan este estacionamiento a diario.

USD 50.000

INVERSION

INSTALACION DE LETRAS CORPOREAS
“CIUDAD DE TODOS”

Descripcion: la Fundacion Terminal Terrestre de
Guayaquil instalé nuevas letras corpdreas en la
zona exterior de la TTG como parte de su proceso
de renovacion y modernizacion. Estas letras, que
forman la frase “Ciudad de todos”, se ubican en la
entrada principal de la terminal.

USD 10,000

INVERSION
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CONVENIO CON LA POLICIA NACIONAL

La Fundacion Terminal Terrestre de Guayaquil
y la Policia Nacional firmaron un convenio de
cooperacion interinstitucional para fortalecer la
seguridad en las instalaciones de la terminal.
Como parte de este acuerdo, se inaugurd un
balcén de servicios en la planta baja de la
terminal, cerca de la zona de boleterias, entre
los accesos Ay B. Este punto de atencién
permite a los usuarios presentar denuncias y
recibir informacion sobre seguridad directamente
de agentes policiales.

—




NUEVO ACCESO PEATONAL LATERAL DE
INGRESOALATTG

La Fundacion Terminal Terrestre de Guayaquil
inaugurd un nuevo acceso peatonal de ingreso que
conecta la terminal de cargas y encomiendas con
la puerta 3 de la TTG, el cual brinda un acceso facil,
rapido y, sobre todo, seguro para los usuarios y
trabajadores de la zona.

USD 20,000

INVERSION

ENCENDIDO DEL ARBOL DE NAVIDAD

La TTG celebré el encendido de su arbol de
Navidad de 15 metros de altura, ubicado en la
pileta exterior del edificio. Parte del programa “Una
Navidad en Familia”, el evento incluyé
presentaciones de coros navidefios y desfiles con
la Banda Municipal. Ademas, se iluminaron las
letras corpéreas “Ciudad de todos”, lo cual dio
realce a la decoracion festiva de la terminal.

USD 50,000

INVERSION

NUEVO ACCESO VEHICULAR EN TERMINAL
DE CARGA Y ENCOMIENDAS TTG

La TTG implement6 una nueva via de acceso al
parqueadero de la terminal de carga y encomiendas,
lo que optimiza la distribucion vehicular interna y
mejora la experiencia de sus usuarios.

USD 28,500

INVERSION
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Esta direccién orienta el aprovechamiento del
territorio a través de diversos procesos de
planificacién urbana y rural, y el disefio de
proyectos arquitectonicos, urbanisticos y viales, los
cuales son vinculados con las politicas y el accionar
del Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD)
Municipal de Guayaquil como gestor de desarrollo.

También administra los permisos urbanisticos, de
construccion, datos catastrales y avallos prediales,
y realiza el control de actividades mineras,
fundamentada en las normas vigentes, con el fin de
aportar a la organizacion y al desarrollo del canton
Guayaquil de manera equilibrada y sostenible.
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ATENCION A USUARIOS

La direccion recibe las consultas de estados y/o
agendamiento de citas de los tramites ingresados
por la ventanilla universal o desde los servicios en
linea. La ventanilla universal estéa ubicada en el
Palacio Municipal, av. Republica de Guayaquil (10
de Agosto) y Malecén (2.° piso), y atiende de lunes
a viernes, de 08:30 a 17:00. Desde el inicio, 46.506
ciudadanos recibieron asesoria técnica.

La direccion cubre el 75 % de los diferentes tipos
de tramites en la Municipalidad, tanto por los
servicios en linea:

https://tramites4.guayaquil.gob.ec/

como por el sistema de gestién de tramites
municipales-SGTM:

https://sgtm.guayaquil.gob.ec/ConsultasWeb

Se actualizaron 43.084 catastros con base en
ordenes enviadas por la Empresa Municipal del
Registro de la Propiedad de Guayaquil. En
coordinaciéon con esta institucion se implementé
en junio del 2024, y con vigencia hasta la
actualidad, la transmisién de los tramites
terminados a diario para la actualizacion en el
sistema de catastro sin necesidad de que el
propietario del predio ingrese una solicitud.

Se actualizaron 22.497 predios urbanos de
regularizaciones consideradas pagadas. Se emitieron
109 certificados de registro catastral de predios
urbanos, basados en el trAmite de registro catastral.
Asimismo, se actualizaron 4.037 predios basados
en el tramite de rectificacion de linderos y mensuras.
En el 2024 ingresaron 3.844 tramites de lineas de
fabrica, de los cuales fueron atendidos 3.666.
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203.315

REQUERIMIENTOS INGRESADOS A
COORDINACION DE CATASTRO

29.778

REQUERIMIENTOS INGRESADOS POR LA
VENTANILLA UNIVERSAL VIRTUAL

0.7127

SOLICITUDES INGRESADAS A TRAVES DE
LA PAGINA WEB MUNICIPAL
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COORDINACION DE CONTROL
DE EDIFICACIONES

55.000

REGULARIZACIONES DE
EDIFICACIONES EXISTENTES

3.114

INSPECCIONES

14.000

TRAMITES DENTRO DEL
AREA DE CONTROL DE
CONSTRUCCIONES

2.607

TRAMITES
CAMBIO USO DE SUELO

4,304

SOLICITUDES DE
NORMAS DE EDIFICACION







COORDINACION DE
PLANIFICACION, PROYECTOS
Y MOVILIDAD

620

ANALISIS E INFORMES TECNICOS DE
CARACTER URBANO-ARQUITECTONICO
(REQUERIMIENTOS DE LA COMUNIDAD Y

ORGANOS DE LA CORPORACION MUNICIPAL)

475

FICHAS DE ANALISIS DE
TERRITORIO CON RESPECTO A LA
IMPLEMENTACION DE PROYECTOS

90

OFICIOS NOMENCLATURA

101

CERTIFICADOS DE
AFECTACIONES INTERNAS

/3

CERTIFICADOS DE AFECTACIONES DE
VENTANILLA
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TRAMITES ATENDIDOS

066

INFORMES TECNICOS DE PUBLICIDAD
EXTERIOR

/1

INFORMES TECNICOS DE QUIOSCOS
Y CARRETILLAS

A

INFORMES TECNICOS DE VEHICULOS
GASTRONOMICOS MOVILES (FOODTRUCKS)

34

INFORMES TECNICOS DE MESAS Y SILLAS

32

INFORMES TECNICOS DE ELEMENTOS
DE SEGURIDAD (PORTONES)

;

INFORMES TECNICOS DE
PUBLICIDAD EXTERIOR

158

OFICIOS A OTRAS DIRECCIONES
MUNICIPALES
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HITOS CLAVE

1 ACTUALIZACION CATASTRAL
(REGULARIZACIONES)

La Coordinacion de Control de Edificaciones y
Control Minero atendio cerca de 55.000 solicitudes
que cumplen con la ordenanza especial para la
actualizacién catastral de edificaciones concluidas
que no cuentan con inspeccion final y/o registro
catastral, y con uso de suelo distinto al que consta
en el sistema de catastro (regularizacion).

2 SOBREVUELOS

Se realizaron sobrevuelos en los siguientes
sectores:

Francisco JAcome, Mapasingue, Prosperina,
Paraiso de la Flor, Fuerte Huancavilca, Assad
Bucaram, centro de Guayaquil, comuna Casas
Viejas, Las Pefas, cerro del Carmen, Atarazana,
Sergio Toral, Trinidad de Dios, El Sol de Trinidad
de Dios, Suburbio, Casuarina, Los Pinos, Suburbio
2, sector estero Salado, via la costa, Sergio Toral,
Trinidad, El Sol y La Lorena.

Estos sobrevuelos abarcaron un area aproximada
de 2.340,32 hectareas y se llevaron a cabo con el
fin de obtener imagenes que ayuden a revisar
linderos de predios para la actualizacion de
catastro, lineas de fabricas, estudio de riesgos,
estudios de definicion y avances de obras publicas,
estados de concesiones mineras, conservacion y
analisis de la contaminacién, gestién de
catastrofes, entre otros.
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3 GUIA DE DISENO DE CALLES PARA LA
CIUDAD DE GUAYAQUIL

La guia constituye un auténtico hito para el pais
porque Guayaquil es la primera ciudad del Ecuador
y la tercera en Iberoamérica (después de Ciudad
de México y Recife) que ha aprobado una guia de
esta naturaleza y con estos alcances

Esta Guia de Disefio de Calles de la Ciudad de
Guayaquil es una herramienta para la
planificacion, que ofrece a los sectores publico y
privado unos estandares de excelencia para la
generacion e implementacion de proyectos
urbanos en las calles de la ciudad, con criterios de
inclusion, sostenibilidad, seguridad y confort, en
beneficio de todos los habitantes de Guayaquil.

4 DISENO DE PROYECTOS
EMBLEMATICOS

La Coordinacion de Planificacién, Proyectos y
Movilidad, a través de la Jefatura de Proyectos
Urbanos Arquitectonicos y en coordinacion con las
direcciones municipales, disefi6 los siguientes
proyectos:

1. Barrio Asiético

2. Parada de Metrovia, Troncal 4

3. Proyecto UMD Guayarte

4. Centro gerontologico municipal de Las
Orquideas

5. Reconstruccion de la cancha deportiva en la
precooperativa Sergio Toral 2

6. Albergue ciudadano Bicentenario

7. Parque cancha deportiva 25 de Enero del
Guasmo Norte

8. Reconstruccién de los parques 25 de Julio
y Jaime Solis

5 ELABORACION DE UN NUEVO MAPA
URBANO DE GUAYAQUIL

Por disposicion del alcalde Aquiles Alvarez, el
Gobierno Auténomo  Descentralizado (GAD)
Municipal de Guayaquil, con el apoyo de la
Direccion de Comunicacién Social, actualiz6 un
nuevo mapa urbano de la ciudad. EI documento
funciona como una herramienta de consulta para
ciudadanos, profesionales, instituciones
educativas, urbanizadores y empresas. Incluye 113
puntos de referencia o hitos que abarcan
hospitales, parques, universidades, aeropuertos,
terminales, corredores ecoldgicos, avenidas
principales, zonas patrimoniales y sitios turisticos.
En esta actualizacion, también se incorpord el
sector de via a la Costa, nuevo polo de desarrollo.

El reverso del mapa presenta 4 secciones que
incluyen apartados sobre las parroquias rurales
Juan Gémez Renddn, El Morro, Posorja, Puna y
Tenguel, con datos poblacionales y territoriales; las
19 Areas de Gestion Administrativa (AGA), con
estadisticas actualizadas; ademas de una seccién
histoérica con 3 mapas antiguos, uno moderno y
textos que explican la evolucién de la ciudad desde
la colonia hasta la actualidad.

Mapa disponible para descarga en

www.guayaquil.gob.ec
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6 PROYECTOS DE ORDENANZA

El Area de Regularizaciones Urbanisticas de
Asentamientos Humanos de Hecho propuso
cinco proyectos de ordenanzas:

@ Ordenanza Plan parcial para la regularizacion
de asentamientos humanos de hecho para
Ciudad de Dios, sectores 1, 3,4y 5.

e Ordenanza municipal que establece los
mecanismos y procedimientos de conformacion
y regulacioén del Banco de Suelo, publicada en
el Registro Oficial n.° 1147 del 1 de diciembre
del 2023.

® Ordenanza para la reubicacién de
posesionarios en situacion de riesgo, familias
en extrema pobreza, victimas de siniestro o
enfermedades catastrdficas.

@ Quinta reforma a la ordenanza especial de
regularizacion de nuevos asentamientos
humanos generales a todo proceso de
titularizacion.

o Primera reforma a la ordenanza de
expropiacion especial de nuevos asentamientos
humanos, con fines de regularizacion y
titularizacion.




CAPACITACIONES

La Subdireccién de Control de
Edificaciones y Control Minero organizo
seis capacitaciones y una feria dirigidas a
la ciudadania, con una participacién total
de 3.846 personas, incluidos profesionales
técnicos. Las actividades se llevaron a cabo
en diversas instituciones: el Colegio de
Arquitectos (16/jul/2024), la Universidad
Catodlica (11/jun/2024), la Camara de la
Construccién (10/sept/2024), la Universidad
Politécnica Salesiana (29/oct/2024), una
feria en la Ciudadela El Paraiso
(23/nov/2024) y en la Universidad Laica
Vicente Rocafuerte (29 y 30/ene/2025).

3.846

BENEFICIARIOS
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El objetivo de esta direccion es promover y
gestionar el acceso a una vivienda digna y
adecuada para todos los habitantes de la ciudad,
a través del desarrollo de programas y proyectos
gue mejoren la calidad de vida de la ciudadania.

Ademas, contribuye a la construccion de un
entorno urbano sostenible y equitativo, con lo cual
aporta a la disminucion del déficit habitacional de
Guayaquil.

HITOS CLAVE

@ Inicio de la construccion de 472 villas del proyecto
urbanistico Novoaires, mediante contrato firmado
con el municipio. La entrega de casas esta
prevista para octubre del 2025.

® Convenio firmado en el 2024 con Ambiensa para
la ampliacion de la oferta de viviendas de interés
social.

@ Convenio municipal con el proyecto urbanistico
Terrenova para 425 casas, entre mayo del 2024
y mayo del 2025, y un total proyectado de 1.530
casas hasta el 2027.

® Contrato Mi Casa, Mi Futuro, firmado por el
Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD)
Municipal de Guayaquil y Ambiensa, para
construir 3.637 casas entre mayo del 2024 y
mayo del 2025, y una proyeccion de 7.000 casas
hasta el 2027.
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PLAN MAESTRO GUAYAQUIL 2050

Esta direccion realiza la coordinacion
interinstitucional para el levantamiento del
proceso de contratacién para la planificacion
urbana de Guayaquil con miras al afio 2050,
enfocado en una ciudad mas sostenible, segura
y resiliente. Este plan abarca el area urbana de
la ciudad, la zona rural y las cabeceras
parroquiales de Punda, Tenguel, Posorja, Juan
Gbémez Renddn y El Morro.

PROYECTOS EIPP

Participacion en conferencias de la Asociacion
para la Innovacién Econémica (EIPP, por sus
siglas en inglés) acerca de los proyectos que
impulsa el Gobierno de Corea del Sur, con la
finalidad de que los proyectos municipales
obtengan financiamiento.

PROYECTOS Y PROGRAMAS
4 2 LOTES ENTREGADOS EN
PROYECTO HABITACIONAL MI LOTE
2 1 1 PERSONAS ATENDIDAS
EN MESAS DE DIALOGO
16 7 PERSONAS ATENDIDAS PROYECTOS
EN FERIA DE SERVICIOS L
Urbanizacion Terrenova

77 TRAMITES FINALIZADOS = 475 casas

OTROS

POREL PORTAL SGTM = (MAYO 2024-MAYO 2025) -
2 8 7 5 PERSONAS ATENDIDAS T _
. EN CONSULTA GENERAL e Ambiensa
2 616 SOLICITUDES EN = 3.637 casas
. ATENCION TELEMATICA e (MAYO 2024-MAYO 2025
R = e
— = -r'-’:-—.v



GESTION 2024-2025 1 2 7

A «

k. | =ALD
I GUA

DIRECCION d
DE VIVIENDA

EE g

WWW-QUG}' any

RESULTADOS ALCANZADOS

Proyecto Novoaires: convenio firmado en el 2024
con Ambiensa para la ampliacion de la oferta de
viviendas de interés social, con 472 casas
planificadas a dos afios.

Proyecto urbanistico Terrenova: convenio de
cooperacion suscrito el 28 de noviembre del 2024
entre el GAD Municipal de Guayaquil y la compafiia
Fidunegocios, cuyo objeto es acordar las
voluntades de las partes y establecer el
compromiso para promover y promocionar
proyectos de vivienda de interés social en terrenos
particulares ubicados en el sector de la via a Daule,
para la implementacién de soluciones
habitacionales.

PROYECTOS EN DESARROLLO
AL NOROESTE DE LA CIUDAD

2 5 CASAS PLANIFICADAS A DOS
ANOS SECTOR MI LOTE

2 41 4 CASAS PLANIFICADAS A CUATRO
ANOS VILLAS DE SINAI, LOTES
POPULARES 1Y 2

4 49 O CASAS PLANIFICADAS A SEIS ANOS
. BOSQUES DEL NORTE 1, MI LOTE 3

1 9 9 O CASAS PLANIFICADAS A TRES ANOS
. BOSQUES DEL NORTE 2, MILOTE 4



DIRECCION GENERAL DE

TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION




Desde el area de Tecnologias de la Informacién
(Tl) se desarrollaron proyectos e iniciativas
alineados con los requerimientos y necesidades
de la institucion. En lo que respecta a la articulacion
interinstitucional, se destacan las alianzas
intersectoriales, colaboraciones con otros niveles
de gobierno y el fomento de alianzas
publico-privadas a través de proyectos como
Ciudadano 360, asi como la implementacion del
tramite simplificado para la obtencion de permisos
y el pago de tasas para actividades comerciales.

Ademas, se abordaron las capacidades
institucionales locales, incluida la mejora de la
calidad del gasto y la optimizacion de estructuras
institucionales, mediante proyectos como la
implementacion de botones de pago y de la
plataforma de inteligencia de negocios para varias
direcciones municipales.

En términos de participacion ciudadana, se
implementaron soluciones como el nuevo proceso
de obtencién de cuenta ciudadana para promover
un mayor involucramiento de la comunidad en los
procesos municipales. Este analisis refleja el
compromiso de esta direccién con la transparencia,
la eficiencia y la participacion ciudadana en el
marco de la gestion municipal, lo que sienta las
bases para el desarrollo de estrategias efectivas
y la mejora continua en los procesos y politicas
locales.
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HITOS CLAVE

]_ Servicio de internet WIFI gratuito: se ofrece
a través de 9.091 puntos de acceso
distribuidos en toda la ciudad, lo que ha
permitido un total de 96’40.070 conexiones.
Este servicio brinda 120 minutos gratis de
internet a los ciudadanos; adicionalmente, da
credenciales de acceso ilimitado para 322.275
estudiantes, 16.962 profesores y 960
instituciones educativas.

USD 11'750.000,00

INVERSION

2 Servicios en linea: se ofrece a través de
9.091 puntos de acceso distribuidos en toda
la ciudad, lo que ha permitido un total de
96°40.070 conexiones. Este servicio brinda
120 minutos gratis de internet a los
ciudadanos; adicionalmente, da credenciales
de acceso ilimitado para 322.275 estudiantes,
16.962 profesores y 960 instituciones
educativas.

USD 179.947,12

INVERSION







3 Servicio de canales de pago: esta direccién

realiza el soporte, mantenimiento y mejoras
de los canales externos de recaudacién que
tiene el Municipal de Guayaquil. Con
BANRED trabajan los bancos y tarjetas
Bolivariano, Pichincha, Guayaquil, Pacifico,
Produbanco y Diners Club.

Canales digitales de interaccion con el
ciudadano: Aplicacién municipal con los
siguientes servicios:

® Consulta de informacion de eventos
® Consulta de informacion de programas

@ Consulta de informacién de obras

® Consulta de informacién de beneficios
recibidos

@ Consulta de informacién de infraestructura
de servicios municipales en el mapa de
Guayaquil

® Reporte de incidentes

® Recepcién de comunicados y alertas
importantes de la ciudad

® Recepcion de notificaciones de nuevos
eventos y programas.

USD 111.500,00

INVERSION

-
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5 Creacion de hoja de ruta para la

implementacion de piloto de Smart City:
Avances del convenio con Corea del Sur para
convertir a Guayaquil en una Smart City:
Durante este segundo afo de gestion, se
trabaja en el disefio del Centro de Control
Integrado (CCI), componente clave en la
transformacién de Guayaquil en una ciudad
inteligente.

Un CCI centraliza informacién y coordina
multiples sistemas y servicios urbanos. Su
propadsito es optimizar la eficiencia operativa,
reforzar la seguridad y mejorar la calidad de
vida mediante el analisis y la gestion de datos
en tiempo real.

6 Implementacion de nuevas herramientas

de gestidn: estas optimizan procesos de las
direcciones municipales, como Justicia y
Vigilancia, Salud e Higiene, Mercados y
Asignaciones, Recursos Humanos, Financiera
y otras.

Servicio de conectividad: se brinda a
clinicas méviles con videovigilancia y botones
de panico. Para este servicio se implemento
un enlace de internet movil ilimitado, cableado
eléctrico, cableado estructurado de datos y
equipos de red, que facilitan el registro en
linea de la informacion del paciente, asi como
el equipamiento de videovigilancia que, a
través del monitoreo, permite disponer de
cierto nivel de seguridad.






GESTION 2024-2025 1 3 5

Digitalizacion de Archivo Fisico: Méas de
35 millones de documentos municipales han
sido digitalizados y estan disponibles en una
plataforma que cumple con los més altos
estandares de seguridad.

Este moderno sistema de gestion documental
no solo optimiza la productividad del personal,
sino que también libera recursos, agiliza
procesos clave y garantiza la conservacion
digital a largo plazo, superando ampliamente
la vida util del soporte fisico.

Implementacion de un modelo de gobierno
para el manejo estratégico de informacién
georreferenciada (plataforma ARCGIS):
esta infraestructura instalada permite
recopilar, organizar, administrar, analizar,
compartir y distribuir informacion geografica
para tomar mejores decisiones en el disefio
e implementacion de los proyectos prioritarios
y criticos para la ciudad.

USD 1'500.000,00

INVERSION

Plataforma de inteligencia de negocios
para varias direcciones municipales:
Implementada con personal técnico de la
Coordinaciéon de Gestion de la Informacion,
esta plataforma permite la creacion de varios
productos como: cubos de informacion,
reportes tabulares, conjuntos de datos, etc.



EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL PARA LA GESTION DE RIESGOS
Y CONTROL DE SEGURIDAD DE GUAYAQUIL SEGURA EP
DIRECCION GENERAL DE JUSTICIA Y VIGILANCIA
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE TRANSITO
Y MOVILIDAD DE GUAYAQUIL EP
DIRECCION GENERAL DE USO DEL ESPACIO Y ViA PUBLICA
BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE GUAYAQUIL



SEGURIDAD



EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL
PARA LA GESTION DE RIESGOS
Y CONTROL DE SEGURIDAD

DE GUAYAQUIL, SEGURA EP




GESTION 2024-2025 1 3 9

La Empresa Publica Municipal para la Gestién de
Riesgos y Control de Seguridad de Guayaquil,
Segura EP, trabaja en el control y orden del
espacio publico, ademas de establecer los
principios, objetivos y procedimientos para
fortalecer la seguridad y convivencia ciudadana,
asi como la identificacion y respuesta con
relacibn a los riesgos de origen natural o
antropico que permitan coordinar de forma
integral las fases y procesos de la gestion de
riesgos en el cantdon Guayaquil, de manera que
se refuercen los ejes de la seguridad integral y se
reconstruya el tejido social para lograr una
convivencia pacifica.

HITOS CLAVE

1 IMPLEMENTACION DE LAS ESTACIONES
DE ACCION SEGURA (EAS)

El compromiso del GAD Municipal de Guayaquil
por la seguridad de los habitantes del cantén se
pone de manifiesto con la implementacion de
las Estaciones de Accion Segura (EAS), que
son la transformacion de los antiguos vy
abandonados Puestos de Auxilio Inmediato
(PAI) en espacios adecuados para un rapido,
eficaz y coordinado control de las emergencias
o0 incidentes que puedan ocurrir en el territorio,
con infraestructura suficiente y el personal
preparado para estas intervenciones. Hasta la
fecha, se han inaugurado el EAS de Urdesa el 27
de marzo de 2025 y el EAS de la Kennedy el 19
de mayo de 2025, que han sido exitosos y son
apreciados por la ciudadania de esos sectores.
El compromiso es implementar las EAS en tantos
sectores como sea posible y fortalecer la
seguridad en la ciudad.
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2 LANZAMIENTO
DE LA LINEA 181

El 11 de febrero del 2025, el Gobierno
Auténomo Descentralizado (GAD) Municipal de
Guayaquil presenté la nueva linea telefonica
181, a través de la cual los ciudadanos solicitan
servicios municipales como recoleccion de
basura, saneamiento, alcantarillado, poda de
areas verdes, sefializacion y asistencia en
tramites municipales. La linea funciona las 24
horas del dia, los siete dias de la semana y
recibe 234 llamadas por dia en promedio.

AVANCES DEL PLAN INTEGRAL PARA

3 LA PAZ, SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
CIUDADANA DE GUAYAQUIL,
PAZSECOG 2024-2030

Este plan mejoré la eficiencia operativa y la
calidad del servicio. Se destacan:

© La incorporacion de 661 agentes de control
municipal en octubre del 2024, con lo cual el
Cuerpo de Agentes de Control Metropolitano
asciende a 1.381 servidores. Se encargan del
control del espacio publico, la seguridad turistica,
la gestion del medioambiente y las emergencias.
Durante los cortes de energia eléctrica apoyaron
también en el control del transito.

© Entre mayo del 2023 y septiembre del 2024
(fecha en que concluyé el convenio con el
ECU-911), se atendieron 764.947 emergencias.
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© Através de los centros de Equidad y Justicia se

brindaron méas de 2.282 asesorias legales y
4.695 atenciones integrales a victimas de
violencia basada en género, y se gestionaron
reubicaciones a casas de acogida.

© Con DUMCE (Direccion de Control de
Edificaciones, Catastro, Avalios y Control
Minero), Obras Pdblicas y cooperacion
internacional, se mejoraron espacios publicos en
Mucho Lote Il y Sauces IIl, ademas de un espacio
en Monte Sinai: coop. Nueva Esperanza.

© En colaboracion con Plan International, se
trabajo con 6.382 nifios, nifias y adolescentes,
con quienes se realiz6 un analisis de riesgos
psicosociales y antrdpicos en cinco sectores
priorizados.

SERVIDORES CONFORMAN EL CUERPO
DE AGENTES DE CONTROL
METROPOLITANO
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FORTALECIMIENTO DE LA
GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

© Entre mayo del 2024 y febrero del 2025 se
realizé la evaluacion de dafios y el analisis de
necesidades posdesastre por época lluviosa a
5.629 familias en todo el cantén.

O Se invirti6 en un servicio de iméagenes
satelitales para un monitoreo constante de
amenazas haturales y estructurales, el cual
beneficia a mas de 2,7 millones de habitantes.
Ademas, se elaboraron 1.970 informes sobre
riesgos en predios y viviendas.

O EIl 28 de noviembre del 2024 se llevo a cabo
el XIV Simulacro Cantonal por Sismo.
Participaron mas de 190.000 personas y cerca
de 600 empresas.

5.289

CIUDADANOS CAPACITADOS EN
GESTION DE RIESGOS

056

PUNTOS DE SENALIZACION
IMPLEMENTADOS PARA ADVERTIR SOBRE
ZONAS DE PELIGRO




DIRECCIONDE GESTION
oF RESGOS ¥ COUPERACON

© Se conformaron 200 comités
comunitarios y equiparon 68 de ellos
para una respuesta eficaz en
situaciones de emergencia. Se
adquirieron 3.051 kits de asistencia
humanitaria para apoyar a familias
afectadas por desastres.

-
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5 APOYO A LA SEGURIDAD CIUDADANA
Y GESTION DE CIUDAD

© Adquisicion de 40 camionetas y 50 motos
equipadas para patrullajes.

O A través de los programas de Corredores
Seguros y el Grupo Delta, se brindaron mas de
39.074 asistencias a la ciudadania.

O Se colaboré6 con la Policia Nacional y Fuerzas
Armadas en 48.000 operativos, con las unidades
del grupo de apoyo a la seguridad.

O Segura EP apoya a la Policia Nacional con
tecnologia avanzada y equipos evaluadores,
esenciales para abordar casos de secuestros,
extorsiones y otras emergencias.

OSe otorgaron 2.617 atenciones prehospitalarias
y se atendieron 14.948 emergencias clave roja
gracias a la coordinacién de la entidad con el
ECU-911.

O Se entregaron 10.047 requerimientos de
informacién a la Funcién Judicial.

79.217

indidentes fueron detectados en el periodo de
mayo 2024 a mayo de 2025 gracias a las mejoras
e innovaciones del sistema de videovigilancia.
Ademéas, se realizaron 10.773 acciones
preventivas y se recuperaron 404 vehiculos
robados.




GESTION 2024-2025 14 5

6 MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y
DE PROCESOS

O Se instalaron 185 nuevas camaras de
videovigilancia en distritos estratégicos de
Guayaquil, como Nueva Prosperina.

© Se implement6 un sistema de enlace de datos
para mejorar la operatividad de la videovigilancia
y se adquirieron drones para fortalecer las
estrategias de monitoreo.

0 Se equip6 a los agentes de transito municipales
con 800 camaras corporales, y se adquirieron 15
pizarras interactivas para mejorar la gestion de
crisis y operaciones de seguridad.
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RECUPERACION, ORDENAMIENTO Y
CONTROL DE ESPACIOS PUBLICOS

O Se realizaron 86.837 operativos de control en
toda la ciudad.

0 Los agentes de control municipal aprehendieron
a 174 personas sospechosas, que fueron
entregadas a la Policia Nacional.

O Se dot6 a los 1.381 agentes de control
municipal de nuevos uniformes, chalecos
antibalas, cascos de proteccion balistica y otros
implementos. Ademas, se atendieron 260
requerimientos ciudadanos sobre control del
espacio publico.

0 619 eventos de concentracion masiva contaron
con apoyo de seguridad brindados por agentes
de control municipales

RECONSTRUCCION DEL TEJIDO
SOCIAL, INCLUSION Y PARTICIPACION
COMUNITARIA

O Se efectuaron talleres de empoderamiento
femenino y prevencion de la violencia de género
para 105 lideresas comunitarias.

0O Se consolidé la red cantonal de atencion a la
violencia intrafamiliar y de género.
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JUSTICIA Y
VIGILANCIA

Esta direccion tiene como mision garantizar el
orden en el canton Guayaquil mediante acciones
de prevencion, control y sancién que aseguren el
cumplimiento de la normativa vigente. Para ello,
planifica y ejecuta operativos, asi como procesos
administrativos sancionadores, con el fin de
mantener una convivencia ordenada y segura.

Durante este afio de gestion, el principal objetivo
ha sido recuperar los espacios publicos para la
ciudadania y garantizar que la actividad comercial
se desarrolle de manera ordenada y limpia.

La Direccion de Justicia y Vigilancia opera a
través de cuatro coordinaciones estratégicas:

1. Coordinacién de Control y Vigilancia:
Encargada de supervisar el cumplimiento de la
normativa municipal en el uso del espacio
publico.

2. Coordinacion de Prevencion: El objetivo del
departamento es identificar lugares, zonas o
sectores propensos 0 sujetos a invasiones, y
evitar que se produzca el asentamiento irregular.

3. Coordinacion de Denuncias: Recibe vy
responde a denuncias de los ciudadanos en temas
de convivencia, malas practicas de negocios,
ocupacioén indebida de espacios, entre otros.

4. Coordinacion de Comisarias: Aplica procesos
administrativos sancionadores y garantiza el
debido procedimiento en las infracciones
detectadas.
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1. COORDINACION DE CONTROL Y VIGILANCIA

577

CLAUSURAS POR INCUMPLIMIENTO e 1
DE ORDENANZAS S =

7892 [

NOTIFICACIONES — -

1.004

CITACIONES EN OPERATIVOS ' e
CONJUNTOS CON SEGURA EP =

882

DESALOJOS DE PERSONAS
EN SITUACION DE CALLE

9J1

INSPECCIONES

3.443

CENSO A ESTABLECIMIENTOS CON
PERMISO DE FUNCIONAMIENTO

5.868

CENSO A ESTABLECIMIENTOS
SIN PERMISO DE FUNCIONAMIENTO




20.050

TOTAL DE OPERATIVOS
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22

SELLOS DE DESASEO EJECUTADOS

182

ENTREGA DE ACTUACIONES PREVIAS
(VALLAS/PUBLICIDAD)

166

OPERATIVOS (ESCUELAS SEGURAS,
CONTROL DE VIA, TASA DE DEUDA)

326

INSPECCIONES DE LOCALES

128

INSPECCIONES DE RESOLUCIONES
FINANCIERAS

64

SOCIALIZACIONES

INSPECCIONES DE REQUERIMIENTOS
DE DENUNCIAS (SGTM)

4.879

INFORMES DE NOVEDADES
EN OPERATIVOS




DEPARTAMENTO
DE CONSTRUCCIONES

Se llevaron a cabo 1.376 operativos
periodicos de control de edificaciones a
inmuebles en estado de deterioro,
catalogados como vetustos, asi como
notificaciones, coberturas y denuncias de
obras en riesgo.

ACTIVIDADES MAYO 2024 - MAYO 2025
CANTIDAD
Requerimientos 702
Coberturas/operativos 387
Notificaciones 287
TOTAL 1.376




DEPARTAMENTO DE CONTROL DE
EVENTOS Y ESPECTACULOS

Con base en la ordenanza que norma los
espectaculos publicos, artisticos y culturales en
el cantén Guayaquil, se realizaron supervisiones
y controles de eventos en la ciudad; por motivo
de incumplimiento de la ordenanza se realizaron
clausuras y sanciones administrativas.

197

TOTAL DE INSPECCIONES



2. COORDINACION DE PREVENCION

Departamento de Prevencién de Invasiones y
Asentamientos Irregulares

El objetivo del departamento es identificar
lugares, zonas o sectores propensos o sujetos a
invasiones, y evitar que se produzca el
asentamiento irregular.

En el cierre de gestion del periodo que
comprende desde mayo del 2024 hasta enero del
2025, también se realizaron retiros de estructuras
de diferentes composiciones de material.
Durante €s0s meses se atendieron
requerimientos conforme a lo solicitado bajo las
vias sefialadas y se llevo a cabo el retiro de 173
estructuras.

TIPO DE ESTRUCTURA RETIRADA

Cemento 58
Covacha de madera 22
Covacha de plastico y madera 43
Madera(casa) 17
Zinc y hierro 21
Portones 11
Pallets y zinc 1
TOTAL
ESTRUCTURAS

RETIRADAS




3. COORDINACION

) BI™\ \
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TIPO DE DENUNCIAS
(MAYO DE 2024-ACTUALIDAD)

Alcaldia Responde 345
Sistema de Gestion

de Tramites

Municipales (SGTM)

Prioritarios

TOTAL DENUNCIAS
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DEPARTAMENTO DE CONTROL DE
ELEMENTOS PUBLICITARIOS Y SEGURIDAD

A continuacion se detallan las actividades que

llevé a cabo el departamento en Guayaquil entre
mayo del 2024 y enero del 2025:

OPERATIVOS E
INSPECCIONES
REALIZADOS

VALLAS
SUSPENDIDAS

OFICIOS/ACTUACIONES
REALIZADOS

ACTUACIONES
PREVIAS ENTREGADAS
(NOTIFICACIONES)

REQUERIMIENTOS/
TRASLADOS
REALIZADOS

ACTUACIONES PREVIAS
EN PROCESO DE ELABORACION
(PROCESO DE INSPECCION,

FOTOGRAFIAS IN SITU)

INFORMES DE
NOVEDADES

MEDIDAS DE
PROTECCION
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4. COORDINACION DE COMISARIAS

Desde mayo del 2024, la Coordinacion de
Comisarias atendi6 un total de 18.128 casos que
generaron ingresos al municipio por un total de
USD 377.833,98.

Se gestionaron regularizaciones de comercios sin
tasa de habilitacion, multas por falta de permiso
de construccidn, paralizacion de obras y desaseo
de predios abandonados o vetustos.

TIPO DE CASO CANTIDAD %
Aperturas 13.840 76 %
Casos de desaseo 247 1%
Resoluciones 1.883 10 %
Clausuras 756 4%
Paralizacion de obra 1.402 8 %

18.128

TOTAL DE CASOS
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Esta empresa publica es la autoridad competente
y especializada en la planificacion regulacién,
control y gestion de transito y del transporte
terrestre, promoviendo una movilidad sostenible y
seguridad vial a la ciudadania en las areas urbanas
y rurales del canton Guayaquil.

SISTEMA DE TRANSPORTE
MASIVO METROVIA

De mayo 2024 a mayo 2025 movilizé

(1'218.522

PASAJEROS

La troncal 4 conectara el Suburbio
con el centro de la ciudad y una vez
que inicie sus operaciones
movilizara por dia un estimado de:

79.652

PASAJEROS POR DIA

29°'072.908

PASAJEROS POR ANO
SITU

El Sistema Integrado de Transporte Urbano (SITU)
entregd 702 stickers para personas con
discapacidad.
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REGULACION Y CONTROL
DE TRANSITO

Para controlar el cumplimiento de la Ley de
Transito y Seguridad Vial, el COIP y las
ordenanzas locales, durante 2024 se realizaron:

OPERATIVOS DE CONTROL

11.066

MULTAS POR INFRACCIONES
DETRANSITO

USD 520.283

REQUERIMIENTOS DE
MANTENIMIENTO DE SEMAFOROS

8.340

EVENTOS ATENDIDOS POR EL
CENTRO DE CONTROL INTEGRADO

117.506

STICKERS DE MATRICULACION
ENTREGADOS A DOMICILIO

3.633

B um
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115.542

BENEFICIADOS CON CAPACITACIONES EN
EDUCACION VIAL, CICLOPASEOQ, RECREQVIA,
PARTICIPACION EN FERIAS CON
SIMULADORES, ENTRE OTRAS ACTIVIDADES

473.238

CIUDADANOS Y HOGARES IMPACTADOS POR
CAMPANAS DE REDUCCION DE VELOCIDAD Y
ACTIVACIONES DE SOCIALIZACION, TALLERES,
PARTICIPACION EN FERIAS, ENTRE OTRAS

280.763

TRAMITES DE MATRICULACION DE
VEHICULOS FUERON ATENDIDOS

632

REQUERIMIENTOS RECEPTADOS, DE LOS
CUALES 591 FUERON PROCESADOS







HITOS RELEVANTES

Se implementé el programa de aporte social que
permite que los sectores mas vulnerables paguen
USD 0,30 en Metrovia, ademas de otros beneficios
sociales. Hasta abril de 2025 se aprobaron 162.723
tarjetas, de las cuales ya se han entregado
144.540.

REDUCCION DE CIFRA DE
FALLECIDOS

1%

EN COMPARACION A DIC. 2023- DIC. 2024

BUSES ENTREGADOS

A partir de octubre de 2024, se incorporaron a la
flota operativa del Sistema Metrovia 21 buses
nuevos y 15 buses repotenciados (troncales 1y
3) dotados de aire acondicionado y servicio wifi.
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ADJUDICACION Y OPERACION DE TRONCAL 4

El 26 de agosto de 2024 se adjudicé el proceso
para la operacién del sistema Metrovia, troncal 4,
en el Suburbio-Centro y sus rutas alimentadoras.

OBSERVATORIO DE MOVILIDAD

Es una plataforma que recopila, monitorea y
difunde informacion de datos abiertos sobre
transito, transporte terrestre y seguridad vial de
Guayaquil, que serviran para la toma de decisiones
alineadas a politicas publicas que promuevan un
desarrollo urbano sostenible.

APLICATIVO VIPA

Es la aplicacion a través de la cual se pueden
reportar infracciones de transito o eventos que
afecten la movilidad. Un total de 18.991 usuarios
la descargaron y, desde el 5 de diciembre de 2024,
reportaron 43.010 infracciones por este medio.

BODY CAMS

ATM y Segura EP implementaron 800 camaras
corporales (body cams) de ultima tecnologia
para los agentes de transito. Esta iniciativa
refuerza su compromiso con la transparencia, la
eficiencia operativa y la mejora continua en la
seguridad vial.



FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

En cooperacion interinstitucional, se suscribieron
COmMpromisos con:

0 Empresa publica de Areas Verdes y Espacios
Publicos de Guayaquil (Parques EP)

© Compaiiia Fibras Nacionales

O Universidad Catodlica de Santiago de Guayaquil
O Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

© Empresa Publica Municipal de Accién Social y
Educacién de Guayaquil EP

© Benemérito Cuerpo de Bomberos de
Guayaquil

© GAD Municipal de Salinas

© GAD Municipal de Ofia

© Empresa publica Municipal para la Gestion de
Riesgos y Control de Seguridad de Guayaquil
Segura EP

0 Vital Bloomberg Philanthropies para la
Seguridad Vial Global

AEROVIA

2'576,530

VIAJES

Se realizaron en este sistema de transporte
aerosuspendido de mayo de 2024 a mayo de 2025.
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Contribuye con el ordenamiento de la ciudad y la
generacién de ingresos mediante la
administracién de los permisos de habilitacion de
establecimientos que realizan actividades
econdmicas, de ocupacion en la via publica para
la instalacion de mesas y sillas, de publicidad
exterior, quioscos particulares, carretillas
estacionarias, quioscos municipales, parqueos,
eventos, tasa de muelles y los relacionados a la
operacion del muelle Caraguay.

Esta direccion continda integrada al equipo de
control ciudadano, asi como al operativo conjunto
del eje de seguridad y control de actividades de
locales comerciales.



1 7 2 GESTION 2024-2025

INGRESOS GENERADOS

La Direccion General de Uso del Espacio y Via
Plblica, a través de sus tres departamentos y
distintos tipos de servicios, han generado los
siguientes ingresos:

DEPARTAMENTO 1:
TASA DE HABILITACION

USD 12'500.000

DEPARTAMENTO 2:
VIA PUBLICA

USD 2°000.000

DEPARTAMENTO 3:
MUELLES, MUROQS, PARRILLAS,
VARADEROS Y SALAS DE JUEGOS

USD 470.000

TOTAL RECAUDADO

USD 14'970.000

CANALES DE ATENCION

Desde el 14 de mayo del 2024 hasta
el 14 de mayo del 2025 se atendi6 a
los ciudadanos a través de
diferentes canales, como se detalla
a continuacion:




CANAL Y SERVICIO CANTIDAD
Llamadas telefénicas 4.768
Correos electronicos 13.397

18 1 6 Atenciones
. ciudadanas

£
=
=
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GESTION ADMINISTRATIVA

En el periodo comprendido entre el 14 de mayo
del 2024 y el 14 de mayo del 2025, esta direccién
recibid, proceso y culmind las solicitudes, que se

detallan a continuacion:

DEPARTAMENTO 1:
HABILITACION DE ESTABLECIMIENTOS

45.087

DEPARTAMENTO 2:
VIA PUBLICA

7.082

DEPARTAMENTO 3:
MUELLES, MURQS, PARRILLAS,
VARADEROS Y SALAS DE JUEGOS

2.508

TOTAL DE SOLICITUDES

54.677



GESTION OPERATIVA

El muelle municipal Caraguay atendi6 un total de
2.677 embarcaciones mayores y menores, que
realizaron diferentes actividades, segun el
detalle presentado a continuacion:

—— T

| i ‘.
TIPO DE EMBARCACION  ACTIVIDAD REALIZADA OPERACIONES i

Contenedores Cargay descargade
contenedores/carga general 784
Remolcadores Atraque 292

Embarcaciones menores Traslado de pasajerosy cargageneral  1.601
TOTAL 2.677

OTRAS GESTIONES OPERATIVAS EN MUELLE MUNICIPAL CARAGUAY

ACTIVIDAD CANTIDAD

Ayuda humanitaria y emergencias 198
Operaciones navales 515
Pasajeros transportados 99.167

TOTAL 99.880
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OTRAS ACCIONES

@ Coordinacion con los duefios de muelles
particulares para la limpieza de las riberas
del rio Guayas, retiro de trollas y embarca-
ciones abandonadas.

® Se solicito oficiar a la Policia
Antinarcéticos a fin de mantener o realizar
de forma periédica operativos, tanto a las
embarcaciones de pasajeros como a las de
carga.

® El Gobierno Autébnomo Descentralizado
(GAD) Municipal de Guayaquil suscribié un
convenio interinstitucional el 2 de febrero
del 2023 con la Armada del Ecuador por un
lapso de cinco afios, mediante el cual
coopera con un area del muelle municipal
Caraguay para el retén naval Rio Guayas,
desde donde se hace el control fluvial de las
embarcaciones que navegan en el rio
Guayas hacia el golfo, asi como su control
antidelincuencial.
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TRABAJO CONJUNTO
CON OTRAS DIRECCIONES

La Direccién General de Uso del Espacio y Via
Pdblica, en conjunto con otras direcciones, han
propuesto e impulsado los siguientes proyectos
de ordenanzas municipales:

® Se promovio y publicé la primera reforma a la
ordenanza que regula la ocupacién del espacio y
via publica mediante la instalacion de elementos
de seguridad en el canton Guayaquil, la cual fue
publicada el 25 de julio del 2024.

@ Se promovio la tercera reforma a la ordenanza
sustitutiva de la ordenanza que norma la
instalacion de quioscos, carretillas y demas
formas de desarrollo de la actividad en espacios
publicos, la cual fue publicada el 18 de octubre
del 2024.

® Se promovid la ordenanza sustitutiva a la
ordenanza que regula la publicidad exterior en el
canton Guayaquil, la cual fue publicada el 23
diciembre del 2024.

® El Gobierno Autonomo Descentralizado (GAD)
Municipal de Guayaquil suscribié un convenio
Interinstitucional el 12 de noviembre del 2024
con la Armada del Ecuador por un lapso de 10
afios, mediante el cual se otorgé Ila
administracion, seguridad y mantenimiento de
las instalaciones del muelle municipal construido
en la parroquia Puna.
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OPERATIVOS CON EL EJE DE SEGURIDAD
EN DIFERENTES SECTORES DE LA CIUDAD

Esta direccion se integr6 a las comisiones de
control ciudadano correspondientes a las
actividades en locales comerciales, con la
finalidad de realizar de manera organizada y
planificada el trabajo encomendado por la
principal autoridad. La direccion se sumé a estos
operativos dentro del circuito 3, en conjunto con
las direcciones generales de Aseo Cantonal y
Servicios Especiales, Justicia y Vigilancia,
Empresa Publica Municipal de Transito Movilidad
de Guayaquil EP y Segura EP.

OPERATIVOS DE CONTROL EN
LA VIA PUBLICA (CIRCUITO 3)

14 DE MAYO DE 2024-14 DE MAYO DE 2025

502 CITACIONES ATM

15 CLAUSURAS

79 NOTIFICACIONES
JUSTICIA'Y VIGILANCIA

5 _ 361 RETIROS TEMPORALES

O NOTIFICACIONES DACSE

5361 ACTAS
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DEPARTAMENTO DE HABILITACION DE
ESTABLECIMIENTOS

En el periodo del 14 de mayo del 2024 al 14 de
mayo del 2025, el Departamento de Habilitacion
de Establecimientos procesé y culmin6é 45.087
solicitudes relacionadas con la tasa de
habilitacion, un 3,6 % mas respecto al mismo
periodo del afio previo, cuando se contabilizaron
43.491 tramites.

10.174

TASAS DE HABILITACION
DE LOCAL NUEVO EMITIDAS

28.968

RENOVACIONES DE
TASAS DE HABILITACION

1.271

RECTIFICACIONES DE TASAS DE
HABILITACION PROCESADAS Y CULMINADAS

2.915

BAJAS DE TASAS
DE HABILITACION

1.759

TASA DE HABILITACION
LOCAL CERRADO

45,087

TOTAL

{1
||| \ I|| .
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DEPARTAMENTO DE VIA PUBLICA
En el periodo del 14 de mayo del 2024 al 14 de

mayo del 2025, esta direccion, a través de su
Departamento de Via Pudblica, atendié 7.082

3.225

SOLICITUD DE PERMISO MUNICIPAL
DE PUBLICIDAD EXTERIOR

962

ACTIVIDADES DEPORTIVAS, BINGOS, DESFILES,
EVENTOS CULTURALES, EVENTOS SOCIALES Y OTROS

835

SOLICITUD DE INSTALACION DE
ELEMENTOS DE SEGURIDAD

516

QUIOSCO MUNICIPAL DE COMIDAS RAPIDAS
Y MODULOS MUNICIPALES DE ARTICULOS VARIOS

1.544

OTROS TRAMITES

7.082

TOTAL
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DEPARTAMENTO DE MUELLE, MURQOS,
VARADEROS, PARRILLAS Y SALAS DE
JUEGOS

En el periodo del 14 de mayo del 2024 al 14 de
mayo del 2025, esta direccion, a través de su
Departamento de Muelles, Muros, Parrillas,
Varaderos y Salas de Juegos, atendid 2.508
tramites, segun el siguiente detalle:

59

TASA POR MUELLES
Y MUROS

154

TASAS POR SERVICIO POR CABOTAJE
DE EMBARCACIONES MAYORES

1.536

TASAS POR SERVICIO POR CABOTAJE
EMBARCACIONES MENORES

43

TASAS POR USO DE BODEGAS
(TECHADAS Y NO TECHADAS)

116

TRAMITES
ADMINISTRATIVOS (SGTM)

2.508

TOTAL
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La mision del Benemérito Cuerpo de Bomberos
de Guayaquil (BCBG) es brindar una respuesta
efectiva, eficiente y oportuna ante emergencias y
siniestros que pongan en peligro a la ciudadania
guayaquilefia, y a la vez generar una cultura de
prevencion en la sociedad.

HITOS CLAVE

Durante el periodo 2024-2025 se consolidaron
los siguientes proyectos emblematicos:

AMPLIACION DE LA COMPANIA
NUMERO 57, SECTOR PUNA

O El 18 de junio del 2024 se entreg6 la ampliacion
de la compafiia nimero 57 en el sector Puna
Baja. El area de ampliacion corresponde a 121,88
metros cuadrados. La edificacion cuenta con
dormitorios para el personal rentado con sus
respectivos bafios y vestidores, cuarto de radio,
cocina, sala de entretenimiento, oficina de
comandancia y &rea de gimnasio.

INVERSION

USD 118.144,43
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2 EQUIPAMIENTO Y FLOTA DE
VEHICULOS EN EL 2024

Equipamiento

O Adquisicion de partes y piezas de repuesto para
equipos de respiracion auténoma Airbox vy
mascaras pertenecientes al Benemérito Cuerpo
de Bomberos de Guayaquil (compra realizada a
Airbox Colombia SAS).

O Adquisicion de cilindros para equipos de
respiracion autonoma (compra realizada a
Andiseg International Group LLC).

© Adquisicion de herramientas y equipos para
labores de rescate (compra realizada a Black &
Decker US INC).

0O Adquisicién de kits contraincendios (compra
realizada a Hispamast).

O Adquisicion de equipos para rescate con
cuerdas para unidades y para la academia del
Benemérito Cuerpo de Bomberos (compra
realizada a Integral Emergency Solutions INC).

INVERSION TOTAL

USD 1'150.553,44
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Flota vehicular

O Adquisicion de 10 vehiculos de combate
contraincendios de las marcas Renault y
Mercedes-Benz.

© Adquisicion de un camién cisterna de 3.000
galones.

© Ejecucion del proceso de importacién de tres

camiones autobombas tipo escalera, los que
arribaran en octubre del 2025.

INVERSION TOTAL

USD 8'184.290,60



1 8 6 GESTION 2024-2025

PROGRAMAS, PROYECTOS Y ACTIVIDADES

Charlas de prevencion para barrios y unidades
educativas

Entre mayo del 2024 y mayo del 2025, un total de
79.068 personas recibieron capacitacion para
mejorar la seguridad de la ciudad.

Museo del Bombero Ecuatoriano

La mision del Museo Jefe Félix Lugue Plata es
fortalecer y fomentar el conocimiento de la historia
bomberil a través del acopio, conservacion,
investigacion y difusion del patrimonio tangible e
intangible de la entidad. Desde 1982 alberga una
amplia coleccién de objetos histéricos, rescatada
de diversas estaciones bomberiles y gestionada
por donaciones o0 adquisiciones. Cada espacio
recoge procesos de investigacion sobre aspectos
historicos, artisticos, cientificos y sociales. Esta
institucion, entre mayo del 2024 y mayo del 2025,
fue visitada por alrededor de 27.653 personas y
organiz6 actividades como:

© Recorrido “Descubriendo la historia de los
legionarios de la Casaca Roja”.

© Croénicas montuvias “Cuando éramos
bomberos”.

O Participacion con un stand en la Il Feria de
Museos de Guayaquil.
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CENTRAL DE ALARMAS
Entre mayo del 2024 y abril del 2025, el Cuerpo
de Bomberos de Guayaquil respondié a un total

de 31.857 emergencias que se desglosan de la
siguiente manera:

MAYO DE 2024-ABRIL DE 2025

4,182

Incendios

880

Rescates

24.200

Emergencias prehospitalarias

892

Materiales peligrosos

1.703

Otras atenciones

31.857

Total atenciones







EVENTOS DE MAGNITUD ATENDIDOS
Incendio forestal en la via a la Costa

El BCBG desplegdb un operativo de gran
envergadura el 10 de junio del 2024 ante el voraz
incendio forestal registrado en el km 27 de la via
a la costa. Las condiciones extremas del terreno
y la rapida propagacion del fuego obligaron a
escalar la alerta a nivel 3. Tras més de 15 horas
de trabajo y la coordinacién con otras entidades,
se logro controlar el incendio.




ACADEMIA DE BOMBEROS DE GUAYAQUIL
CRNEL. GABRIEL GOMEZ SANCHEZ

O La Academia impartio cursos y talleres que
abarcaron varios temas, desde técnicas basicas
de extincibn de incendios hasta estrategias
avanzadas de gestion de emergencias. Se puso
énfasis en la formacion en areas como el manejo
de materiales peligrosos, el rescate en estructuras
colapsadas y la atencion prehospitalaria. La
academia ofrece cursos para empresas y la
comunidad especializados en prevencion vy
respuesta a emergencias, que han permitido
fortalecer las capacidades de 8.000 personas
entre bomberos y ciudadania en general.

DONACIONES

© Entre mayo y diciembre del 2024, Black &
Decker del Ecuador entregd al Benemérito
Cuerpo de Bomberos de Guayaquil herramientas
y accesorios.

O Enjulio del 2024, la entidad recibi6 la donacion de
equipos de extraccion por parte de Holmatro INC.

© En noviembre del 2024, por iniciativa de la M. 1.
Municipalidad de Guayaquil, recibié la donacion
de un vehiculo comando de incidentes.

O En el 2024, la Direccion General de Aviacion
Civil don6 a la instituciébn maquinaria, vehiculos y
equipos.



e EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE PARQUES, AREAS VERDES
Y ESPACIOS PUBLICOS DE GUAYAQUIL (PARQUES EP)

e DIRECCION GENERAL DE AMBIENTE

® DIRECCION GENERAL DE TURISMO Y EVENTOS ESPECIALES

e FUNDACION MALECON 2000

e DIRECCION GENERAL FILARMONICA Y DE EDUCACION
ARTISTICA MUNICIPAL DE GUAYAQUIL

e DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO CULTURAL

e DIRECCION GENERAL DE PROTECCION DE LOS
DERECHOS DE LOS ANIMALES

® EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE ECONOMIA CIRCULAR
DE APROVECHAMIENTO, VALORIZACION Y DISPOSICION
FINAL DE GESTION DE RESIDUOS Y DESECHOS, CIRCULAR EP



TURISMO
Y AMBIENTE



EMPRESA PUBLICA

MUNICIPAL DE PARQUES,

AREAS VERDES Y ESPACIOS
PUBLICOS DE GUAYAQUIL,
PARQUES EP
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Parques EP es la empresa publica encargada de
la gestion, administracion y recuperacion de los
parques, areas verdes y espacios publicos de
Guayaquil. Su creacion responde a la vision del
plan de gobierno del alcalde Aquiles Alvarez,
enfocado en construir una ciudad mas verde,
sostenible y ordenada.

La empresa publica nace como respuesta a la
necesidad de una intervencion estratégica en los
espacios publicos. Parques EP tiene como
objetivo central renaturalizar la ciudad, recuperar
las areas verdes deterioradas y fomentar el uso
responsable y seguro de estos espacios por
parte de la ciudadania.

A través de una gestion técnica, integral y
cercana a la comunidad, Parques EP busca
devolverle a Guayaquil sus pulmones verdes,
reconectando a las personas con la naturaleza y
promoviendo un sentido de corresponsabilidad
hacia el entorno urbano.
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HITOS CLAVE

® Siembra de 10.208 arboles, con énfasis en
especies nativas.

® Recuperacién del 85 % de la cobertura verde
del parque Samanes.

® Recuperacion de avenidas principales y puntos
criticos afectados por plagas.

® Repotenciacion del centro logistico Coviem con
nuevos materiales y herramientas.

® Trabajos de mantenimiento realizados en las
parroquias rurales.

® 92,2 % de tramites atendidos.
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Se realizaron trabajos de mantenimiento
agronomico, como poda de arboles, desbroce de
maleza, desalojo de material vegetativo, riego,
fumigaciones, siembras, atencién emergente por
arboles caidos, extraccion de arboles necroticos,
entre otros. En lo referente a obra civil: pintura de
parques, reparacién y mantenimiento de juegos
infantiles, resane de muros, pisos y bordillos,
mantenimiento y/o instalacion de puertas y mallas,
mantenimiento de canchas, entre otras acciones.

ACTIVIDAD CANTIDAD/
ALCANCE
Intervencion de parques
y areas verdes 5.658
Poda de arboles 17.347
Plantas ornamentales, especies
bajas y reposicion 15.148
Siembra de arboles nativos
y reposicion 6.102
Extraccion de arbol por unidad 531
Mantenimiento de obra civil 2.389
Atencidn arboles caidos 67
Desbroce 1'010.655 m?
Control de maleza 569.795 m?
Riego 70.775m3
Limpiezay desalojo 15.186 m3

TRABAJOS EN PARROQUIAS RURALES

RECINTOS
PR ATENDIDOS
Juan Gomez Renddn (Progreso) 9
Posorjay Data de Posorja 24
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SRR PROYECTO GUAYAQUIL,
CIUDAD QUE SIEMBRA

Parques EP impulsé el proyecto Guayaquil,
Ciudad que Siembra, en cuyo marco se sembraron
3.500 arboles, priorizando a las especies nativas,
para garantizar la sostenibilidad ambiental.

Los sectores intervenidos fueron:

Parque Los Ceibos.

Av. Paseo del Parque, parque Samanes.
Km 8 de la via a la Costa.

Av. Pedro Menéndez Gilbert.

Av. Benjamin Rosales.

Parque de la ciudadela Ferroviaria.

Av. de las Américas.

Se sembraron diferentes especies como ceibo,
guayacan, guachapeli, fernansanchez, samancillo,
caoba, cedro, laurel, pechiche, ébano y balsamo.
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PLAN DE CONTINGENCIA
EPOCA INVERNAL -
JORNADA DE
RECUPERACION DE
PARQUES

PREVENCION ANTICIPADA
Y REFUERZO OPERATIVO

@ Identificacién de zonas de riesgo con cuatro
meses de anticipacion.

@ Mantenimiento preventivo en areas verdes para
reducir emergencias.

® 600 operarios en turnos diurnos.

® 30 operarios en turnos nocturnos.

RECUPERACION DE PARQUES

SECTOR ATENDIDGS
Cdla. Guayacanes, etapa 4 15
Cdla. Huancavilca Sur 21
Cdla. Martha de Roldos 23
Cdla. Pradera 2 18
Cdla. Sauces1 22
Cdlas. Saiba, Villamil, Aimendros 20
Cdla. Alborada, etapa 4 22

TOTAL 141

et
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RECUPERACION DE -.
PARQUES Y AREAS VERDES S

® Av. Enrique Ortega.

® Parque Centenario.

® Cdla. La Ferroviaria.

® Av. Barcelona.

® Av. Leopoldo Carrera.

® Parque central de Los Ceibos.

® Av. del Bombero, Bim Bam Bum.
® Rocdédromo, av. Benjamin Rosales.
® Via a la Costa.

® Av. Kennedy.

® Av. Carlos Julio Arosemena.

® Av. Isidro Ayora.

® Monumento Guayas y Quil.

® Parque Seminario.
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PARQUE SAMANES

® SEGURA EP (Empresa Publica Municipal para
la Gestion de Riesgos y Control de Seguridad
de Guayaquil) concret6 el ingreso de 20
agentes de Control Metropolitano en turnos de
la mafiana y tarde, como apoyo a la seguridad.

® Recuperacion de &reas de parques infantiles
con pintura y reparacion de juegos mecanicos.

® Remodelacion de bafios y de oficinas para la
implementacién de la UMD (Unidad Municipal
Distrital), donde se encuentran ubicados: ATM,
ventanilla universal, Corporacion Registro Civil
y las direcciones municipales de Salud,
Justicia y Vigilancia, Proteccion de los
Derechos de los Animales y Deportes.

® Remodelacion de los bloques 1, 5y 7 para
Parques EP, la administracién general del
pargue Samanes y las direcciones municipales
de Ambiente, Vivienda y de la Mujer.

® Se recuperd en un 85 % la cobertura verde.
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ACTIVIDADES REALIZADAS:

38

eventos de deportes,
cultura, emprendimiento,
turismo y recreacion

Afluencia estimada de

2'040.000

personas

VISITANTES

5.000 a 6.000

visitantes durante los
fines de semana en el 2023

50.000

visitantes durante los fines
de semana del 2024
y lo que va del 2025

LO QUE SIGNIFICARIA UN
INCREMENTO
DE ALREDEDOR DEL

133 %
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PARQUE FORESTAL

PROYECTOS, PROGRAMAS Y ACTIVIDADES
EJECUTADOS: mantenimiento y rehabilitacion de
infraestructuras clave y espacios publicos (como
la apertura del mirador tras mas de diez afos de
permanecer cerrado); reforestacion y limpieza de
areas verdes; eventos culturales y ferias de
emprendimiento; mejora en la seguridad con
guardiania privada. Algunas actividades se realizan
en cooperacion con la Espol (Escuela Superior
Politécnica del Litoral) y la Direccion de Proteccién
de Derechos de los Animales.

RESULTADOS CUANTIFICABLES:

+30.000

participantes en eventos







PLAZA GUAYARTE

Es un espacio cultural que fusiona arte urbano,
mausica y gastronomia, y brinda apoyo a artistas
locales y emprendedores. Ubicada en la avenida
Carlos Julio Arosemena, al final del parque Lineal,
esta plaza cuenta con murales, galerias de arte,
microteatros y una variedad de locales
gastronémicos.

DETALLE CANTIDAD

Actividades culturales, artisticas,

gastronomicas y de emprendimiento 181
Total de visitantes en el periodo analizado 92.110
Promedio de asistentes por actividad 508

CURSOS REALIZADOS

DETALLE CANTIDAD

Danzay baile (arabe, K-pop, urbano, ballet,
folclor, ritmos tropicales) 11400

Oficios varios (peluqueria, costura, uias,
creacion de productos, manualidades) 7.600

Bienestary salud (masajes, primeros auxilios,
defensa personal, belleza) 6.600

Arte (fotografia, dibujo, arreglos florales,
creacion de letreros led) 4,000

Musicay locucion (teclado, guitarra,
doblaje y locucion) 4.900

TOTAL 35.100







DIRECCION GENERAL




Su principal objetivo es promover y asegurar la
gestion ambiental integral dentro del ambito de sus
competencias, y dar prioridad a la preservacion de
los recursos naturales en el canton.

Asimismo, desarrolla y propone politicas, nhormas
y estrategias para la gestion ambiental municipal
con el objetivo de garantizar la preservacion del
medioambiente en el canton, alineandose de esta
manera con las politicas nacionales.

También evalla y controla planes y proyectos
ambientales; regula el uso sostenible del patrimonio
natural; coordina estrategias de mitigacion y
adaptacion al cambio climatico; gestiona asistencia
técnica en cooperacion nacional e internacional,
supervisa el cumplimiento de normativas
ambientales y colabora con otras entidades para
fortalecer la gestion ambiental en la ciudad.
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ACCIONES DESARROLLADAS

MANEJO DE BIODIVERSIDAD

En este ambito de accién, la Direccion General de
Ambiente realizé las siguientes actividades:

Mantenimiento de plantas en vivero: se
efectuaron actividades de recolecciéon vy
germinacion, con 3.000 plantas en vivero entre
marzo del 2024 y marzo del 2025.

Mantenimiento de areas de conservacion: entre
mayo del 2024 y mayo del 2025 se llevaron a cabo
constantes trabajos de desbroce, poda, abono y
riego en un total de 8,5 hectareas, en sectores
como el &rea nacional de recreacion Samanes,
Garzota, intercambiador Narcisa de Jesus, ACUS
bosque seco Samanes 1y bosque seco protector
Cerro Paraiso.

Mantenimiento de lineas cortafuegos: de
octubre a diciembre del 2024 se realiz6 la apertura
de brechas en 14,24 kilémetros para minimizar el
impacto de incendios forestales.

Proceso de escombros: se atendi6 un total de
24 procesos de requerimientos ciudadanos por
mala disposicién de los mismos.

Atencion a requerimientos por incendios
forestales: se realizaron cinco informes técnicos
con levantamiento de informacion técnica de
afectacion, desde agosto del 2024.

Minga comunitaria en el bosque y vegetacién
protectora Cerro El Paraiso: se desarroll6 el 14
de septiembre del 2024 para promover la
concienciacion y participacion comunitaria en la
proteccién, preservacion y restauracion de los
ecosistemas naturales y la biodiversidad.

Minga de limpieza en ecosistemas marinos:
Jornadas de limpieza en el perfil costero de la
comuna Bellavista, en Isla Punay, en un ramal del
Estero Salado. El total recolectado de las dos
actividades fue de cuatro toneladas de residuos,
entre plastico, metal, madera, carton, etc.
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Conteo de aves

Jornadas de conteo de aves en
sitios estratégicos: Area
Nacional de Recreacion “Los
Samanes”, Bosqueira,
Prosperina, Paraiso, Jardin
Botanico, incluyendo talleres
introductorios y manejo de apps
de ciencia ciudadana. En el
Conteo Navidefo de Aves, se
registraron 122 especies v,
durante el Global Big Day, un
total de 139 especies.
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SENSIBILIZACION Y EDUCACION AMBIENTAL

® Mas de 300 nifilos y adolescentes fueron
sensibilizados desde el 14 de marzo hasta el 4
de abirl, a través de nuestro programa
ambiental “Viernes Verde”, vinculado al
Vacacional Guayaquil, ciudad de todos los
deportes.

@ Participacion de 600 estudiantes, con 40 estands
y 30 arboles sembrados, en un evento por el Dia
del Ambiente realizado el 6 de junio del 2024 en
el &rea nacional de recreacion Samanes.

Campania de reciclaje electrénico institucional,
del 27 de agosto al 27 de septiembre del 2024.
Se instalaron contenedores especializados y
se recolectaron 75.02 kilogramos de residuos.

® Entrega de material educativo al rescate de la
cuenca y recursos varios, Como un curso virtual,
una guia para docentes de bachillerato y un
cuaderno ludico-pedagégico, para 150
estudiantes y docentes de nueve planteles de
Guayaquil, el 21 de agosto del 2024.

® 100 estudiantes de cuatro planteles fueron
sensibilizados en el programa Navidad
Sostenible, que se realizé el 19 de diciembre
del 2024 en el malecén del Salado, con estands
informativos, concurso de arboles navidefios
reciclados y presentaciones de coros.

® Ecoferia Raices Magicas en ACUS bosque
seco Samanes 1y exploracion del bosque seco
tropical, el 31 de enero del 2025, con la
participacién de mas de 150 estudiantes.

® Segunda edicion del concurso Cuenta el
Bosque, con narrativas de contenido ambiental,
de septiembre a octubre del 2024.

® Ecoaventura, realizado el 28 de septiembre del
2024 en el cerro Paraiso.

® Certamen Retos Ambientales Guayas y Quil
2024, con un reconocimiento a soluciones
ambientales innovadoras en seis categorias,
de septiembre a diciembre del 2024.
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ACTIVIDADES DE REGULACION
AMBIENTAL

Del 14 de mayo a la actualidad se entregaron 141
registros ambientales y cuatro licencias
ambientales, otorgadas a operadores de proyectos
dentro del cantén Guayaquil por procesos de
regulacion en este campo.

1.496

OPERADORES ATENDIDOS
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CONTROL Y CALIDAD

Se llevoé a cabo la inspeccion de control y
seguimiento del plan de manejo ambiental a 62
industrias, proceso en el cual se verificaron las
medidas ejecutadas por los operadores de
proyectos con el fin de prevenir, mitigar, controlar y
corregir posibles impactos ambientales negativos.

También se realizaron tareas de inspeccién y
seguimiento ambiental por descargas de aguas
residuales a 40 industrias, en conjunto con el
laboratorio de Interagua, a fin de realizar la toma
de muestra de la descarga de aguas residuales
industriales y verificar el respectivo cumplimiento
de la normativa ambiental.

Ademads, se atendieron 51 denuncias ciudadanas
por contaminacion ambiental (acustica, descargas
por aguas, material particulado), previo inspecciones
dentro del canton Guayaquil, a fin de regular,
prevenir y controlar la contaminacién ambiental.
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HITOS CLAVE

® Reforestacidon con especies nativas, entre
octubre del 2024 y abril del 2025. Siembra de
2.630 arboles nativos en puntos estratégicos
de la ciudad: Area Nacional de Recreacién Los
Samanes, Bosques y Vegetaciones Protectoras
“Bosqueira”, “Prosperina” y “Cerro Colorado”
con un total de 5 hectareas reforestadas.

® Rescate de especies de fauna silvestre, previa
atencion a solicitudes de rescate y/o liberacion.
Durante este periodo se efectuaron 69 rescates en
coordinacién con la autoridad ambiental nacional.

® Reconocimiento AICOM al Bosque vy
Vegetacion Protectora “Bosqueira”, otorgado el
26 de octubre de 2024, por la Red
Latinoamericana y del Caribe para la
Conservacion de los Murciélagos.

® El programa La Sostenibilidad va a tu Aula
sensibiliz6 a 10.100 estudiantes de 50 planteles
de Guayaquil en temas de conciencia ambiental
y responsabilidad ciudadana.

® Guayaquil se une a la Red de BiodiverCiudades
de CAF con nuestro proyecto “Malla Verde”: La
iniciativa municipal busca aumentar la cobertura
vegetal y reducir las altas temperaturas en la
ciudad. Fue una de las seleccionadas entre 40
propuestas de Latinoamérica y el Caribe.

® Guayaquil avanza por el desarrollo de su Plan
de Accién Climatico, con una consultoria que
desarrollarad estrategias de adaptacion y
mitigacion basadas en el inventario de gases
de efecto invernadero y un andlisis de
vulnerabilidad climatica..




DIRECCION GENERAL DE

TURISMO Y EVENTOS
ESPECIALES
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Esta direccion promueve y fomenta
programas orientados a contribuir al bienestar
de la comunidad, como eventos artisticos,
civicos y culturales de esparcimiento social,
asi como el desarrollo y promocion del
turismo en el canton para posicionarlo como
el centro de negocios y convenciones mas
importante del Ecuador.

Muchos de estos programas son gestionados
mediante acuerdos de cooperacion entre el
GAD Municipal de Guayaquil y aliados
estratégicos interesados en contribuir al
fortalecimiento de la ciudad como un atractivo
turistico, bajo las politicas municipales y con
un enfoque de derechos.




CIFRAS CLAVE

29

PROCESOS DE
CONTRATACION

USD 2'654.071,69

INVERSION (USD)

3'000.000

BENEFICIARIOS APROXIMADOS
(incluidos visitantes
nacionales y extranjeros)

EVENTOS POR AUTOGESTION

97

EVENTOS

USD 95.955

AHORRO

97.000

BENEFICIARIOS APROXIMADOS
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EVENTOS REALIZADOS

® Homenaje a Guayaquil por el aniversario de
fundacion (exteriores del Palacio de Cristal).

® Homenaje a Guayaquil por sus 204 afos de
independencia (parque Seminario).

©® Domo de proyeccion 360 grados, con creacion
y animacion digital en 3D, en diferentes sectores
de Guayaquil (40.000 asistentes).

® Organizacion y ejecucion de la feria
gastronomica Raices (41.233 asistentes).

® Convencién Budokan 2024 (28.000 asistentes).

® Comic Con Ecuador 2024 (30.000 asistentes).

® Feria Internacional del Libro, edicién 2024
(31.000 asistentes).

® Desfile de Gigantes de Luz (13, 14, 15y 16 de
diciembre del 2024, 10.000 asistentes).

@ Sexta edicion del festival del chivo morrefio (23
de noviembre del 2024, 9.000 asistentes).

® La Ruta de los Monigotes Gigantes (diciembre
del 2024).

® Festival de musica en el parque Samanes (12,
13y 14 de julio del 2024).

@ Desfile civico y artistico en homenaje a Guayaquil
por sus fiestas de fundacion.

® Evento Reina de Guayaquil.

® Rincoén Mégico, calle Panama.

® Torneo de bartenders y la maraton de meseros
(27 de julio del 2024).







EVENTOS REALIZADOS
POR AUTOGESTION

©® Espuma Party.
@ Festivales artisticos de danza.

® Bienvenida a los participantes del World
Mototouring Championship.

® Juegos tradicionales y festival del trompo.
® Clases de zumba.

® Cine al aire libre.

® Family Day.

® M4gica Navidad, fiesta Reina de Guayaquil.

® Recorriendo las alturas, en el mirador de
Bellavista y el cerro Paraiso.

® Yoga en las alturas.







2 2 8 GESTION 2024-2025

PLAN DE SEGURIDAD

Este proyecto responde orientado a fortalecer los
corredores turisticos seguros en Guayaquil
responde a la necesidad de mejorar la percepcion
de seguridad en zonas de alto interés turistico, asi
como garantizar una experiencia positiva para
visitantes nacionales e internacionales, y promover
el crecimiento sostenible del turismo local.

CRUCEROS EN GUAYAQUIL

Durante enero del 2025, esta direccion coordino el
recibimiento de tres cruceros: Silver Ray de
Silversea Cruises (8 de enero), Azamara Journey
de Azamara Club Cruises (19 enero) y Crystal
Serenity de Crystal Cruises (21 enero), que llegaron
con mas de 1.200 turistas provenientes de Estados
Unidos, Canada, Latinoamérica y Europa.

FERIAS INTERNACIONALES

Gracias a la gestion realizada a través del Bur6 de
Convenciones de Guayaquil y su participacion en
ferias mundiales, se logré la captacion de cinco
congresos internacionales, como el Congreso
Iberoamericano de Filosofia Practica (mayo del
2025) y el XXI Congreso Bianual de la Sociedad
de Nefrologia e Hipertension (septiembre de 2025),
entre otros.

W
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FERIADO DE CARNAVAL

El Observatorio Turistico de Guayaquil revel6 que,
durante el carnaval del 2025, la ciudad recibi6 un
total de 28.155 visitantes, con un impacto
econdmico de USD 10°’149,194.ipertension
(septiembre del 2025), entre otros.

DECLARATORIADE LA
CALLE PANAMA RINCON
MAGICO

Se trabaj6é durante el segundo y tercer trimestres
del 2024 en la postulacién denominada “Calle
Panama: Historia, Cultura y Sabores” como Rincén
Magico, por ser un espacio con identidad cultural
donde se agrupan servicios, actividades, atractivos
y experiencias turisticas que posibilitan su
promocién y acceso a mercados nacionales y
extranjeros. Es el primer Rincén Magico declarado
oficialmente dentro de la provincia del Guayas y
dentro de Guayaquil.
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PROGRAMA EMBAJADORES
DE GUAYAQUIL

La “Ordenanza que regula la seleccion de
candidaturas y otorgamiento del reconocimiento
en el programa Embajadores de Guayaquil” fue
publicada en el Registro Oficial N° 1752, con fecha
28 de agosto del 2024.

Esta ordenanza tiene la finalidad de reconocer
formalmente a aquellos representantes locales
pertenecientes a asociaciones, las ONG, gremios
profesionales, universidades del pais y camaras de
la produccion, quienes tienen la capacidad de postular
y traer congresos internacionales a Guayaquil.
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HITO CLAVE

PROGRAMA RUTA CENTRO

El 23 de marzo del 2025 marco un hito dentro
de las acciones que contempla la Municipalidad
de Guayaquil para abrir mas espacios
destinados al deporte, la recreacién y la
convivencia familiar en la ciudad.

Se trata del programa Ruta Centro, que desde
Su inauguracion se realiza todos los domingos
de manera permanente y congrega a miles de
ciudadanos en el malecén Simoén Bolivar, calles
Lojay Panamay av. 9 de Octubre, para lo cual
se dispone la peatonalizacion de estas arterias
del centro de Guayaquil.

Durante varias horas, los ciudadanos realizan
actividades deportivas, como trote, caminata,
ciclismo, patinaje o skate, a lo largo de la calle
Panama. Los visitantes disfrutan de shows
artisticos y de destrezas (malabarismo, magia y
espacios ludicos para los pequefios), ferias de
emprendimiento, conciertos en vivo, la variada
gastronomia local, bailes y servicios municipales.
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Es una entidad de derecho privado que administra
espacios emblematicos y turisticos, como los
malecones 2000 y del Salado, los mas visitados
de la ciudad. Fue creada en 1997 y es la pionera
en la propuesta de regeneracion urbana de
Guayaquil. Adicionalmente, crea proyectos
arquitecténicos para la urbe.

Un monumento de 32 planchas de vidrio tiene
plasmado el nombre de miles de personas,
naturales vy juridicas, que hicieron posible que el
Malecon 2000 se convirtiera en realidad.
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HITOS CLAVE

1 GUAYAQUIL DE 2.000 COLORES

Con actividades llamativas e interactivas para la
familia, este programa tuvo alrededor de tres
millones de visitantes durante la exhibicion de
spots “instagrameables” con entrada gratuita,
realizada en julio del 2024 en los dos malecones.

2 MALECON AL AIRE LIBRE

Brinda un espacio gratuito para realizar actividad
fisica. Se dictan clases diarias de zumba, yoga,
cross training, hula-hula y taichi, con alrededor de
16.000 personas beneficiadas.

3 MARTES DORADOS

Espacio de arte y recreacion gratuito para adultos
mayores en el malecén del Salado, que presenta
shows en vivo de teatro, masica y baile. Tuvo
alrededor de 7.000 asistentes en las 48 funciones
realizadas durante el segundo afio de la actual
gestion municipal.

4 PARRILLA FEST

El evento parrillero mas grande de Guayaquil se
realizé en el Palacio de Cristal el 17 y 18 de agosto
del 2024, cont6 con musica en vivo y tuvo alrededor
de 20.000 visitantes. Participaron 20
emprendimientos parrilleros y 60 estands de Epico.

— i.—,q—.—r...

:': p'
$
4
by
(

i
]
3




ap gt d 'l: v

5 BUDOKAN

Mas de 30.000 personas fueron testigos de la
convenciéon Budokan 2024, que lleg6 a Guayaquil
con anime, K-pop, videojuegos y mucho mas por
los 204 afios de independencia de la ciudad. Contd
con doce artistas invitados.

6 ARBOL NAVIDENO GIGANTE

El emblematico encendido del &rbol de Navidad en
el Malecdn 2000 conté con 30.000 visitantes el
primer dia. El montaje se hizo mediante autogestion,
con lo que se logro un ahorro de USD 150.000.

7 MALECON DE TODOS

La primera edicion de Malecén de Todos,
efectuada en octubre del 2024, reunié a mas de
7.000 asistentes en el malecon del Salado y ofrecio
actividades al aire libre, acuaticas, y una feria de
emprendedores a lo largo del parque Lineal.



ACTIVIDADES PARA
LA COMUNIDAD

Educacion: junto con DASE EP (Empresa Publica
Municipal de Accién Social y Educacion) se brinda
servicio educativo y de entretenimiento gratuito a
mas de 50.000 nifios y padres de familia.

Palco malec6n: a lo largo de este segundo afio
de administracion municipal, mas de 3.000
espectadores disfrutaron de la transmisién de
partidos de fatbol en pantalla gigante, con
comentaristas y concursos.

Soy bailarin guayaquilefio: ofrecié6 semanalmente
clases magistrales de danza dictadas por un
experto.

Estrellas del malecdn: concurso de baile de
diferentes géneros musicales que conté con 74
participantes, jurado y premiacion, liderado por la
academia de Yesenea Mendoza.

Mes de las artes: se realizaron actividades que
promueven el talento de artistas locales, como un
concurso de body paint, pintura de bancas y de
otros espacios del Malecdn 2000.

Malec6n en corto: incentivé la creacion de
contenido multimedia en ambos malecones a
través de concursos de cortometrajes en los que
participaron estudiantes de cinco universidades.

Plaza deportiva: este espacio se habilito en el
malecon del Salado para practicar ciclismo y skate
de manera gratuita.
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Reciclarte: invitd a estudiantes de diferentes
escuelas locales para que pinten un mural con
tapas de botellas recicladas.

Premieres de cine: se realizd el estreno de
peliculas atractivas y en tendencia, con lideres de
opinién como invitados especiales.

Laberinto siniestro: un evento que divirtié a
10.000 personas que acudieron al malecén por la
fiesta de Halloween.

Paseos acuédticos: en las lanchas Cacique
Tumbala, los espacios inflables, Terraventura,
Luminopolis se convirtieron en los puntos muy
concurridos, especialmente por los mas pequefios.

Espacio para artistas urbanos: se cred un
espacio para que los artistas urbanos compartan
sus talentos y destrezas.
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Esta direccién tiene como objetivo promover el
arte, la cultura y la musica como herramientas de
transformacion social. A través de sus dos pilares
fundamentales, la Orquesta Filarmoénica Municipal
y la Banda Municipal, trabaja para acercar la
musica académica y popular a todos los rincones
de la ciudad de Guayaquil, de manera que se
fomenten la inclusion, la educacion artistica y la
reconstruccion del tejido social.
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PROGRAMAS DE LA
ORQUESTA FILARMONICA
MUNICIPAL

La orquesta desarrolla programas como la
‘Temporada de Conciertos’, en los teatros Centro
de Arte y Sanchez Aguilar que ofrece repertorios
clasicos y contemporaneos, y la ‘Ruta de las
Iglesias’, que lleva la musica a barrios urbanos y
rurales, y llega a comunidades que
tradicionalmente no tienen acceso a este tipo de
experiencias.

Ademds, programas como ‘Aventuras en la
Musica’, ‘Musimercados’, ‘La Filarmoénica en el
Museo’, ‘La Filarménica en el Rio Guayas’y
‘MUsica para la Vida’ buscan educar y sanar a
través de la musica, dirigidos a nifios, jévenes 'y
pacientes en centros de salud.

/3

PRESENTACIONES

104.184

BENEFICIARIOS
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PROGRAMAS DE LA BANDA
MUNICIPAL

La banda impulsa iniciativas como ‘Vive la Masica
Guayaquil’, que promueve el turismo y la identidad
cultural en espacios emblematicos; y ‘Do, Re, Mi
Buscando Sonrisas’, ‘Vive la Musica en los
Mercados de Guayaquil’, ‘Refréscate en las
piscinas municipales’ que acerca la musica a las
escuelas para fomentar el aprendizaje artistico desde
la infancia. Estos esfuerzos no solo democratizan el
acceso a la cultura, sino que adicionalmente
fortalecen el sentido de comunidad y pertenencia en
la ciudad, lo cual consolida a Guayaquil como un
referente cultural inclusivo y dindmico.

235

PRESENTACIONES

288.062

BENEFICIARIOS
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VIOLINES DE LA ESPERANZA

Guayaquil asumio un papel protagonico en el
escenario cultural internacional al albergar el
emotivo concierto Violines de la esperanza, que
reunio en Ecuador ocho violines recuperados del
Holocausto judio durante la Il Guerra Mundial.

Estos instrumentos, cargados de historia, fueron
interpretados por la Orquesta Filarménica Municipal
en el Teatro Centro de Arte en octubre de 2024.
Durante el concierto, Jorge Saade, titular de la
Direccion Filarmdnica, ejecutd la conmovedora
banda sonora de la pelicula La lista de Schindler
en un violin conocido como ‘el Violin de Auschwitz’,
gue pertenecid a un sobreviviente del campo de
concentracion.

El concierto rindié6 un homenaje a Johnny
Czarninski, empresario judio-ecuatoriano fallecido
en agosto del 2024. Este evento no solo ubica a
Guayaquil como un referente cultural a nivel
mundial, a la altura de ciudades como Berlin y
Chicago, sino que también refuerza su posicion
como epicentro de la musica en la region.

Este concierto fue destacado con un reportaje de mas
de 10 minutos en la cadena internacional CNN en
Espafiol, proyectando a Guayaquil como una ciudad
comprometida con la difusion de la cultura y el arte.
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PROYECTO MELODIAS EN EL PARQUE

Este programa transform6 los parques
regenerados de Guayaquil en escenarios
culturales, lo que fomenta el uso del espacio
publico y la convivencia comunitaria. Al combinar
musica en vivo con actividades de concienciaciéon
ambiental, como la siembra de arboles nativos, se
logré revitalizar estos espacios y reducir la
percepcion de inseguridad.

AMPLIACION DE LA COBERTURA DE LA
ORQUESTA FILARMONICA MUNICIPAL

La Orquesta y la Banda Municipal extendieron su
alcance a todas las zonas urbanas y rurales de la
ciudad, llevando la musica sinfonica y popular a
comunidades que tradicionalmente no tenian
acceso a este tipo de eventos. Este esfuerzo
democratizé el acceso a la cultura y permitio que
miles de personas disfrutaran de conciertos y
retretas en sus propios barrios, lo que fortalece el
sentido de pertenencia y la identidad cultural en
toda la urbe.
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COLABORACIONES CON DIRECTORES Y
SOLISTAS INTERNACIONALES

Durante la temporada de conciertos, la Orquesta
Filarmonica Municipal de Guayaquil conté con la
participacién de mas de treinta destacados
directores y solistas de talla internacional, como
Ahmed El Saedi (Egipto), Victoria Kapralova
(Rusia),Michel Dalberto (Francia) Alessandro
Borgomanero (Italia — Brasil), Jeffrey Dokken
(USA), Mauricio Nader (México), Pablo Sabat
(Perd) y los ecuatorianos Boris Cepeda,
Washington Garcia, Jorge Oviedo, Isaac Ormasa,
entre otros.

Estas colaboraciones elevaron el nivel artistico de
la orquesta y enriquecieron la experiencia del
publico con repertorios variados y de alta calidad,

consolidando a Guayaquil como un referente
cultural en la region.




LANZAMIENTO DE LA PRODUCCION
MUSICAL PROMENADIA ECUATORIANA

La Orquesta Filarménica Municipal de Guayaquil
presentd su primera produccion musical, un
homenaje al maestro Gerardo Guevara, figura
emblematica de la musica nacional. Este album,
gue incluye obras como el Concierto para violin y
orquesta y el Concierto para flauta y orquesta,
combina las raices folcléricas del Ecuador con
técnicas clasicas contemporaneas.

Distribuido en plataformas digitales y en formato
fisico, este proyecto no solo inmortalizé el legado
del maestro Guevara, sino que también posiciond
a la orquesta en el ambito internacional y destaco
la riqueza musical del pais.

La publicaciéon musical realizada por la orquesta
fue uno de los ultimos y méas grandes logros del
maestro antes de su fallecimiento en diciembre del
2024, a la edad de 94 afos.

Acabamos de firmar un acuerdo con la productora
Cri-Du-Chat y Universal Music para la produccion
de cuatro albumes musicales, los cuales seran
presentados hasta finales del 2025.
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MELODIAS EN EL RIO

La ciudadania disfruté una experiencia inolvidable
con ‘Melodias en el Rio’, un show musical a bordo
del tradicional barco Morgan. Esta iniciativa, fruto
de la alianza entre Malecén 2000 y la Banda
Municipal de Guayaquil, llené de musica, alegria
y baile las aguas del rio Guayas. El evento busca
fomentar la recreacion familiar, el esparcimiento al
aire libre y el vinculo con el entorno natural.
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DIRECCION
GENERAL DE
PATRIMONIO

CULTURAL




GESTION 2024-2025 2 5 7

Esta Direccion a méas de administrar la
infraestructura cultural de la ciudad, como es el
Museo y Biblioteca Municipal, la Torre Morisca,
Libreria Sophia, el Museo de la Musica Popular
Julio Jaramillo asume el desafio de gestionar la
conservacion de los bienes patrimoniales en
Guayaquil, entendiendo que el patrimonio cultural
cumple una funcién social que contribuye al
mantenimiento de nuestra identidad diversa, a la
apropiacion ciudadana de sus espacios y al disfrute
de la cultura

Durante el periodo 2024-2025 trabaj6 en la
recuperacion de la reserva técnica de bienes
culturales, de las colecciones y obras de arte a
través de procesos técnicos de intervencion para
su conservacion; adicionalmente, gestiono el
control para la preservacion del patrimonio cultural
a través del inventario y registro del patrimonio
cantonal, procesos de asesoramiento y
autorizacion en obras e intervenciones sobre las
edificaciones patrimoniales.
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HITOS CLAVE

® Apertura de la sala de Historia Natural: una
coleccion icénica de especies nativas, animales
disecados y restos fosiles donados por el
colegio San José La Salle.

® Arreglo de la infraestructura de la reserva
técnica de obras de arte, conservacion y
restauracion emergente de bienes de la
coleccion del Museo Municipal de Guayaquil.

® Reapertura de la sala de lectura braille en la
Biblioteca Municipal, que contiene 2.500 libros
para personas con discapacidad visual.

® Récord de eventos y visitas en la Red de
Infraestructuras Culturales de la ciudad, con
217.887 personas beneficiarias durante el
altimo afio.

® Programa Cultura en Movimiento, el cual
democratiza el acceso a la cultura a través
de puestas en escena en diferentes
espacios publicos.

® Se redactd, y esta en proceso de aprobacion
final, la primera ordenanza de la ciudad que
mira la proteccion, conservacion y salvaguarda
de bienes y manifestaciones del patrimonio
cultural.

® Salon de Julio numero 63. En el 2024 hubo 280
inscripciones realizadas por primera vez en
linea, con su sistema de seguimiento y
transparencia, que posibilita a la ciudadania
revisar todas las postulaciones a través de la
pagina web: www.salondejulio.com.

® Reconocimiento del ICOM (Comité
Ecuatoriano del Consejo Internacional de
Museos) al Museo Municipal de Guayaquil
por buenas practicas en gestion de mediacion
educativa, por la ejecuciéon del programa
educativo de mediacion cultural Jornada de
Narraciones y Cuentacuentos; y por buenas
practicas en gestién cultural, por la ejecucion
del Salon de Julio.




Lenin Mera Constante
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PROGRAMAS Y PROYECTOS EJECUTADOS

@ Ejecucion de 149 programas de mediacion
educativa dentro y fuera del Museo Municipal
que beneficiaron a 5.000 personas.

@ 177.386 usuarios atendidos en repositorios
culturales y patrimoniales del Municipio de

Guayaquil, distribuidos de la siguiente manera:

SERVICIOS BENEFICIARIOS

Biblioteca Municipal 56.142
Museo Municipal 67.218
Museo de la Misica Popular

Julio Jaramillo 43.443
Torre Morisca 2.389
Libreria Sophia 8.194

® USD 400.000 invertidos en la recuperacion de
la infraestructura del Museo Municipal, con
obras de mantenimiento correctivo de las
cubiertas y sistema de climatizacion, ejecutadas
por la Direccién General Administrativa; y, de
igual manera, con el proyecto de recuperacion
integral de la edificacién, a través de la
Direccion General de Obras Publicas.

@ Atencion a 2.475 usuarios y propietarios en
temas de inspecciones técnicas, conferencias,
didlogos y mesas técnicas sobre patrimonio
cultural edificado en Guayaquil.

El proceso y area de patrimonio levanté el
expediente para la denominacion de la calle
Republica de Guayaquil, en el tramo que va
desde el malecon Simon Bolivar hasta la calle
Chile. Este cambio conmemora los 642 dias
que duro6 la Provincia Libre de Guayaquil, que
existio a partir del 9 de Octubre de 1820.

Investigacion de la manifestacion de la cultura
y gastronomia popular relacionada con el
encebollado guayaco.

Apoyo al comité por la declaratoria de
Guayaquil como Capital Mundial del Cacao,
conformada por asociaciones de cacaoteros, la
empresa privada, actores y gestores culturales.







PROGRAMAS DE GESTION
Y DESARROLLO DE
PRODUCTOS CULTURALES

® El desarrollo de productos culturales permitié
realizar festivales, ferias y encuentros artisticos,
conciertos y obras de teatro que formaron parte
del programa Cultura en Movimiento, el cual
beneficié a 42.806 personas.

® 17 exposiciones temporales se desarrollaron
en el Museo Municipal.

® 200 conciertos de musica popular se
organizaron en el Museo de la Musica Popular
Julio Jaramillo.
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Esta direccion promueve la proteccion y defensa
de los animales mediante la sensibilizacion,
generacion de espacios de participacion y la
aplicacion de altos estandares de bienestar y salud
animal en todo el cantén Guayaquil.

La Direccién General de Proteccion de los
Derechos de los Animales esta conformada por
las siguientes areas de atencion:

® Veterinaria

® Educacion y Promocién
® Denuncias y Rescates

209.702

TOTAL DE ATENCIONES
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AREA DE VETERINARIA

ACTIVACIONES, BRIGADAS RURALES
Y FERIAS

Las activaciones se realizan en diferentes sectores
de la ciudad y entre sus competencias se incluye
la atencién veterinaria, desparasitacion,
vacunacion, esterilizacion e implantacién de
microchips de identificacion animal.

Por su parte, las brigadas rurales brindan servicios
de atencidn veterinaria gratuita a la poblacién de
esas areas y sus animales. También se tuvo
presencia en ferias participativas para fomentar el
involucramiento de la ciudadania.
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AREA DE DENUNCIAS
Y RESCATES

PROGRAMA DE SENSIBILIZACION,
PROYECTO DE ORDENANZA'Y
FAUNA SILVESTRE

Promueve la sensibilizacién ciudadana sobre el
bienestar y los derechos de los animales en cada
inspeccion, a la hora de atender y manejar
denuncias ciudadanas complejas y riesgosas
contra el maltrato de los animales en el canton
Guayaquil.

Durante el periodo comprendido entre el 14 de
mayo del 2024 y el 14 de mayo del 2025
se gestiond un total de

208

CASOS

y Se rescataron

2(2

INDIVIDUQOS

de fauna silvestre urbana







HITOS CLAVE

Con el fin de dirigir la atencién a los animales de
las Areas de Gestion Administrativa (AGA)
priorizadas por los indices de violencia y
condiciones de marginalizacién, se implementd un
protocolo de triaje para la prestacion de servicios
en el Centro de Bienestar Animal.

El programa integral de vacunacion canina contra
la leptospirosis y la rabia, dos enfermedades
zoonoticas que representan un grave riesgo para
la salud publica, beneficié a un total de 9.897
perros durante el 2024.
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El servicio de veterinaria para gatos en el
polifuncional de Zumar tuvo 10.542 atenciones.

Se ejecutaron seis operativos en centros
penitenciarios, en los que se rescataron 391
animales en riesgo y en condicién de abandono,
de especies canina, felina y aves de corral.

Eficiencia en los procesos de rescate y
manejo de denuncias

Se realizaron

1.719

INSPECCIONES

en diversas categorias, para asegurar el
bienestar de animales en situaciones criticas
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AREA DE EDUCACION Y
PROMOCION

ANIMALES ADOPTADOS 2024-2025

CANTIDAD

Adopciones perros y gatos 227

Adopciones animales de corral 4

TOTAL 268

Lusmifla
(hembna) 2 afiod
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AREA DE DENUNCIAS
Y RESCATES

Entre el 14 de mayo del 2024 y el 21 de febrero
del 2025 se atendieron 3.536 denuncias.

Adicionalmente, entre febrero y mayo del 2025 se
llevaron a cabo cuatro actividades de
sensibilizacion y concienciacién, con la participacion
de 52 beneficiarios directos. Estas actividades
incluyeron campafas educativas, eventos
comunitarios y talleres de prevencién, con el
objetivo de fortalecer el compromiso ciudadano.



EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE

ECONOMIA CIRCULAR DE
APROVECHAMIENTO, VALORIZACION
Y DISPOSICION FINAL DE GESTION
DE RESIDUOS Y DESECHOS,
CIRCULAR EP
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Circular EP fue creada mediante ordenanza
municipal en sesion del M. 1. Concejo Municipal de
Guayaquil, publicada en la edicién especial N°
1.614 del Registro Oficial del 4 de junio del 2024.

El objetivo es el aprovechamiento, valorizacién,
tratamiento y disposicion final de la gestién de
desechos solidos no peligrosos. En este sentido,
la empresa tiene como funcién la recoleccion,
clasificacion, transporte, almacenamiento temporal,
depdsito, lavado y/o actividades de reutilizacién o
reciclaje de los residuos solidos no peligrosos del
material recuperable.

El 6 de diciembre del 2024 se realizé el lanzamiento
de Circular EP a través de programas y proyectos
sostenibles y de alto impacto, para lograr un
Guayaquil solidario y de oportunidades circulares.

PROYECTOS Y ACTIVIDADES

Entre septiembre del 2024 y el 14 de mayo del
2025, Circular EP dispuso sanitariamente en el
complejo ambiental Las Iguanas un total de
1'428.804,57 toneladas de desechos sélidos no
peligrosos, con un promedio de 5.619,40 t por dia.

SERVICIO CANTIDAD

Viajes 123.704
Desechos dispuestos 1'428.804,57 t
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
CIRCULAR EP 2025-2027

Este plan estratégico es una herramienta
fundamental para planificar, organizar y coordinar
las acciones de la empresa, en el que se plantean
los siguientes ejes estratégicos: economia circular;
innovacion y desarrollo; ambiental y social;
procesos institucionales; y fortalecimiento
institucional. Incluye también el Plan de Negocios,
de Inversion y Expansion 2025-2027.

PROYECTO DE PLAN PILOTO DE SEPARACION
EN LA FUENTE Y ADECUADO MANEJO DE
RESIDUOS Y DESECHOS SOLIDOS NO
PELIGROSOS

Este plan piloto tiene como objetivo promover
lacorrecta clasificacion de residuos desde el origen,
impulsar la economia circular e intregrar a
recicladores de base. Este plan se divide en fases
de planificacion, socializacion, implementacion y
evaluacion, y abarca metodologias diferenciadas
para hogares, comercios e instituciones. Con un
enfoque en la participacion ciudadana, busca
reducir la cantidad de residuos que llegan el
Complejo Ambiental “Las Iguanas”, prolongar su
vida util y mitigar la generacion de gases de efcto
invernadero.

Entre diciembre del 2024 y mayo del 2025, a través
de este plan piloto se capacité a 2.019 personas
de manera presencial, de las cuales 550 eran
estudiantes de diferentes instituciones académicas
(escuelas, colegios y universidades). Se espera
abarcar a servidores municipales y vecinos de los
barrios de Guayaquil para fomentar la separacién
en la fuente de residuos sélidos no peligrosos.




PLAN ESCUELAS CIRCULARES

El Plan “Escuelas Circulares: Educacion para la
Economia Circular y Gestion de Residuos en
Centros Educativos del Canton Guayaquil” fue
elaborado en mayo de 2025 por el Departamento
de Planificacion, Procesos y Proyectos de
CIRCULAR EP. Esta iniciativa busca promover una
cultura ambiental y de sostenibilidad desde el &mbito
escolar, integrando la educacion ambiental y la
gestion de residuos en las instituciones educativas
del cantén. El plan contempla talleres, campafias,
visitas guiadas al Complejo Ambiental “Las Iguanas”,
adecuaciéon de puntos limpios (estaciones de
reciclaje) y trabajo articulado con recicladores de
base, con el objetivo de fortalecer la participacion
ciudadana, reducir residuos y formar agentes de
cambio en la comunidad educativa.

PLAN DE CENSO Y REGISTRO DE
RECICLADORES BASE EN GUAYAQUIL

Circular EP ha implementado un plan integral de
censo y registro de recicladores de base en
Guayaquil, con el objetivo de integrarlos
formalmente en la gestion de residuos sélidos del
cantén. Esta iniciativa se ha desarrollado a través
de ferias, activaciones municipales y eventos como
la reciclatones, para lo cual se firmados convenios
de cooperaciébn con organizaciones como
Fundacién Recicla Latam y Fundacion Redes con
Rostro. Estos convenios buscan dignificar la labor
de los recicladores, ofrecerles capacitacion y
beneficios relacionados con la manipulacién correcta
de los residuos y prevencion de riesgos. Ademas,
se ha establecido un Registro Unico Municipal para
facilitar la inclusion de los recicladores en el "Club
Circular", que promueve su formalizacion y acceso
a beneficios municipales



DIRECCION GENERAL FINANCIERA
DIRECCION GENERAL DE COMPRAS PUBLICAS
DIRECCION GENERAL DE MERCADOS Y ASIGNACIONES
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL PARA LA GESTION DE
LA INNOVACION Y LA COMPETITIVIDAD (EPICO)
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL REGISTRO
DE LA PROPIEDAD DE GUAYAQUIL
ADMUNIFONDOS, ADMINISTRADORA MUNICIPAL
DE FONDOS Y FIDEICOMISOS S.A.
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La misi6on de esta direcciéon es administrar,
planificar y controlar las actividades financieras y
tributarias del Gobierno Autonomo Descentralizado
(GAD) Municipal de Guayaquil con transparencia,
eficiencia y eficacia, en apego a las normativas
vigentes, bajo una gestion de ética y calidad, en
beneficio de la comunidad del cantén. De igual
manera, tiene a su cargo la coordinacion,
seguimiento y control del proceso de planificacion
financiera y presupuestaria de las fundaciones,
empresas publicas y corporaciones adscritas.

MEMORIA TECNICA DEL
PRESUPUESTO 2025

El 14 de junio del 2024 se reformé el Reglamento
Organico Funcional del GAD Municipal de
Guayaquil, en el que la Direccion General
Financiera diversifica su estructura con dos nuevas
coordinaciones generales: de Gestion Financiera,
orientada a obtener una mayor eficiencia en la
gestion, y de Rentas, enfocada en lograr una
mayor efectividad en la recuperacion de cartera 'y
en la gestion de cobranzas.

Este enfoque permitird aumentar el historico de
recaudacion para mantener unas finanzas
saludables en la municipalidad de Guayaquil y
lograr una mayor ejecucion presupuestaria a través
de la recaudacion efectiva.
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Presupuestos para los ejercicios economicos 2024-2025

, , PRESUPUESTO PRESUPUESTO (USD)
CLASIFICACION ECONOMICA CODIFICADO 2024 (USD) CODIFICADO 2025

INGRESOS CORRIENTES 223577.172,90 305'471.777,68
INGRESOS DE CAPITAL 320'416.894,84 346'932.317,68
INGRESOS DE FINANCIAMIENTO 141'005.932,26 210'741.168,30
TOTAL GENERAL 685’000.000,00 863'145.263,66




PRESUPUESTO PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2025

El presupuesto del GAD Municipal de Guayaquil,
correspondiente al ejercicio econémico 2025, fue
discutido y aprobado por el Concejo Municipal de
Guayaquil en sesiones extraordinarias realizadas el
5y 6 de diciembre del 2024, en primer y segundo
debate, respectivamente, por un monto de:

MILLONES DE DOLARES
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VENTANILLA DE

PRINCIPALES FUENTES
DE INGRESOS PARA EL
EL EJERCICIO FISCAL 2025

® Impuestos ala propiedad urbanay rural

Considerando el Cdédigo Organico de
Organizacién Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion (Cootad) y la ordenanza que
establece el avaltuo de la propiedad urbanay
rural del canton Guayaquil, se determiné
obtener un ingreso de USD 30°037.800,00 por
el cobro de estos impuestos, segregando los
exonerados por la aplicacion de los articulos
509 y 520 del Cootad.

e Impuesto a las alcabalas

Para el ejercicio fiscal 2025 se tuvo en
consideracion recaudar USD 11°330.000,00 por
concepto de impuesto a las alcabalas. Son
objeto de este impuesto los actos juridicos que
contengan la transferencia de dominio de
bienes inmuebles de propiedad privada,
conforme a los preceptos establecidos en los
articulos 527 al 537 del Cootad.

® Impuesto a los activos totales (1,5 por mil)
Para el ejercicio econdémico 2025 se estima
recaudar por este concepto USD
39’655.000,00. Este rubro contempla el cobro
gue realiza el GAD Municipal de Guayaquil
sobre la base de los contribuyentes que
conforman los sectores financiero, comercial,
de servicios e industriales, asi como los que
ejerzan cualquier actividad de orden
econdémico, correspondiendo al 1,5 por mil de
los activos totales.
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VENTANILLA DE
RECAUDACION No.6

® Impuesto a las patentes comerciales,

industriales y de servicios

Las personas naturales o juridicas, las
sociedades nacionales o0 extranjeras,
domiciliadas o con establecimiento en la
respectiva jurisdicciébn municipal, que ejerzan
permanentemente actividades comerciales,
industriales, financieras, inmobiliarias y
profesionales, estan obligadas a obtener la
patente y pagar el impuesto anual. Se estima
recaudar USD 23’'793.000,00.

® Tasa por ocupacion de puestos de

mercados y lugares publicos

Se estima recaudar en 2025 un total de USD
8’925.000,00 por los siguientes conceptos:
ocupacion de puestos de mercados y Terminal
de Transferencia de Viveres (TTV), control de
bahias, bovedas y muelles, ocupacion de
lugares publicos, uso de quioscos y
parqueaderos en los mercados y la TTV.

e Tasa por conceptos de recoleccion de
basuray aseo publico
Por el cobro de la Tasa de recolecciéon de
desechos solidos, se estima recibir USD
50’°424.454,57, que cubriran el valor por la
prestacion de estos servicios.

® Tasa por contribucion especial de mejoras
y de regeneracion urbana de la ciudad
Se espera recaudar USD 20’517.289,28 por
concepto de contribucion especial de mejoras y
USD 3’709.263,29 por concepto de obras de
regeneracion urbana.




DIRECCION

GENERAL DE
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Esta direccion administra los procesos en la etapa
precontractual de las compras publicas planificadas
por el Gobierno Autonomo Descentralizado (GAD)
Municipal de Guayaquil, a fin de garantizar la
dotacion oportuna de los bienes, servicios, obras
y consultorias requeridos por las diferentes
unidades administrativas, en estricto cumplimiento
de la normativa vigente.

HITOS CLAVE

® Asistencia continua a las direcciones municipales
durante la fase preparatoria de los procesos de
contratacion publica.

® Participacién activa en la elaboracion de
proyectos de ordenanzas con las direcciones
municipales y empresas publicas.

® Publicacién y adjudicacion de procesos que
contribuyen al desarrollo de Guayaquil, como,
por ejemplo: Quinto Acueducto en el sector
Ciudad de Dios; pavimentacién y construccion
de aceras y bordillos en las cooperativas Tiwintza
y Nueva Guayaquil; parque lineal en las
cooperativas El Limonal y Jardines del Salado.

® Optimizacion de los recursos econémicos del
GAD con un ahorro del 7,89 % y 7,23 % en el
valor adjudicado versus el presupuesto
referencial de los procesos publicados mediante
régimen comudn y procesos de obras y
consultorias, respectivamente.
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PROCESOS DE CATALOGO ELECTRONICO
(PERIODO 2024-2025)

5 2 PROCESOS
PUBLICADOS
5 2 SOLICITUDES
ATENDIDAS
5 2 SOLICITUDES
RECIBIDAS
19 7 ORDENES DE COMPRA
SE GENERARON

DE LOS PROCESOS
PUBLICADOS

USD 19'846.617,68

VALOR ADJUDICADO
EN PROCESOS DE
CATALOGO ELECTRONICO
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PROCESOS DE BIENES Y SERVICIOS
(PERIODO 2024- 2025)

2 7 O PROCESOS
PUBLICADOS
17 6 PROCESOS
ADJUDICADOS
29 4 SOLICITUDES
RECIBIDAS

AHORRO GENERADO EN PROCESOS
ADJUDICADOS

PRESUPUESTO REFERENCIAL

USD 70252.899,68

VALOR ADJUDICADO

USD 65°112.472,65

AHORRO GENERADO

USD 5°140.427,03

(7,39 %)







PROCESOS DE OBRAS Y
CONSULTORIAS (PERIODO 2024-2025)

8 PROCESOS
PUBLICADOS
6 PROCESOS
ADJUDICADOS
10 SOLICITUDES
RECIBIDAS

PRESUPUESTO REFERENCIAL

USD 167°525.427,48

VALOR ADJUDICADO

USD 157°702.507,16

AHORRO GENERADO

USD 9'822.920,32







DIRECCION GENERAL DE
MERCADOS Y
ASIGNACIONES
(DIGMA)
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Esta direccion se creo el 3 de julio del 2024, con
resolucién administrativa AA-330-2024. Tiene como
objetivo principal administrar el uso, mantenimiento
y manejo eficiente de la red municipal de mercados
y bahias, en claro cumplimiento de la ordenanza
municipal. Bajo su cargo estan:

o0

MERCADOS MINORISTAS

2

MERCADOS MAYORISTAS
BAHIA

TOTAL:

15.011

PUESTOS ACTIVOS

41,935

EMPLEOS INDIRECTOS
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MERCADOS

Nuestro compromiso es entregar a los
comerciantes un lugar digno donde puedan trabajar
y brindar a la ciudadania, un espacio ordenado,
limpio y seguro donde adquirir los productos de la
canasta basica para sus hogares. De ahi la
urgencia de habilitar nuevos sitios de trabajo y dar
mantenimiento a la infraestructura de cada uno de
los mercados.

Dentro de las adecuaciones y mejoras que se
realizaron durante el segundo afio de gestién del
alcalde Aquiles Alvarez, de manera conjunta con
los comerciantes de los mercados, se destaca lo
siguiente:

@ Pintura de las fachadas y los parqueaderos.

® Trabajos de jardineria.

® Renovacion de comedores.

® Renovacion de locales comerciales.

e Mantenimiento de tuberias, sistemas de
bombas y aguas residuales.

® Arreglo de luminarias y mantenimiento del
sistema eléctrico.

@ Arreglo y reconstruccion de bafos.

e Implementacion de zonas de limpieza
ecoamigable.
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FERIAS Y CORREDORES

Con la intencion de crear plazas que dinamicen
alin mas la economia de la ciudad, se desarrollaron
catorce (14) ferias y corredores en el segundo afio
de la administracion municipal, con lo cual se llega
a un total de 22 ferias realizadas a lo largo de la
gestion del alcalde Aquiles Alvarez.

De esta manera, los comerciantes no regularizados
tuvieron un espacio adecuado para distribuir sus
productos, lo que genero trabajo indirecto para un
total de 12.670 comerciantes.

FERIAS Y CORREDORES ~ FECHA O ARTICPANTES

1 | Corredor Dia delaMadre | Mayo 2024 60
2 | Parque Centenario Mayo 2024 300
3 | Av.Domingo Comin Junio 2024 300
4 | Av.9deOctubre Julio 2024 1.000
5 | Parque Samanes Agosto 2024 1.000
6 | Parque Centenario Septiembre 2024 252
7 | Parque Samanes Octubre 2024 709
8 | Corredoresnavidefios | Noviembre 2024 1.253
9 | Feriade monigotes Diciembre 2024 691
10 | Pargue Samanes Enero 2025 300
11 | FeriaSan Valentin Febrero 2025 9
12 | Feriaen Varadero Marzo 2025 100
13 | Corredoresescolares | Marzo 2025 1000
14 | FeriaenLlasEsclusas | Abril 2025 100
15 | Feriaen Tenguel Mayo 2025 100

Gracias a estos espacios, la DIGMA cumple con
su planificacion y a través de quince (15) ferias y
corredores, capacité a mas de 6.000 comerciantes
auténomos no regularizados en temas como
servicio al cliente y ventas, de manera que se les
ofrece no solo un ambiente digno para realizar su
actividad comercial, sino la oportunidad de
potenciar sus emprendimientos.

P
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MESAS DE TRABAJO CON ol
COMERCIANTES ' .

| i
i - I
Se realizaron méas de 100 visitas focalizadas a | ! '!.':' A1
.. . i i
distintos mercados de la ciudad para fortalecer la - -CRLE

colaboracién mutua, lo que permitié identificar
soluciones conjuntas y generar proyectos de
modernizacion en beneficio tanto de los
comerciantes como de la comunidad.

200

REUNIONES REALIZADAS

1.000

COMERCIANTES PARTICIPANTES
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CONTROL EN MERCADOS

Se realizaron 877 controles en la red de mercados
para asegurar su correcto funcionamiento y
optimizar ademas su operatividad en espacios
ordenados, limpios y seguros. A continuacion, el
detalle de los operativos desarrollados en los
mercados y La Bahia de la ciudad:

CANTIDAD DE

CONTROLES
MAYO 2024 75
JUNIO 2024 49
JULIO 2024 58
AGOSTO 2024 45
SEPTIEMBRE 2024 48
OCTUBRE 2024 75
NOVIEMBRE 2024 77
DICIEMBRE 2024 67
ENERO 2025 70
FEBRERO 2025 73
MARZO 2025 76
ABRIL 2025 80

MAYO 2025 84




CENSOS A COMERCIANTES

Con la finalidad de tener un mayor
control en la red de mercados de
Guayaquil, se realizaron alrededor de
100 censos que permitieron mantener
el orden y asegurar la calidad del
servicio que se ofrece a la ciudadania.
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HITOS DESTACADOS

1 INAUGURACION DEL MERCADO NORTE

Inauguracion Abril del 2025

Ubicacion Ximenayy Piedrahita

Area edificacion 2.207m2

Puestos 17

Inversion USD 1200.000

Beneficiarios 30.000

Adecuaciones Mejoras en sistemas de agua

potable, alcantarillado, aguas
lluvias, electricidad,
ventilacion, climatizacion,
camaras de vigilanciay
areas verdes.
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2 ASIGNACION DE MERCADOS

Al cierre de esta publicacion, se cuenta con
un 90.44 % de puestos asignados en los
mercados municipales mayoristas, minoristas
y La Bahia.

La DIGMA atendié mas de 6.208 tramites,
entre ellos, la asignacién de 1.693 nuevos
puestos en los Ultimos 12 meses, lo que
generd 4.302 plazas de trabajo.

CAPACITACIONES A COMERCIANTES
3 (FEBRERO 2025 - MAYO 2025)

En cumplimiento de uno de los ofrecimientos
del alcalde de la ciudad, y gracias al trabajo
en equipo con Epico EP (Empresa Publica
Municipal para la Gestion de la Innovacién y
la Competitividad) 1.105 comerciantes
formales fueron capacitados en servicio al
cliente, ventas y digitalizacion.

MERCADOS FECHA nggigmggg
TERMINAL DE TRANSFERENCIA ~ FEBRER02025 140

DE VIVERES (TTV)

SAUCES IX FEBRERO 2025 80

NORTE MARZ0 2025 110

VERGELES MARZ0 2025 80

FLORIDANORTE ABRIL 2025 %

CUATRO MANZANAS ABRIL 2025 130
JOSE MASCOTE MAY0 2025 80

MARTHAROLDOS MAYO 2025 50
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EMPRESA PUBLICA

PARA LA GESTION

DE LA INNOVACION Y
COMPETITIVIDAD - EPICO EP
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Esta empresa publica promueve el desarrollo
econdémico de Guayaquil a través de la generacion
de empleo y el uso de la ciencia y la tecnologia, con
el fin de impulsar la innovacion y la competitividad
por medio de la articulacion entre las empresas, la
academia y la ciudadania, utilizando modelos de
cooperacion, investigacion y desarrollo.

35.800

BENEFICIARIOS EN EL
SEGUNDO ANO DE GESTION



PRINCIPALES PROGRAMAS
EN EJECUCION

RUTA EPICA: programa disefiado para formar,
acompafar y fortalecer a emprendedores que
cuentan con un producto minimo viable, con el fin
de impulsar su desarrollo econémico.

1.149

BENEFICIARIOS

IMPULSO EPICO: incluye puntos de venta en
quioscos, ferias de emprendimientos, ciclos de
conexion comercial con cadenas de servicios,
jornadas de revision de productos, casa abierta de
la formalizacién y webinars (Formaliza tu
Emprendimiento).

0.149

BENEFICIARIOS

EMPRESAPIENS: asesorias publicas
especializadas para emprendedores que se
ofrecieron a lo largo de cinco dias.

/19

BENEFICIARIOS
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EPICO AL BARRIO: programa para el desarrollo
de emprendedores en territorio.

158

BENEFICIARIOS

CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA
EMPRENDEDORES: abarcan areas como fotografia
de productos, portafolios de marca, espacios de
coworking y capacitaciones variadas especializadas.

3.076

BENEFICIARIOS

DESAFIO EPICO: reclutamiento basado en
competencias en el que los participantes enfrentan
pruebas préacticas y desafios disefiados por
empresas aliadas.

309

BENEFICIARIOS
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EPICO AL BARRIO EDICION EMPLEO: lleva
capacitaciones, herramientas y oportunidades a
emprendedores y comerciantes en diferentes
barrios de la ciudad.

114

BENEFICIARIOS

TALLERES Y WEBINARS ESPECIALIZADOS
EN EMPLEABILIDAD: sesiones de formacién
en distintos formatos para mejorar la empleabili-
dad y el desarrollo profesional de los participan-
tes, en modalidad virtual o presencial.

2.609

BENEFICIARIOS

MASTERCLASSES: clases impartidas por
expertos en distintas areas, enfocadas en
tendencias del mercado laboral, tecnologia,
innovacién y desarrollo personal.

218

BENEFICIARIOS

FERIAS LABORALES: conectan a empresas con
talento humano al facilitar la busqueda de empleo
y el reclutamiento en sectores de alta demanda.
Se realizan de manera virtual o presencial, en
conjunto con universidades.

2.896

BENEFICIARIOS

CAFE TALENTO: espacio de conversacion entre
profesionales de areas especificas que comparten
experiencias, tendencias y buenas practicas en el
reclutamiento y desarrollo de talento.

93

BENEFICIARIOS
EVENTOS CON ALIADOS DEL ECOSISTEMA:

fomentan la colaboracion, intercambio de ideas y
creacion de nuevas oportunidades de negocio.

1.856

BENEFICIARIOS













HITOS CLAVE 2024

e Ruta Epica, del programa de Incubacion de
Negocios, gradu6 a 449 emprendedores. (del 5
de febrero al 30 de septiembre del 2024).

e Expansion del programa Epico al Barrio: 158
beneficiarios (octubre y diciembre del 2024).

e Entrega de USD 6.500 en capital semilla a través
del reto de agroemprendimiento con la empresa
Nestlé (octubre a diciembre del 2024).

e Fortalecimiento del ecosistema digital con la
creacion de la primera Oficina de Transformacion
Digital del pais (3 de junio del 2024).

e Impacto en empleabilidad con la Segunda Feria
Laboral Virtual, en beneficio de 2.260 jévenes
(13, 14y 15 de junio del 2024).

e Reactivacion econdmica de los actores de las
industrias creativas y de emprendimiento
multisectorial (de febrero a diciembre del 2024).




HITOS CLAVE 2025

® Programa de Fortalecimiento de habilidades
digitales y potenciacién de negocios para
concesionarios del Malecon 2000 y comerciantes
de mercados municipales: 650 beneficiarios.

¢ Impulsamos el desarrollo productivo de
emprendedores locales a través de vitrinas de
comercializacion: 38 ferias, 534 emprendedores
beneficiados, mas de $30.000,00 inyectados a
la economia local.

e Primera Convencion de Desarrollo Econdmico
e Innovacion y Fabrica de Talentos: 5755
beneficiarios.

e Reconocimiento entre las 10 ciudades lideres de
Ameérica en el Programa GovTech del Banco
Interamericano de Desarrollo.

® Participacion en la Ruta Centro con stands y
emprendimientos a lo largo de su recorrido.




y
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PROGRAMAS REALIZADOS EN EL MARCO DEL
PROYECTO IMPULSO ECONOMICO

e Guayaquil Inmersivo.
® Reactivacién de la calle Panama y Ruta Centro.

® Actividades relacionadas con la Economia
Naranja y el fortalecimiento de la industria
creativa (parque Forestal).

® Mes de la creatividad y la innovacion.

e Convencion Epico - Feria de Empleabilidad -
Casa abierta (Palacio de Cristal)

® Dia de la Familia (parque Samanes)

USD 42.640,00

INVERSION

1.49]

BENEFICIARIOS

FERIAS DE EMPRENDEDORES

Se llevaron a cabo en conjunto con la Empresa
Pdblica Municipal de Turismo, Relaciones
Internacionales y Cultura (Turismo EP). De julio
de 2023 a febrero de 2024 se organizaron cinco
ferias que beneficiaron a 160 emprendedores,
realizadas en diferentes lugares de Guayaquil
como Puerto Santa Ana, calle Panama, avenida
9 de Octubre, parque de la Kennedy, parque
Seminario, plaza San Francisco, entre otros.



EMPRESA PUBLICA
MUNICIPAL

REGISTRO DE
LA PROPIEDAD

DE GUAYAQUIL
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Es una empresa publica, sin fines de lucro, creada
con el objetivo de institucionalizar el respaldo
administrativo, de gestion y financiero para el
ejercicio de las funciones registrales.

Su misidn es garantizar la seguridad juridica en
materia inmobiliaria con un servicio registral que
se caracteriza por ser eficiente, seguro y confiable,
mediante una gestion autosustentable en ejercicio
de las competencias delegadas por el Gobierno
Auténomo Descentralizado (GAD) Municipal de
Guayaquil.

ATENCIONES

Durante este periodo, se atendieron a mas de
93.000 usuarios en los puntos de servicio
presencial, incluidas cerca de 15.000 atenciones
prioritarias para adultos mayores, mujeres
embarazadas y personas con capacidades
especiales, en certificacion e inscripcion de bienes

93.000

BENEFICIARIOS

15.000

ATENCIONES PRIORITARIAS
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PRINCIPALES
CARACTERISTICAS DE
MODERNIZACION

El Sistema Central de Gestion Registral Sispra se
consolidé como la plataforma estratégica para la
gestion registral y la atencién al ciudadano. Sispra
ha sido optimizado con mejoras orientadas a la
reduccion de tiempos de respuesta, la
digitalizacion de procesos y el fortalecimiento de
la seguridad de la informacion.

O Se incorporaron refuerzos en los mdédulos de
inscripciones para optimizar el trabajo de los
equipos de precalificacion y calificacion.

O Gracias a la automatizacion y optimizacion de
procesos, la entrega de certificados y
documentos registrales se redujo a tiempos
estimados de apenas minutos en la mayoria
de los casos.

O Se agregaron controles y automatizaciones en
los procesos internos para garantizar el
cumplimiento de flujos operativos.

o Se incorporaron nuevos médulos para integrar
a otros departamentos en la plataforma Sispra.
Areas como la Secretaria y el Centro de
Contacto Ciudadano (CCC) ahora cuentan con
funcionalidades especificas para gestionar
datos y actualizar informacion en tiempo real.

0 Se reforz6 la integracion del Gestor
Documental con la plataforma core registral,
Sispra y Sispra-SAC.




NOTIFICACIONES AUTOMATICAS

Uno de los avances ha sido la
implementacion de notificaciones
automaticas y la incorporacion de robots
en la generacion de certificados, lo que
permite que la mayoria de las solicitudes
sean procesadas en tiempo récord de hasta
cinco minutos




HITOS CLAVE

METODOS ELECTRONICOS PARA
SIMPLIFICAR LOS PROCESOS DE
TRANSACCIONES Y PAGOS

En términos de transacciones y pagos, la
integracion con métodos electronicos ha
simplificado los procesos, al eliminar la necesidad
de tramites presenciales y brindar mayor
comodidad a los usuarios.

ESTABILIDAD, CONTINUIDAD Y SEGURIDAD
EN LA GESTION DE REGISTROS

Para fortalecer la seguridad y garantizar la
continuidad operativa, se realizé la migracion de
la infraestructura a la nube, un proceso que ha
permitido una alta disponibilidad de los sistemas
tecnolégicos y una mayor resiliencia ante posibles
interrupciones. Esto garantiza una disponibilidad
del servicio del 99,9 %.

SEGURIDAD INFORMATICA DE PUNTA:
PROTECCION Y MODERNIZACION
TECNOLOGICA

La Empresa Publica Municipal Registro de la
Propiedad de Guayaquil refuerza su compromiso
con la seguridad de la informacién mediante la
aplicacion de la Ley de Proteccién de Datos,
auditorias de ciberseguridad, pruebas de hacking
ético y, de igual manera, la implementacion del
Esquema Gubernamental de Seguridad de la
Informacion (EGSI).

LEY DE PROTECCION

DE DATOS

En enero del 2025 se designé un
delegado especializado en esta
area, quien lidera la estrategia
de cumplimiento normativo, y
coordina la implementacion de
medidas técnicas y legales
necesarias.




IMPLEMENTACION DE
SERVICIOS PARA LA
ATENCION AUTOMATIZADA
DE USUARIOS

Se incorporé una plataforma de
webchat, la cual consolid6 un
modelo de atencibn mas
eficiente e innovador para el
servicio registral.

GESTION 2024-2025 3 3 5

IMPLEMENTACION OPORTUNA DEL
ESQUEMA GUBERNAMENTAL DE
SEGURIDAD DE LA INFORMACION (EGSI)

Es un marco normativo que alinea las practicas
con la certificacion 1SO 27001. La iniciativa
estandariza y fortalece las politicas de seguridad,
lo que garantiza una gestion estructurada de
riesgos y una mejora continua en la proteccion de
la informacion.

COMISION 0 % EN EL PROCESO DE
RECAUDACION DE SERVICIOS

Se elimind la comisién en la recaudacion de pagos
realizados con la tarjeta American Express de
Banco Guayaquil, gracias a un convenio
estratégico con la entidad bancaria.

OBTENCION DE LA CERTIFICACION DE
SALA DE APOYO A LA LACTANCIA
MATERNA

El 29 de agosto de 2024, la Empresa Publica
Municipal Registro de la Propiedad de Guayaquil
recibi6 del Ministerio de Salud Publica la certificacion
gue acredita la implementacion de una sala de
apoyo a la lactancia materna en su matriz.

CONVENIOS

Se suscribi6é un convenio de asociatividad temporal
con Segura EP (Empresa Publica Municipal para
la Gestion de Riesgos y Control de Seguridad de
Guayaquil), para fortalecer la seguridad en las
instalaciones mediante la contratacion de un
servicio de vigilancia y guardiania.
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ADMUNIFONDOS

== | ADMINISTRADORA
MUNICIPAL DE FONDOS
Y FIDEICOMISOS S. A.
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Empresa especializada en administrar fondos de
inversion, que actua como emisora de procesos de
titularizacién y que gestiona negocios fiduciarios
en los términos permitidos por la Ley de Mercados
de Valores del Ecuador.

Cuando iniciamos esta gestion municipal, la
administradora de fondos registraba el retiro de
3.000 clientes y una reduccién en ingresos por
USD 108.624, producto de un mal manejo.

Desde entonces, en 2024 el Fondo Prevenir reforzé
su compromiso con la accesibilidad y el impacto
social, ofreciendo oportunidades inclusivas para
distintos perfiles de inversores. Ambos fondos
estan respaldados por un comité de inversiones
que prioriza la diversificacion y el analisis técnico
riguroso, garantizando colocaciones en
instrumentos de bajo riesgo y alta liquidez para
porteger y potenciar el patrimonio de sus
participantes.
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HITOS CLAVE

© Creacion del Fideicomiso Programa Aporte
Social (29 de octubre del 2024).

© Mejora en la eficiencia operativa y
reduccion de tiempos de atencion.

© FONDO PREVENIR:

USD 5°111.874,54

CORTE MAYO 2025

© FONDO CIUDADANO:

USD 63.392,53

CORTE MAYO 2025

© FIDEICOMISO PROGRAMA APORTE SOCIAL:

USD 1'003.162,30

(INICIAL, 2024)
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y  BENEFICIARIOS
MUMNK DIRECTOS E INDIRECTOS:

FONDO PREVENIR:

6.864

PARTICIPES

FONDO CIUDADANO:

250

PARTICIPES

ENCARGOS FIDUCIARIOS:

1.974

AFILIADOS

FIDEICOMISO PROGRAMA
APORTE SOCIAL:

5'343.995

VIAJES SUBSIDIADOS
USUARIOS DEL SISTEMA METROVIA
TARJETA GUAYACA
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PROYECTOS Y PROGRAMAS
DESARROLLADOS

e Consultoria: Analisis de Entorno de
Admunifondos.

e Constitucion del Fideicomiso Programa Aporte
Social, (octubre de 2024).

e Participacién en ferias y eventos municipales
para promocion de productos.

e Reclutamiento y capacitacién de nuevos
comisionistas mercantiles.

e Renovacion de contratos de encargos
fiduciarios.

e Instalacion de puntos comerciales en
diferentes zonas de la ciudad.

e Mejoras en el Sistema de Prevencion de
Lavado de Activos.

e Actualizacion del manual de prevencion.

e Implementacion de mecanismos de control y
monitoreo transaccional.

e Finalizacion de la digitalizacion de archivos
fisicos de participes del Fondo PREVENIR.

e Charlas informativas en empresas vy
direcciones municipales.

® Adecuacion de procesos para poder cumplir

v

con la Ley Orgéanica de Proteccion de Datos PN
Personales

CONVENIOS Y ACUERDOS —

e Renovacién de contratos con proveedores de
Seguros

e Acuerdo con la Empresa Publica Municipal de
Transito y Movilidad de Guayaquil, EP, para el
Fideicomiso Aporte Social..







DIRECCION GENERAL DE DEPORTES
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE ACCION SOCIAL
Y EDUCACION DE GUAYAQUIL, EP DASE

DIRECCION GENERAL DE SALUD E HIGIENE
DIRECCION GENERAL DE ASEO CANTONAL Y SERVICIOS ESPECIALES
DIRECCION GENERAL DE TERRENOS Y SERVICIOS PARROQUIALES
DIRECCION GENERAL DE INCLUSION SOCIAL

PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD, NECESIDADES

PEDAGOGICAS Y TRASTORNOS EMOCIONALES

CORPORACION REGISTRO CIVIL DE GUAYAQUIL

DIRECCION GENERAL DE VINCULACION CON LA COMUNIDAD
CENTRO POLIFUNCIONAL MUNICIPAL ZUMAR
DIRECCION GENERAL DE LA MUJER

CONSEJO CANTONAL DE PROTECCION INTEGRAL
DE DERECHOS DE GUAYAQUIL (CCPIDG)

DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL,
PRENSA Y RELACIONES PUBLICAS

DIRECCION GENERAL DE RESPUESTAS CIUDADANAS



SOCIAL
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Esta direccién se ha convertido en una herramienta
clave para la reconstruccion del tejido social en la
ciudad y en las parroquias rurales gracias a los
diferentes programas y eventos que organiza para
fomentar una cultura deportiva en los ciudadanos,
a través de diversas disciplinas que en este
segundo afio de gestidén beneficiaron a 64.000
nifos, nifias, jovenes y adultos de distintos
sectores de la ciudad.

Sus actividades promueven y fortalecen el
deporte, y se combinan con campafas
educativas y formativas que ponen especial
énfasis en los nifios y adolescentes.

PROYECTOS Y EVENTOS

GUAYAQUIL, CAPITAL
AMERICANA DEL DEPORTE 2026

Esta designacion fue otorgada por ACES
América (Association of Capitals of Europe and
Sports), una organizacion internacional sin fines
de lucro que promueve el deporte y, al mismo
tiempo, impulsa politicas y acciones en beneficio
de la sociedad. En agosto del 2024,
representantes de ACES América visitaron el
parque Samanes para evaluar la infraestructura
deportiva de la ciudad y sus proyectos, lo que
consolidé a Guayaquil como un referente en
iniciativas que fortalecen el tejido social a través
del deporte y le representé la designacién como
Capital Americana del Deporte 2026.
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ESCUELAS DE FUTBOL JBG

Organizadas en coordinacion con la Junta de
Beneficencia de Guayaquil y el Club Atlético de
Madrid, de Espafia.

Esta actividad ofrece formacion futbolistica de calidad
a los guayaquilefios, con el respaldo del Atlético de
Madrid, como parte de una estrategia para
desarrollar el talento local y promover la participacion
de la nifiéz y la juventud en el deporte.

15 canchas

DEPORTIVAS EN LA CIUDAD Y LAS
PARROQUIAS RURALES

6.500

NINOS Y JOVENES
BENEFICIARIOS
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INTERBARRIAL DE
FUTBOL EL UNIVERSO

Este evento organizado en conjunto con
diario El Universo, se realizdé en la
Ciudad Deportiva Carlos Pérez Perasso
durante cuatro meses de encuentros.

El objetivo de esta actividad es reforzar
la cohesion social a través del futbol, con
el involucramiento de diversos barrios de
la ciudad en una serie de partidos y
actividades, lo que contribuye a la
creacion de una Ciudad de Todos.

8.000

NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES
BENEFICIARIOS
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TORNEO INTERBARRIAL
MULTIDISCIPLINARIO EL UNIVERSO

Organizado en coordinacion con diario El
Universo para promover distintas
disciplinas deportivas, como tenis,
basquet, atletismo, volei, boxeo y ajedrez.

Se inauguro el 23 de noviembre del 2024
y sus actividades tuvieron lugar en el
coliseo Abel Jiménez Parra.

BENEFICIARIOS
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AQUILES, SACATUS 5

Este programa fomenta la actividad fisica y la
participacion en deportes entre los jovenes de
Guayaquil al utilizar el indor y el basquet como
herramientas formativas en las instituciones
educativas de la ciudad.

El 2024 participaron los siguientes planteles: en
junio, la Unidad Educativa Fiscal Leonidas Garcia;
en julio, la Unidad Educativa Provincia de Cotopaxi;
en agosto, la Unidad Educativa San Joaquin y
Santa Ana; en octubre, la Unidad Educativa 19 de
Enero; y en diciembre, la Escuela de Educacion
Basica Particular Juan Martin Moyé.

1.415

ESTUDIANTES
BENEFICIARIOS

ENTREGA DE KITS EN LIGAS BARRIALES

Esta actividad promueve la masificacién del
deporte en los barrios de la ciudad al facilitar a los
participantes de las ligas barriales el acceso a los
implementos deportivos necesarios para sus
actividades, como indumentaria, trofeos, hieleras
y carpas. La actividad se desarrollé6 en mayo del
2024 en el parque Samanes.

2.500

BENEFICIARIOS
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CHALLENGER DE TENIS CIUDAD DE TODOS

Esta actividad se llevo a cabo en el anexo del
Guayaquil Tenis Club el 28 de octubre al 3 de
noviembre del 2024, como apoyo al desarrollo y
promocioén del tenis en Guayaquil y para consolidar
a la ciudad como sede de eventos deportivos de
alto nivel, accesibles a todos los ciudadanos.

.

Los campeones fueron: en categoria individual,
Federico GOmez (Argentina); en categoria dobles,
Karol Drzewiecki y Piotr Matuszewski (Polonia).

‘Ff
»

v









GESTION 2024-2025 3 6 1

r — . [t
[t'l;_E'HnlEIB_@]_E.n 6. L BN

MARATON DE GUAYAQUIL Y GUAYAKIDS

En octubre del 2024 se realizaron dos actividades
para fomentar la participacion en eventos de
resistencia, promover la actividad fisica y
posicionar a Guayaquil como una ciudad que
acoge grandes certamenes deportivos.

1.500

BENEFICIARIOS

CARRERA SER FELIZ 5K

En octubre de 2024 se organizé en conjunto con
la fundacion Ser Feliz esta carrera que promueve
la actividad fisica y el bienestar, ademas de
contribuir con una buena causa.

1.620

BENEFICIARIOS

APOYO A DELEGACION PARTICIPANTE EN
EL MUNDIAL FEMENINO DE VOLEIBOL

En agosto del 2024, esta direccion apoy6 a la
delegacion que compitié en el Campeonato Mundial
Femenino de Véleibol, realizado en Perda.






JE ECAVOLEY INES

Banco
Guayaqu

“ a-.l""“ —_—_—

GUAYAQUIL SE FORTALECE
COMO CAPITAL AMERICANA
DEL DEPORTE 2026

La ciudad fue sede de la oficializacién
de la Liga Nacional de Ecuavoley que
visibiliza y profesionaliza a una de las
disciplinas mas practicadas en
Ecuador. El Alcalde Aquiles Alvarez
acompafié el lanzamiento del torneo.
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FAN FEST

En junio y julio del 2024, esta direccién, en conjunto
con la emisora Diblu y la empresa Cerveceria
Nacional, cre6 un espacio de celebraciéon y
entretenimiento para los fanaticos del futbol concha
acustica del parque Samanes, el cual permitié que
disfrutaran de los partidos de la seleccidén
ecuatoriana en las eliminatorias sudamericanas
rumbo al Mundial 2026 y la Copa América 2024.

22.500

ASISTENTES
APROXIMADAMENTE






TORNEO BARRIAL DE
ECUAVOLEY COPA ALCALDIA

Torneo que en septiembre del 2024
reunio, en el coliseo Abel Jiménez
Parra del parque Samanes, a los
mejores deportistas de ecuavoley
del pais.
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OLIMPIADAS FAMILIARES INTERDISTRITAL

Su objetivo es organizar un torneo recreativo en
varias disciplinas deportivas, como voleibol, indor
y basquet, para fomentar y fortalecer los lazos
familiares a través de actividades deportivas en
diversos barrios de Guayaquil (Monte Sinali,
Guasmo, Chongén, entre otros).

3.400

BENEFICIARIOS
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TORNEO PACIFICO CUP

Tiene como escenario el estadio Chucho Benitez
de parque Samanes. Su objetivo es fomentar el
desarrollo del futbol en la ciudad, la participacion
de la comunidad y el fortalecimiento de los lazos
entre los jévenes, las familias y los diferentes
sectores sociales.

1.200

BENEFICIARIOS
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CAMPAMENTO AVENTURA
SIN BARRERAS 2.0

En diciembre del 2024, en parque
Samanes, se realiz6 este evento que
busca ofrecer una experiencia

3 L e deportiva inclusiva para personas con
p : = - capacidades especiales. Organizado

3 — : —~—_- en coordinacion con The Social Project
= % _ s & ™ = Foundation.
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DOWNHILL DEL CERRO

Esta actividad, llevada a cabo el 16 de
noviembre del 2024, en las
escalinatas del cerro Santa Ana y calle
Numa Pompilio Llona, promueve el
deporte y fomenta el turismo local y

regional.

BENEFICIARIOS
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SKATE SUMMER

Desarrollado en el Skatepark Municipal, ubicado
frente al centro comercial Mall del Sol, este evento
fomenta una cultura deportiva inclusiva, desarrolla
habilidades en los participantes y crea una
comunidad unida por el skate.

o0

BENEFICIARIOS

FIGHT NIGHT BY JAB

Evento de boxeo y kickboxing que contd con
peleadores de varias regiones del Ecuador, tanto
de la Costa como de la Sierra y la Amazonia, con
un total de 33 contiendas. Se realizé en Fedenador,

66

BENEFICIARIOS
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La Empresa Publica DASE trabaja por un
Guayaquil mas humano al promover Ila
educacion, la integracion barrial y la accion social
con un enfoque participativo y de derechos, a
través de programas de formacion, de desarrollo
profesional y emprendimiento. La empresa brinda
oportunidades para que nifios, jovenes y adultos
accedan a mejores condiciones de vida y a un
futuro mas prometedor.

Su compromiso es acercar los servicios a
guienes mas lo necesitan, fortalecer a la
comunidad y generar espacios de desarrollo.
Desde la asistencia social hasta la integracion
comunitaria, se trabaja para garantizar el acceso
a la educacion, la recreacion y el empleo. Cada
esfuerzo suma para construir una ciudad mas
solidaria y con oportunidades para todos.
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PROGRAMAS

Becas de estudio, capacitaciones y talleres: La
educacién es un pilar clave en el desarrollo
personal, la empleabilidad y el emprendimiento;
ampliando el acceso y mejorando la calidad de la
formacion académica.

Beneficiarios

123.053

Inversion

USD 6'796.330,65

Integracion Barrial: Fortalecemos el tejido
social y la participacion ciudadana a nivel de
comunidades, promoviendo la convivencia
pacifica, la seguridad comunitaria y el desarrollo
de los espacios publicos como puntos de
encuentro, conocimiento y recreacion.

Beneficiarios

190.540

Inversion

USD 2'305.241,29

Accién Social: Atencién directa y apoyo a grupos
mas vulnerables, brindando asistencia con
programas que mejoran su bienestar, proteger
sus derechos y fomentar su inclusion social.

Beneficiarios

28.561

Inversion

USD 2'252.113.12
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HITOS CLAVE

1 EDUCATE
GUAYAQUIL

Programa de entrega de textos escolares gratuitos
a estudiantes de unidades educativas
fiscomisionales, municipales y particulares
populares, de primero a décimo de educacion
bésica general y de primero a tercero de
bachillerato general unificado.

82.106

BENEFICIARIOS EN ESTE
SEGUNDO PERIODO DE GESTION
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2 APERTURA DE TRES
POLIFUNCIONALES (SERGIO TORAL,
CASA GUAYACA Y PUERTO LIZA)

Servicios de la Alcaldia de Guayaquil para la
recuperacion de espacios cuyo objetivo es la
reconstruccion del tejido social mediante talleres
artisticos, culturales y de habilidades productivas,
atencion médica, atencion veterinaria, registro civil
y ventanilla de servicios de cementerios
municipales, fisioterapia y Alcaldia Responde.

65.505

BENEFICIARIOS DE
ESTOS ESPACIOS
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3 PROGRAMA APORTE
SOCIAL DE LA TARJETA
“LA GUAYACA”

Este programa contribuye a la reduccion de
desigualdades sociales y mejora la calidad de vida
de los ciudadanos. Permite a los usuarios de la
Metrovia mantener la tarifa de USD 0,30 y acceder
a una serie de servicios priorizados del eje social
de la M. I. Municipalidad de Guayaquil.

149.407

USUARIOS BENEFICIADOS
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4 ESPERANZA
CIUDADANA

Beneficia a personas con movilidad reducida en
situacion de vulnerabilidad a través de la entrega
gratuita de sillas de ruedas, andadores y bastones.
Este programa permite la construccion de un futuro
mas humano, justo e inclusivo.

3.843

BENEFICIARIOS






GESTION 2024-2025 3 91

5 ENCUENTROS
GUAYAQUIL CONTIGO

Jornadas de trabajo en territorio con el objetivo de
acercar la gestion municipal de las direcciones y
empresas publicas del Municipio de Guayaquil,
buscando una interaccion mas profunda y una
escucha activa de las necesidades de los
ciudadanos.

2.400

PARTICIPACIONES
CIUDADANAS
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PROYECTOS

Festival Alegria Ciudadana: este proyecto
promovié y fomentd las actividades artisticas
como medios para impulsar momentos
educativos, ludicos y recreativos, y asi facilitar el
acceso para todos los ciudadanos.

Centros de Atencion Municipal Integral
(CAMI): ofrecemos actividades diversas entre las
gue destacan aquellas que estimulan el
emprendimiento a través de habilidades
productivas, capacitaciones de concientizaciéon
social y de convivencia.

Centros de Artes y Oficios (CAQ): se
desarrollan capacitaciones gratuitas en diversas
areas productivas y artisticas para impulsar el
desarrollo personal, laboral y comunitario.

Centro Gerontoldgico Dr. Arsenio de La Torre
Marcillo y Clubes de Adultos Mayores: brinda
atencion integral a adultos mayores desde un
enfoque de derechos, holistico y sistematico,
bajo los principios de equidad e integridad del ser
humano.

Albergue Ciudadano: brinda asistencia integral
a grupos vulnerables en situacion de calle y
movilidad humana con el fin de reinsertarlos
como personas productivas a la sociedad.

Guayaquil Vuelve a Ver: atiende las
necesidades de los ciudadanos con problemas
de visibn mediante la entrega de 60.000 lentes
con estuche y la provision de servicio de examen
visual personalizado y diagnadstico.

Centro de Cuidado Materno-Infantil Bahia:
ofrece cuidado integral a nifios y niflas hasta los 3
afios y medio con actividades ludicas y
educativas, cuidado integral y cuatro comidas
diarias.
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Ferias de Servicios Compartir Ciudadano:
llevamos los servicios del holding municipal a
territorio, acercando y facilitando el acceso a los
programas gratuitos de barrios y comunidades
vulnerables.

Cementerios municipales: se realizé la entrega
gratuita de bovedas, timulos, nichos y servicios
de exhumacion e inhumacion.

Centro de Gestidon de Conflictos y Cultura de
Paz: promover la resolucién pacifica de disputas
y fomentar un ambiente de convivencia armdnica
en la ciudad. Funciona como un centro de
mediacién gratuito, sin necesidad de recurrir a
procesos judiciales largos y costosos.

Guayaquil por los nifios: Es un programa que
busca disminuir las condiciones de alto riesgo
social (callejizacién y trabajo infantil) de 530
nifos, niflas y adolescentes de 4 sectores en
Guayaquil: Monte Sinai, Bastion Popular, Socio
Vivienda 2 e Isla Trinitaria Cooperativa
Independencia Il (barrio Nigeria).

Nivelacién Académica: refuerzo para nifios y
nifias, de 7 a 12 afos de edad, en matematicas,
lenguaje, computacion y lectura comprensiva.

DASE Movil: capacitacion integral en
computacion bdésica, disefiada especialmente
para quienes tienen poco o ningln conocimiento
previo, brinddndoles herramientas esenciales en
el mundo de la informética.

Recapta: iniciativa que busca aunar esfuerzos
con la empresa publica, privada y la ciudadania,
para brindar apoyo a personas en situacion de
vulnerabilidad, con la recoleccién de alimentos no
perecibles, medicinas, vestimenta, juguetes y
otros insumos de primera necesidad.
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DIRECCION
GENERAL DE

SALUD E
HIGIENE
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Esta direccidon es un ente técnico, administrativo
y operativo que disefia y ejecuta estrategias de
prevencion, promocién y atencion primaria. Con
un enfoque comunitario, acerca los servicios de
salud a los ciudadanos con prioridad en la
poblacién mas vulnerable y promueve de esta
manera el bienestar integral.

Ademas, garantiza un servicio de faenado de
excelencia. La red de salud municipal cuenta con
52 establecimientos (22 fijos y 30 moviles) que
ofrecen servicios médicos, odontoldgicos,
complementarios y de especialidad, todos de
acceso gratuito. Esta red asegura atencion
oportuna y de calidad al cubrir las necesidades de
salud con maxima diligencia y eficiencia.
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ATENCION MEDICA 551.165
ATENCION ODONTOLOGICA 136.939
LABORATORIO 11.073
ECOGRAFIAS 5.572
RAYOS X 2.641
TOMOGRAFIAS 915
CITOPATOLOGIA 3.338
CIRUGIAS 393
TERAPIA FISICA 28.101
ATENCION PSICOLOGICA 6.852
TERAPIA RESPIRATORIA 5.513

PROGRAMA DE PREVENCION DE
ENFERMEDADES INFECCIOSAS 2.582

NUTRICION 3.719

REHABILITACION Y REINSERCION
DE PERSONAS CON ADICCIONES 24.593

783.396

TOTAL DE BENEFICIARIOS
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HITOS CLAVE

CONTROL DEL NINO SANO

El programa Control del Nifio Sano tiene como
propoésito vigilar el crecimiento y desarrollo
psicomotor, afectivo y emocional del paciente,
desde su nacimiento hasta los 17 afios de edad.
Para ello, se reforzo la atencion pediatrica en
establecimientos como el Hospital Bicentenario,
Zumar, Angel Felicisimo Rojas, Samuel Ratinoff,
Kartédromo e Isla Trinitaria.

Entre los logros obtenidos:

® Una mejor vigilancia al cumplimiento del carné
de vacunacioén en personas de 0 a 17 afios. No
se registré un aumento de casos prevenibles con

vacuna.

® Un tamizaje adecuado de enfermedades
prevenibles.

® |a deteccion oportuna de casos de desnutricién

99.558

BENEFICIARIOS
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NUEVAS UNIDADES DE SALUD

En este periodo se implementaron tres nuevos
establecimientos de salud:

® Centro médico Samanes: servicios de
medicina general y odontologia general.

® Centro médico Sergio Toral: servicios de
medicina general.

® Unidad Médica Municipal en isla Punéa:
servicios de medicina general, odontologia
general, tratamiento farmacolégico, entre otros.






NUEVOS SERVICIOS MEDICOS

® Terapia fisica: centro médico Casa Guayaca y
Hospital Municipal Bicentenario de Guayaquil.

® Psicologia: Centro Médico Casa Guayaca.

® Odontologia, traumatologia, ginecologia y
ecografia: Hospital Municipal Bicentenario de
Guayaquil.

@ Cardiologia: Hospital Municipal Bicentenario de
Guayaquil y hospital del dia Jacobo y Maria Elena
Ratinoff.

@ Pediatria: Hospital del Dia Angel Felicisimo Rojas.

® Nueva area de Imagenes: Hospital Municipal
Bicenteneario cuenta con servicios gratutitos de
rayos X, ecografia y tomografia. La inversion fue
de USD 500.000.

INCREMENTO DE BRIGADAS MEDICAS

Esta administracion dio prioridad a la atencién
en territorio y al acercamiento de los servicios de
salud a la comunidad, a través de brigadas
médicas que de lunes a domingos visitan
sectores urbano-marginales y rurales del cantén.
Es asi como se lograron 87.000 atenciones
médicas y odontoldgicas, ademas de entregas
de medicina sin costo a los guayaquilefios.
Asimismo, se brind6 atencion prioritaria a las
personas con discapacidad en sus domicilios
bajo requerimiento de visitas.

87.000

BENEFICIARIOS
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SALUD ORAL

Con la campafia de salud oral
Dientes Sanos, Sonrisas Hermosas,
se benefici6 a 35.326 nifios en
diversas escuelas de Guayaquil, a
través de actividades ludicas y
charlas que promovieron la adecuada
higiene bucal y la prevenciéon de
enfermedades bucodentales.




CONTROL DE VECTORES

ENTRE MAYO DEL 2024 Y
MAYO DEL 2025 SE FUMIGARON

9.985

MANZANAS

154.099

VIVIENDAS

1'016.643

BENEFICIARIOS

EN EL MISMO PERIODO SE CUMPLIERON
TAREAS DE DESRATIZACION EN

10.577

MANZANAS

115.526

VIVIENDAS

935.146

BENEFICIARIOS
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DIRECCION GENERAL
DE ASEO CANTONAL

Y SERVICIOS ESPECIALES
(DACSE)
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Esta direccion tiene como mision garantizar el aseo
del cantdn y dependencias municipales mediante
el seguimiento, supervision y control de
cumplimiento de los contratos de limpieza, barrido,
recoleccién y transporte de desechos sdélidos.

También ejerce acciones de control del comercio
auténomo no regularizado para garantizar la
mitigacién de amenazas y riesgos en el cantén, y
cualquier dafio a la integridad fisica de los servicios
municipales en el ejercicio de sus competencias.
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Proyectos desarrollados a
traves de la coordinacion
general de control de
servicios especiales

1 BARRIO DE TODOS

Este programa, que fue implementado con el
objetivo de realizar un control de los sitios
conflictivos de la ciudad para recuperar el espacio
publico, logro los siguientes resultados:

® Campafias de concienciacion en un total de
163.255 viviendas.

® Control de puntos de mala disposiciéon y
reduccion de los mismos en un 80 %.

@ Limpiezas profundas en avenidas principales
y areas criticas.

Los barrios intervenidos fueron:

NOMBRE ESTADO

SAUCES 3,4 Y5 CONCLUIDO

MARTHA DE ROLDOS Y MAPASINGUE ~ CONCLUIDO

SAUCES6,7Y9 CONCLUIDO

CIUDADELA HUANCAVILCA CONCLUIDO

SAIBA/SOPENA EN PROCESO




MINGAS

2 DE LIMPIEZA

Se gestiond un total de 783 mingas
comunitarias de limpieza para atender los
requerimientos de la ciudadania en
coordinacion con las direcciones generales
de Vinculacién con la Comunidad y de
Ambiente, la Empresa Publica de Parques,

Areas Verdes y Servicios Publicos, asi como
con la prestataria del servicio de aseo.

ORDENANZA QUE NORMA EL
MANEJO DE LOS DESECHOS
SOLIDOS NO PELIGROSOS EN EL
CANTON GUAYAQUIL

Para el cumplimiento de esta ordenanza,
la direccion gestion6 3.023 expedientes
relacionados con los distintos proyectos
(urbanizaciones, comercios, industrias,
entre otros) que requieren permiso de
construccién para la aprobacién de los
sitios de almacenamiento temporal, lo que
implica mejoras en la eficiencia del servicio
de aseo en el cantén Guayaquil, segun el
siguiente detalle:

EXPEDIENTES GESTIONADOS
14/05/2023 al
13/05/2024 880

14/05/2024 al
13/05/2025 3.023

243,52 %

ES EL AUMENTO DE GESTION DE EXPEDIENTES
RESPECTO AL PERIODO ANTERIOR
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CENSOS A LOS COMERCIANTES AUTONOMOS NO REGULARIZADOS

Estos censos son cruciales para controlar los espacios publicos ocupados
tanto por los asentamientos de ferias como por los mercadillos.

CENSOS 14 MAYO | CENSOS ENERO GESTION

HASTA DICIEMBRE | HASTA 14 MAYO ANUAL

COMERCIO NO REGULARIZADO 2024 (DATOS 2025 (DATOS 2024
ADICIONALES) ADICIONALES) Y 2025

Puestos permanentes no regularizados 2.955 2.139 5.094
Puestos por temporada no regularizados 15 637 652
Puestos por fin de semana o0 mes no reqularizados 124 4.524 4.648

Subtotal puestos permanentes no regularizados
cabeceras parroquiales (Posorja, Puerto El Morro,

Tenguel, Progreso, Cerecita y Pun) 487 109 596

TOTAL, 3.581 7.409 en 10.990

CANTON existentes (100 %) proceso comerciantes

GUAYAQUIL registrados no regularizados

DISTRIBUCION DE CENSOS EN GUAYAQUIL CONTROL DEL COMERCIO
AUTONOMO NO REGULARIZADO
CANTIDAD DE

ZONA COMERCIANTES 5 O 7 9

Norte 3.243 :

Oeste 5235 OPERATIVOS DE DESALOJO PARA
RECUPERAR LOS ESPACIOS PUBLICOS

Centro 214l AFECTADOS POR LA OCUPACION

Sur 3711 NO AUTORIZADA.

TOTAL 10.990




OPERATIVOS EJECUTADOS Y RETIROS TEMPORALES / MAYO 2024-MAYO 2025

PN SPTAWS  opnAos  TeNpomALEs

REALIZADOS REALIZADOS
Mayo 2024 436 35 471 68
Junio 2024 372 52 424 71
Julio 2024 445 3 448 146
Agosto 2024 392 65 457 432
Septiembre 2024 364 13 377 469
Octubre 2024 380 35 415 570
Noviembre 2024 388 25 413 633
Diciembre 2024 396 42 438 870
Enero 2025 341 15 356 25
Febrero 2025 308 3 311 32
Marzo 2025 379 18 397 27
Abril 2025 360 54 414 40
Mayo 2025 150 8 158 25
TOTAL 4.711 368 5.079 3.408
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CONTRATACION DE SERVICIOS POR CONCEPTO DE RECOLECCION, BARRIDO,
TRANSPORTE Y DISPOSICION FINAL DE DESECHOS SOLIDOS NO PELIGROSOS

La direccion es la responsable de ejecutar los contratos por los servicios de recoleccion, barrido, transporte
y disposicion final de desechos sdlidos no peligrosos en Guayaquil, el estero Salado y sus riberas, de

acuerdo con el detalle presentado a continuacion.

RECOLECCION, BARRIDO Y TRANSPORTE DE DESECHOS SOLIDOS NO PELIGROSOS

En conjunto con el consorcio Urvaseo se recolectd un total de 2°000.441,79 toneladas de desechos solidos

no peligrosos.

PERIODO
DETALLE DEL SERVICIO 14/05/2023 AL
13/05/2024 13/05/2025

Desechos recolectados (t) 1'875.492,24 2'000.441,79 6,66 %
Cantidad de viajes 166.191 171.930 0,90 %
Km recorridos por la flota principal 8'767.701,87 9'038.638,00 3,09 %
Horas laboradas por la flota principal 599.015 613.805 2,46 %
Km de barrido manual por dia (km/dia) 3.227,34 3.350,00 3,80 %
Km de barrido mecénico por dia (km/dia) 290 290 0%
Empleos generados 2.735 2.754 0,69 %
Inversion USD 69'985.387,71 USD 73'171.026,58 4,55%

En el periodo actual, en coordinacion con el contratista del servicio de recoleccion de desechos (consorcio
Urvaseo), se ejecutaron 560 campafas educativas con un promedio de 127.936 estudiantes en distintos
sectores de Guayaquil.
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SERVICIO DE RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS NO
PELIGROSOS REALIZADA EN EL ESTERO SALADO Y SUS RIBERAS

La compafia Visolit S. A. recolectd en el estero Salado y sus riberas un total de 13.044,19 toneladas de
desechos sélidos no peligrosos, con un promedio de 35,64 toneladas diarias, considerando valores
estimados para los meses de febrero, marzo, abril y mayo del 2025.

PERIODO PERIODO

DATOS DEL SERVICIO 14/05/2023 AL 14/05/2024 AL
13/05/2024 13/05/2025

Desechos recolectados (t) 12.937,31 13.044,19
Inversion USD 8'095.648,78 ‘ USD 8'384.147,53

Al analizar los datos del periodo actual frente al periodo anterior se observa un incremento en el nimero
de toneladas de desechos recolectados del 0,83 %, lo que genera un aumento en la inversion.

SERVICIO DE DISPOSICION FINAL DE DESECHOS SOLIDOS NO PELIGROSOS

Para el periodo comprendido entre el 14 de mayo del 2024 y el 13 de mayo del 2025, el consorcio
ILM-Guayaquil proyectaba disponer en el relleno sanitario Las Iguanas un total de 2°045.242,62 toneladas
de desechos sélidos no peligrosos con un promedio de 5.588,09 toneladas diarias, considerando valores
estimados para los meses de febrero, marzo, abril y mayo del 2025.

PERIOIDE INCREMENTO

DATOS DEL SERVICIO 14/05/2023 AL 14/05/2024 AL DE %
13/05/2024 13/05/2025

Desechos dispuestos en el terreno (t) 1'929.003,87 2'045.242,62 6,03 %

Inversion ‘ USD 14'993.386,80 ‘ USD 15'641.244,51 ‘ 4,32 %
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SERVICIOS DE LIMPIEZA EN LAS AREAS DE ACCESO
PUBLICO DE LA GRAN CORPORACION MUNICIPAL

La Direccion General de Aseo Cantonal y Servicios Especiales gestiond la contratacion de cinco servicios para
aseo, barrido y limpieza integral de areas externas de acceso publico en Guayaquil, con el fin de que estos
espacios brinden una imagen adecuada, limpia y apta para el desarrollo de las actividades de los ciudadanos.

CANTIDAD DE EMPLEOS

OBJETO DEL CONTRATO DEPENDENCIAS
POR CONTRATO CENERADOS

Servicio de aseo, barrido y limpieza integral de areas externas
de acceso publico de la Muy llustre Municipalidad de 48 145
Guayaquil, sus empresas publicas y fundaciones - Zona 1

Servicio de aseo, barrido y limpieza integral de areas externas
de acceso publico de la Muy llustre Municipalidad de 9 98
Guayaquil, sus empresas publicas y fundaciones - Zona 2

Servicio de aseo, barrido y limpieza integral de areas externas
de acceso publico de la Muy llustre Municipalidad de 12 67
Guayaquil, sus empresas publicas y fundaciones - Zona 3

Servicio de aseo, barrido y limpieza integral de areas externas
de acceso publico de la Muy llustre Municipalidad de 57 474
Guayaquil, sus empresas publicas y fundaciones - Zona 4

Servicio de aseo, barrido y limpieza integral de areas externas
de acceso publico de la Muy llustre Municipalidad de
Guayaquil, sus empresas publicas y fundaciones - Zona 5

124 525

TOTAL DEPENDENCIAS 250 1.309
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Esta direccion ejecuta procesos de regularizacion
y titularizacion de asentamientos humanos
consolidados en las zonas urbanas,
urbano-marginales y rurales del canton Guayaquil.

Otra de sus acciones es el aporte al eje social con
las figuras de arrendamientos y compraventas para
la titularizacion en sectores urbanos, la
consecucion de comodatos y transferencias
gratuitas, que permiten gue empresas publicas y/o
privadas aporten a la comunidad con un fin social.

Otra arista de la direccion es la de servicios
parroquiales, que incluyen la atencion de
requerimientos en parroquias rurales relacionadas
con los servicios publicos que brindan las
direcciones generales y empresas publicas del
holding municipal, para estar cerca de la
comunidad, reportar problemas o faltas de forma
interna y gestionar los requerimientos ciudadanos.

/3.838

ATENCIONES REALIZADAS
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PROYECTOS, PROGRAMAS
Y ACTIVIDADES

REGULARIZACION

Busca el ordenamiento territorial con la aplicacion
de procesos para la habilitacion del suelo y la
integracion urbana de los asentamientos humanos
de hecho, situados en zonas consolidadas y que
se encuentran en irregularidad, lo que ha
beneficiado a a un total de 8.285 familias de zonas
urbano-marginales.

8.285

PREDIOS REGULARIZADOS
TITULARIZACION

Permite la obtencion del titulo de propiedad de un
bien inmueble municipal con un fin habitacional y
no habitacional, amparados en normas juridicas
gue permitan la titularizacioén; asi, el ciudadano
deja de ser posesionario para ser un nuevo
propietario, lo que le permite acceder a beneficios
como la dotacion de servicios basicos, el ser sujeto
de crédito y la seguridad de que nadie lo podra
desalojar.

Dentro del proceso de titularizacion
se realizaron catorce campafas
puerta a puertay se entregaron

4,400

TITULOS ENTREGADOS










DESCENTRALIZACION
DE LOS SERVICIOS

Como parte del esfuerzo por descentralizar
los servicios municipales, esta direccion
elabor6 un plan piloto de atencién ciudadana
en las parroquias rurales y urbanas de
Guayaquil, lo que permiti6 que los
ciudadanos reciban asesoria sin necesidad
de trasladarse hasta el centro de la ciudad.
En estos espacios, los moradores plantearon
sus inquietudes y recibieron asistencia en
temas de legalizacion de terrenos, divisiéon
de predios y otros tramites.
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ARRENDAMIENTOS, COMODATOS,
COMPRAVENTAS Y TRANSFERENCIAS
GRATUITAS

Se refiere a la obtencion del titulo de propiedad de
un bien inmueble municipal a través de las figuras
de arrendamientos, compraventas, comodatos y
transferencias gratuitas.

® 81 familias posesionarias de predios
municipales en el area urbana fueron
beneficiadas a través de contratos de arriendo
y compraventas.

® 31 entidades publicas y privadas fueron
beneficiadas a través de comodatos y
transferencias gratuitas.

RECUPERACION DE BIENES

Esta direccion conformd y convoco a la comision
de recuperacién de bienes inmuebles municipales
con el fin de tomar posesion de predios de
propiedad municipal que no cumplian el objetivo
social para el cual fueron entregados en comodato,
donacién y/o transferencia gratuita.

Han regresado a custodia del Gobierno Auténomo
Descentralizado municipal 25 predios municipales
para ser adjudicados a nuevos proyectos de la
Alcaldia que otorguen un beneficio a la comunidad.










GESTION 2024-2025 42 5

HITOS CLAVE

® Se planted la meta de regularizar mas de 6.000
predios dentro del afo, la cual no solo se
cumplid, sino que fue sobrepasada. Se logré
la regularizacién de 8.285 predios en nuevos
sectores sujetos a legalizacion, como Promesa
de Dios, Victoria de Dios, Ricardo Carriel y
Trinidad de Dios.

® Como parte del proceso de regularizacion de
tierras desarrollado en los sectores
urbano-marginales como Ciudad de Dios,
Tenguel y Bastion Popular, un total de 4.400
familias se beneficié en el periodo sefialado
con sus titulos de propiedad.

® También se beneficiaron 31 proyectos sociales
a través de comodatos y transferencias
gratuitas, entre los que se encuentran los
siguientes: Camara Afro de la Economia
Popular y Solidaria, Ministerio de Educacion,
Club Deportivo Basico Barrial Amigos por
Siempre, Ministerio de Salud Publica,
Prefectura del Guayas, Ministerio de Inclusién
Econdmica y Social, Comité Puerto Azul,
Arquidiocesis de Guayaquil, Colartemco S. A.
S., Comité Promejoras 1 de Agosto.

@ Se realizaron catorce campafas puerta a
puerta mediante las cuales se notificé a cerca
de 7.000 familias para que presenten la
documentacion e inicien el trdmite de entrega
de titulos de propiedad.

® Por primera vez en la historia, la Direccion de
Terrenos llevo los servicios de titularizacion a
todo el territorio rural. Se visitaron todas las
parroquias rurales con los servicios de
titularizacion, lo cual fortaleci6 la relacion entre
la comunidad y el Municipio de Guayaquil y
asegurd que los habitantes de las parroquias
rurales accedan a sus titulos de propiedad,
regularicen sus predios y los reciban en
territorio, como ocurrié en junio del 2024 con
la entrega de mas de 300 titulos de propiedad
en la parroquia rural Tenguel.

RESULTADOS DE LOS
PROGRAMAS

RESUMEN DE RESULTADOS

CIFRAS Y RESULTADOS CANTIDAD

Regularizacion de asentamientos
irregulares consolidados 8.285

Titulos de propiedad entregados 4.400

Bienes recuperados entregados
en comodato, donacion y/o
transferencia gratuita 25

Arrendamientos, compraventas,
comodatos y transferencias de
dominio entregadas 112



VALORES RECAUDADOS POR LA DIRECCION
GENERAL TERRENOS Y SERVICIOS
PARROQUIALES

CONCEPTO MONTO (USD)

Recaudacion de pagos de
contado de predios con fin
distinto al habitacional 146.241,67

Recaudacion de predios pagados
de contado, a crédito y por declaracién
ciudadana de predios con fin habitacional 76.849,59

Recaudacion de predios de
arriendos y compraventas 1'018.915,26







™

DIRECCION DE INCLUSION

SOCIAL PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, NECESIDADES
PEDAGOGICAS Y TRASTORNOS

EMOCIONALES
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Esta direccion garantiza el pleno ejercicio de
los derechos humanos y la inclusion efectiva
de grupos prioritarios en la sociedad. Su labor
se enfoca en promover la igualdad de
oportunidades, la participacién ciudadana y la
reconstruccion del tejido social, con prioridad
en quienes histéricamente han enfrentado
exclusién y vulnerabilidad.

Ademéas, esta direccién trabaja en la
desconcentracién de servicios y programas
sociales. Con un enfoque comunitario, promueve
la organizacién de usuarios, la recuperacion del
espacio publico y la configuracién de
comunidades protectoras, lo cual asegura que la
inclusion sea una realidad tangible en todos los
ambitos de la vida social.

Esta administracion cred programas y servicios
avanzados sin precedentes, como por ejemplo
el Registro Social Municipal (RSM), las Areas
Territoriales Inclusivas (ATI), la entrega eficiente
de ayudas técnicas, el incremento de alianzas
estratégicas, proyectos de participacion
ciudadana, entre otros.






BENEFICIARIOS

Areas Territoriales Inclusivas (ATI)

Registro Social Municipal (RSM) 10.763
- Ayudas técnicas 38.182
Centros de atencion 3.149

TOTAL 69.063




43 2 GESTION 2024-2025

HITOS CLAVE

REGISTRO SOCIAL MUNICIPAL

El Registro Social Municipal (RSM) de personas
con discapacidad, necesidades pedagdgicas y
trastornos emocionales identifica no solo a la
persona con discapacidad, sino también a sus
cuidadores. Para lograrlo, sigue un protocolo
sencillo de registro y atencion.

El censo para el Registro Social ha cubierto varias
Areas de Gestion Administrativas (AGA) de Guayaquil:

® AGA 02: Orquideas y Bastion Popular.

® AGA 04: Paraiso de la Flor.

® AGA 05: Socio Vivienda 1y 2, El Fortin y Posorja.

® AGA 13: Puerto Lisa, La Chala, El Cisne, La
Colmena y otros.

® AGA 17: Guasmos norte y central.

® AGA 18: Guasmo sur.

Es asi que Guayaquil cuenta con una base de
datos confiable que incluye a 17.819 personas con
discapacidad y sus cuidadores. En este segundo
afo de gestién se sumaron 10.763 personas.
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Areas Territoriales Inclusivas (ATI)

Las Areas Territoriales Inclusivas (ATI) son espacios
especializados para la atencion terapéutica gratuita.
Se promueve la organizacion de los usuarios y la
creacion de comunidades protectoras que aportan
ideas para la mejora continua.

En el 2024 se brindé atencién a 21.629 personas
con discapacidad en sesiones individuales o
grupales. En este segundo afio de gestién se
abrieron cuatro ATl nuevos:

® Orquideas
® Sergio Toral
® Trinitaria

® Puerto Lisa

Un total de 504 nifios, nifias y adolescentes recibe
atencion en los cinco ATI ubicados en Guasmo,
Trinitaria, Orquideas, Puerto Lisa y Sergio Toral.
En las mismas instalaciones se realizan al menos
2.500 seguimientos individuales por mes.
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ATENCIONES MEDIANTE ALIANZAS
ESTRATEGICAS

Un total de 1.869 personas con discapacidad
recibié atencion especializada para facilitar su
desarrollo e integracion familiar, social, educativa
y econOmica, y se incorporaron nuevas
organizaciones sociales con trayectoria y
reconocimiento en las comunidades donde
intervienen, enfocandose en los siguientes grupos
de atencion prioritaria:

1.463

NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
CON DISCAPACIDAD

200

ADULTOS CON
DISCAPACIDAD INTELECTUAL

200

NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES SEPARADOS
DEL NEXO FAMILIAR
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AYUDAS TECNICAS

Un total de 17.298 personas con discapacidad
recibié ayudas técnicas, como sillas de ruedas,
andadores pediétricos, pafales y pafiitos himedos,
entre otros. Esta administracion implementé un
modelo de gestién que garantiza la entrega de
estos implementos quince dias después de que la
persona ingresa al Registro Social.

REPOTENCIACION DE CENTROS

Se renovaron los centros 4 de Enero y Audicion y
Lenguaje (pasillos, areas verdes y aulas), con
apoyo municipal y autogestién. Se adquirieron
mesas, sillas y materiales de arte y terapia, y se
promovieron donaciones de Utiles escolares para
estudiantes con discapacidad.

La Alcaldia entreg6 uniformes gratuitos y adquirié
una impresora braille para alumnos con
discapacidad visual. Desde la Coordinacion de
Centros se brindan atenciones directas a usuarios
de manera mensual en los centros 4 de Enero,
Audicién y Lenguaje y Valientes.
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PROYECTOS Y PARTICIPACION CIUDADANA

En el segundo afo de gestién, el nUmero de
convenios con organizaciones sociales dedicadas
al desarrollo de grupos vulnerables aumenté de
22 a 24 gracias a la cuarta reforma que se hizo a
la correspondiente ordenanza.

De esta manera, la Alcaldia trabaja en beneficio
de nifios, nifias, adolescentes y jévenes menores
de 18 afios con discapacidad, asi como de adultos
con discapacidad intelectual, sin limite de edad.

CONVENIO CON ORGANIZACIONES
SOCIALES

Un total de 915 personas con discapacidad y sus
cuidadores se beneficiaron de alianzas estratégicas
con siete organizaciones no gubernamentales.
Estas brindan servicios como rehabilitacion fisica
y terapéutica, atencion a necesidades educativas
especiales no asociadas a discapacidad,
capacitacion ocupacional, formacion en lengua de
sefias para personas oyentes que trabajan en
atencion al usuario, deporte inclusivo (rugby),
atencién alimentaria a personas con enfermedades
incurables, asi como formacion, orientacion y
apoyo a cuidadores. Ademas, se ofrece
capacitacion ocupacional a personas con
discapacidad y sus cuidadores en zonas rurales
como Posorja.
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OTROS PROGRAMAS
Sunflowers Accesibilidad Universal

En coordinacién con Tagsa y Autoridad Portuaria
realizamos el proceso de implementacion de
Programa Sunflowers, Accesibilidad universal, en
el Aeropuerto Joaquin Gallegos Lara, lo que
conllevo la implementacion de huellas podo
dactilares, sefalética braile, area sensorial para
regularizacion de emociones, revision de
accesibilidad para personas con movilidad
reducida, capacitacién en lengua de sefias a
personal de Autoridad Portuaria, y credencial con
girasoles para identificacion de discapacidades
no visibles.

Capacitacién lenguaje sefias

Para impulsar la inclusion de las personas con
discapacidad auditiva en la ciudad, personal de
varias empresas publicas y privadas fueron
capacitadas en lengua de sefias.

550

PERSONAS CAPACITADAS



CORPORACION

REGISTRO CIVIL «
DE GUAYAQUIL -
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Esta corporacién brinda una atencion de manera
oportuna, agil y eficiente a la ciudadania que
requiera los tramites de cedulacion, inscripciones
(nacimientos, defuncién, union de hecho y
matrimonios) y certificados.

Durante el periodo comprendido entre mayo del
2024 y mayo del 2025 atendi6 a 660.000 usuarios
a través de los diversos servicios que brinda en
matriz y agencias ubicadas en diversos sectores
de la ciudad y brigadas moviles.

660.000

BENEFICIARIOS
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BENEFICIARIOS MAYO 2024-MAYO 2025

TRAMITES CANTIDAD

Cedulacion 337.125

Inscripciones de:

Nacimiento, matrimonio,

unién de hecho, defuncion,

y certificados 17.753

Cedulacion 305.122

En lo que va del 2025, el trdmite de cedulacién se
incrementé de manera significativa debido a los
nuevos servicios creados en virtud de la vigencia
de la novena reforma a la ordenanza, que
determina las tasas por el servicio publico de
registro civil, identificacion y cedulacion que presta
en el canton la Corporacion Registro Civil de
Guayaquil, y a la vez, por la jornada electoral.
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A continuacién se detallan las estadisticas de
cedulacion en un comparativo de las elecciones
presidenciales del 2023 en relacion con los comicios
presidenciales del 2025, en el que se muestra un
incremento en la cedulacion de un 10,76 %.

Presidenciales - Primera vuelta
(14 al 20 de agosto 2023)

16.630

CEDULACIONES

Presidenciales - Primera vuelta
(3 al 9 de febrero 2025)

18.421

CEDULACIONES

SERVICIO SOCIAL A PERSONAS
VULNERABLES

Como parte de su mision, esta entidad municipal
realizo actividades en conjunto con Segura EP,
DASE EP y el Benemérito Cuerpo de Bomberos
de Guayaquil, para prestar el servicio de
cedulacion con costo cero a 4.062 personas con
discapacidad y que resultaren victimas de
catastrofes, que se encuentren en situacién
calamitosa aprobada.
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CASAMIENTOS

El &rea de matrimonio celebré bodas colectivas a
través del programa Casate Conmigo, el cual
beneficié a 359 parejas. Esta es una iniciativa del
Municipio de Guayaquil y la corporacion para
fomentar la formalizacién de uniones de parejas
en la ciudad, y para promover el acceso a este
derecho civil de manera inclusiva y masiva.

Las ceremonias se realizan en espacios
emblematicos de la ciudad, como el parque
Samanes, el barrio Las Pefas, los estadios
Monumental y George Capwell, entre otros. Se
llevan a cabo en fechas conmemorativas, como
las fiestas de fundacién e independencia de
Guayaquil. A continuacién, un detalle de las cifras
de estos eventos:

EVENTO CANTIDAD

Matrimonios 5.830
Uniones de hecho 509

PAREJAS
EVENTO CANTIDAD  BENEFICIARIAS

Matrimonios colectivos 10 244

Matrimonios comunitarios 8 115
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@ Con fecha del 20 de enero del 2025 entrd en vigor
la novena reforma a la ordenanza que determina las
tasas por el servicio publico de registro civil,
identificacion y cedulacion que presta en el cantdn
la Corporacién Registro Civil de Guayaquil, que
ofrece nuevos servicios a la ciudadania.

® |a corporacion esta habilitada en el portal de
apostillas del Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana.

® Con la implementacién de emisién de certificados
digitales se entregaron 2.475 documentos a la
ciudadania mediante correo electrénico.

® El servicio de cedulacion sin costo beneficié a
4.096 ciudadanos en situacién calamitosa, de
los cuales 3.823 son personas con
discapacidad y 273, victimas de catastrofes.

® Se brind6 atencién de brigadas moviles del
Registro Civil en distintos puntos de la ciudad
y parroquias del canton Guayaquil, a través del
servicio de cedulacién para 62.153 usuarios y
atencion ciudadana a 175.000 personas.

® El matrimonio colectivo celebrado en la concha
acustica del parque Samanes congregé a 90
parejas. Esta actividad registré un gran numero
de participantes y esa respuesta ciudadana lo
convirtié en un evento historico.

® Con motivo de los comicios del 2025, se
incremento la produccion diaria de cédulas a
3.200.




VINCULACION CON
LA COMUNIDAD
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Esta direccion trabaja con un objetivo: crear un
entorno en el que los ciudadanos puedan
desarrollarse, aprender y trabajar en conjunto para
mejorar su calidad de vida.

A través de una variedad de programas y
actividades se fomenta la participacion, se fortalece
el sentido de pertenencia y la comunidad se
empodera para que sea protagonista del
crecimiento y transformacion de su entorno.

245.699

BENEFICIARIOS



R
. |y le L - . . a * [ ¥

o X o ..
.m__-m ‘Mm lm



GESTION 2024-2025 4 5 5

PROGRAMAS EJECUTADOS

TALLERES PRODUCTIVOS EN CASAS
COMUNALES

Estos espacios ofrecen capacitaciones en distintas
areas, como enfermeria, cocteleria, maquillaje,
cuidados de la piel, entre otros, y brindan a las
participantes herramientas para que puedan
emprender 0 mejorar sus oportunidades laborales.

DETALLE CANTIDAD

Casas comunales 264
Talleres 264
Convenios 2

Beneficiarias 9.881
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HUERTOS ESCOLARES

La direccion impulsa la educacion ambiental y la
seguridad alimentaria desde temprana edad.
Estudiantes y docentes participan en la creacién
y mantenimiento de huertos en sus escuelas, y
aprenden sobre la produccién sostenible de
alimentos y el cuidado del medioambiente.

IMPLEMENTACION DE HUERTOS
ESCOLARES EN UNIDADES EDUCATIVAS

DETALLE CANTIDAD

Huertos 84

Beneficiarios 54.916

TALLERES DE HUERTOS ORGANICOS EN
CASAS COMUNALES

DETALLE CANTIDAD

Talleres 13

Beneficiarios 2.339
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ACTIVACIONES COMUNITARIAS

Estas activaciones facilitan el acceso a tramites y
servicios, como asesoria legal, salud preventiva y
socializaciéon de educacion vial, entre otros. Con
esto se fomenta un uso efectivo de los recursos
municipales y se contribuye a una mejor calidad
de vida en cada comunidad participante.

DETALLE CANTIDAD

Activaciones 153

Beneficiarios 104.864

MINGAS COMUNITARIAS

Bajo la coordinacion de la direccién, vecinos se
unen para realizar tareas de limpieza, pintura,
siembra y embellecimiento de espacios publicos.
Esta actividad fortalece los lazos de solidaridad y
ayuda mutua, y promueve una cultura de
corresponsabilidad en la comunidad.

DETALLE CANTIDAD

Mingas 46

Beneficiarios 25.462
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RECUPERACION DE ESPACIOS PUBLICOS

La direccién lleva a cabo proyectos de
recuperacion de espacios publicos y parques.
Mediante la rehabilitacién de areas verdes, mejora
de infraestructura y dotacion de mobiliario urbano,
se revitalizan los espacios y se transforman en
lugares seguros y agradables para el
esparcimiento familiar. La recuperaciéon de estos
espacios es esencial para promover la cohesion
social y el desarrollo comunitario.

DETALLE CANTIDAD

Espacios recuperados 73

Beneficiarios 48.237

CONFORMACION DE
CONSEJOS BARRIALES

Estos consejos permiten que las decisiones se
tomen de manera mas cercana y participativa,
promueven la autogestién y facilitan la
implementacion de programas que respondan
directamente a las prioridades de cada comunidad.

La direccién actta como un puente entre los

servicios municipales y los ciudadanos, y fomenta
la integracion y el fortalecimiento del tejido social.

124

CONSEJOS BARRIALES




CONVENIOS

® En conjunto con la Universidad de Guayaquil, se
benefici6 a 4.031 ciudadanos a través de
proyectos de vinculacion con la sociedad que se
realizan en las 56 casas comunales de la ciudad.

En conjunto con el tecnolégico universitario
Euroamericano, se beneficié a 180 personas
con la ejecucién de proyectos de vinculacién
con la comunidad para la realizacion de talleres
de emprendimiento, dibujo y primeros auxilios.




| COORDINACION GENERAL DE

PROYECTOS
ZUMAR
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Esta coordinacién busca la reconstruccion del
tejido social a través de diferentes programas de
prevencion, actividades culturales, deportivas y
tecnoldgicas de manera integral para mejorar la
calidad de vida de los habitantes de Guayaquil.

128.837

BENEFICIARIOS

PROGRAMAS EJECUTADOS

PROGRAMA BENEFICIARIOS

Servicios de bienestar emocional,

mental y prevencion 45.523

Actividades culturales y educativas 36.940

Talleres de habilidades productivas 17.266

Centros de arte comunitario Zumar 12.450

Servicios a la comunidad 16.658
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PROGRAMAS DE FORMACION
ARTISTICA

Entre los programas de caracter social se destaca
la formacion artistico-cultural en diversas
disciplinas, como danza, canto, teatro, percusion,
teclado, pintura y guitarra, con acceso gratuito a
12.450 personas, entre nifios, nifias, adolescentes,
adultos y adultos mayores.

Las clases se dictan en los centros de arte
comunitario Zumar, con sedes en Bastién Popular
y plaza Casuarina; y en los centros de arte
itinerante en Puerto Lisa, el parque Forestal y la
plaza Guayarte.

Como resultado de esta labor, los alumnos de
danza obtuvieron el primer lugar en el festival Ni
una menos, en las categorias individual y grupal,
con la puesta en escena de la coreografia 10 juntos
por la equidad, destacdndose entre 30
agrupaciones de esta disciplina.
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TALLERES DE HABILIDADES
PRODUCTIVAS

Dentro de los proyectos que lidera Zumar figuran
los talleres de habilidades productivas en los que
se inscribieron 17.266 personas, de las cuales, el
93 % son mujeres. Estas capacitaciones tienen
como objetivo impulsar el desarrollo profesional
de los participantes, fomentar la creatividad y la
innovacion, y facilitar su insercién en el mercado
laboral para dinamizar la economia de la ciudad.

ATENCION DE BIENESTAR
EMOCIONAL

Como parte de la reconstruccion del tejido social se
brindé el servicio de atencién de bienestar
emocional en territorio, el cual beneficié a 27.364
alumnos de diferentes unidades educativas
ubicadas en las Areas de Gestion Administrativa
(AGA) 1y 6. El servicio abarco charlas informativas
sobre educacion sexual integral, prevencion en torno
a adicciones a las nuevas tecnologias, bullying
escolar y sensibilizacion a las discapacidades.
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HITOS CLAVE

La Coordinacion General de Proyectos Zumar
participé en el Foro Mundial Habitat WUF12, que
se realizo en El Cairo, Egipto, en noviembre del
2024. Este evento gir6 en torno al tema central
“Todo comienza en casa: acciones locales para
ciudades y comunidades sostenibles”, y abarco
diversas carteras de los gobiernos nacionales y
locales alrededor del mundo.

Guayaquil formé parte por primera vez de estas
iniciativas internacionales, lo que represent6 una
plataforma Unica para posicionar a la Alcaldia de
la ciudad, a través de Zumar, en areas como la
inclusion social, el arte, la cultura y el deporte como
herramientas de cohesion y promotoras de la paz,
asi como en el fortalecimiento de capacidades para
la generacion de ingresos en comunidades
vulnerables.

En enero del 2025, Zumar participé en el evento
Ciudades Sanas y Seguras, que se realizo en el
marco del Foro Mundial de Ciudades Intermedias
organizado en Cuenca, que también acogio la
primera edicion del programa Cities in Placemaking
en las Américas.



DIRECCION GENERAL
DE LA MUJER
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Con el objetivo de mejorar la calidad de vida de
las niflas y mujeres que habitan en Guayaquil, esta
direccion ejecuté en este segundo periodo
proyectos, entre programas y convenios, para
promover el fortalecimiento de capacidades, el
desarrollo de aptitudes y el acceso de
oportunidades. Las acciones beneficiaron a 11.708
mujeres de diversos sectores de la ciudad.

29

PROYECTOS

11.708

BENEFICIARIAS
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PRINCIPAL EJE DE
TRABAJO

Uno de los principales ejes de trabajo se desarrollé
a través de la Mesa Cantonal de Prevencion y
Erradicacion de la Violencia Intrafamiliar y de
Género, con el objetivo de fomentar la coordinacion
interinstitucional a nivel cantonal y promover
acciones que fortalezcan la institucionalizacion de
procesos, protocolos y politicas publicas, tanto en
el ambito local como nacional.

Esta mesa, creada mediante la ordenanza
sustitutiva del 16 de abril de 2024, tiene a su cargo
la elaboracion del Plan Cantonal de Prevencién y
Erradicacion de la Violencia Intrafamiliar y de
Género 2025-2030.

Dicho plan establece politicas publicas, metas e
indicadores orientados a la erradicacion de la
violencia, e incluye acciones concretas en
prevencion, atencion, proteccion y restitucion de
derechos, con el fin de garantizar entornos seguros
y libres de violencia para las mujeres en la ciudad.

CHARLAS DE PREVENCION

Se realizaron charlas de prevencion con el objetivo
de crear conciencia sobre la violencia de género
en nuestra comunidad. Estas charlas se llevaron
a cabo tanto en zonas con altos indices de
violencia —como Monte Sinai, Nueva Prosperina,
Pascuales, isla Trinitaria, entre otras— como en
empresas privadas, con un alcance total de mas
de 1.200 personas entre 7 y 66 afios de edad.







PROGRAMAS DE
CAPACITACION

Programa de Inclusion Educativa
para Adolescentes Embarazadas

BENEFICIARIAS

y/o Madres 20
Mujeres en Accion 2.077
A Puntadas - Coworking textil 853
Sensibilizacion VBG 1.291
Talleres de ofimatica 299
Circulo de Mujeres 183
Programa de bienestar emocional 315
Vacacionales Steam Ingenium

Rosa Roja 100
Charlas y talleres 1.150
Proceso formativo de mujeres 240

Becas Forge 28
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PROGRAMAS EJECUTADOS

En el &mbito formativo, se realizaron programas con la
fundacion Accion Solidaria, el Instituto Superior
Tecnoldgico La Escuela de los Chefs, la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Catdlica de Santiago de
Guayaquil, fundacién Servidores sin Fronteras, fundacion
Forge y la empresa privada, para capacitar a las mujeres
sobre herramientas que les permitan empoderarse y
liderar un negocio, lo cual se traduce en un impacto
positivo en la economia local a través de la generacion
de empleo, productividad y equidad de género.

Uno de los ejes fue la generacién de espacios
culturales para la realizacién de festivales y eventos,
que involucraron a mujeres desde los 7 hasta los 84
afios con el arte y la cultura, ademas de resaltar la
labor de lideresas que aportan dentro de su
comunidad al trabajar por la equidad de género.

EVENTOS

® Encuentro 25N

® Mesa Nuestras Voces

® FIA, Festival Intercolegial Audiovisual
Cinemujer

@ Ediciones | y Il de Matilde Hidalgo.

® Circulo de Mujeres

@ Madre Fest

@ Mujer Afro

@ Supernifias

@ Feria de Derechos

o Nifas Bastoneras



CONSEJO CANTONAL
DE PROTECCION INTEGRAL
DE DERECHOS DE GUAYAQUIL
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Como entidad coordinadora del Sistema Cantonal
de Proteccion de Derechos de Guayaquil, este
Consejo tiene como hoja de ruta la formulacion,
observancia, seguimiento, evaluacion y el hacer
transversal las politicas publicas de proteccion de
derechos aplicadas a nivel local y articuladas a las
politicas publicas establecidas por el Gobierno
Autonomo Descentralizado (GAD) Municipal de
Guayaquil, losvministerios correspondientes y los
Consejos Nacionales para la Igualdad.

En programas y talleres se beneficiaron 5.632
personas, mientras que por medidas de proteccion
se atendi6é a 3.136 usuarios, por causas de
maltrato o negligencia infantil se dictaron 1.897
medidas de proteccién y por violencia contra la
mujer se expidieron 923 medidas de proteccion.

5.032

BENEFICIARIOS

923

MEDIDAS DE PROTECCION
EXPEDIDAS
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HITOS CLAVE

® Conformacion del Consejo Consultivo de la Nifiez
y Adolescencia de Guayaquil, periodo 2024-2026.

@ Conformacion del Consejo Consultivo de las
Personas Adultas Mayores de Guayaquil,
periodo 2024-2026.

@ Conformacion del Consejo Consultivo de Mujeres
de Guayaquil, periodo 2025-2027.

® Entrega de proyecto de ordenanza municipal
para fortalecer la integracion social, econoémica,
productiva y laboral, y el respeto a los derechos
humanos de las personas en movilidad humana
en el cantdén Guayaquil.

® Entrega de la propuesta Agenda Cantonal de
Proteccion de Derechos de Guayaquil.

® Entrega del proyecto de ordenanza para la
actualizacion del Sistema Cantonal de Proteccion
Integral de Derechos de Guayaquil.

@ Convenios en materia de prevencion y atencion a
los casos de maltrato infantil, violencia contra las
mujeres y adultos mayores.
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CONVENIOS, ACUERDOS
Y DONACIONES

ERECH

de los grupos de atencié
prioritaria

ORGANIZACION ACCIONES Y PROYECTOS

Cooperacion Alemana GIZ Ecuador @ Asistencia técnica para elaborar la propuesta de ordenanza
de movilidad humana.

@ Asistencia técnica para elaborar el proyecto de agenda
Cantonal de Proteccion de Derechos.

® Donacion de equipos y materiales de oficina para fortalecer
las funciones del Consejo y Junta Cantonal de Proteccion
Integral de Derechos de Guayagquil.

® Acciones de fortalecimiento del Consejo Consultivo de

Movilidad Humana.

Grupo de Trabajo para Refugiados y Migrantes de @ Asistencia técnica para elaborar el informe de observancia
Guayaquil (GTRM), subgrupo de Proteccion a la de la ruta de atencion a personas en situacion de movilidad

Infancia. Cooperazione Internazionale (COOPI) humana.

Universidad Casa Grande ® Convenio de cooperacion interinstitucional.

Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil ® Convenio de cooperacion interinstitucional.

Universidad Politécnica Salesiana ® Convenio de cooperacion interinstitucional.

Consejo Nacional para la Igualdad ® Asistencia técnica en la conformacion de consejos ;[}.ﬂ.!':'

. ., - - i L
Intergeneracional consultivos y formulacion de politicas publicas cantonales. U‘—-I'Il_
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CASOS ABIERTOSY
MEDIDAS DE PROTECCION

MALTRATO-NEGLIGENCIA INFANTIL CANTIDAD

Casos abiertos 840
Medidas de proteccién dictadas 1.897
Numero de victimas 1.169

Casos abiertos 285
Medidas de proteccion dictadas 923
Namero de victimas 329

MALTRATO-VIOLENCIA A PERSONAS

ADULTAS MAYORES AL
Casos abiertos 45
Medidas de proteccion dictadas 83
Ndamero de victimas 45
TOTAL

PERIODO 2024-2025 CANTIDAD
Casos abiertos 1.170
Medidas de proteccion 2.903

Usuarios atendidos 3.136

2




GESTION 2024-2025 4 83

PROYECTOS, PROGRAMAS,
ACTIVIDADES

@ Monitoreo y observancia de la ruta de atencion
a personas en situacion de movilidad humana.

® Mesas de proteccion de derechos de la nifiez
y adolescencia.

® Feria Guayaquil, Ciudad de Derechos.

@ Conversatorio “Jévenes al frente: hablemos de
liderazgo con nuestras autoridades”.

® Socializacién de la ruta de proteccion de la
nifiez y adolescencia ante el maltrato.

@ Fortalecimiento de los actores del Sistema
Cantonal de Proteccion de Derechos.

® Embajadores de la Proteccion Infantil.

® Generacion de Oro, talleres “Reconociendo los
derechos de las personas adultas mayores”.

® Taller “Lidera como nifa”.

® Jornada Comunicar con enfoque de derechos.

® Agenda Cantonal de Proteccion de Derechos
de Guayaquil.

® Ordenanza para fortalecer la integracion social,
econdmica, productiva y laboral, y el respeto a
los derechos humanos de las personas en
movilidad humana en el canton Guayaquil.

® Observancia a la ruta integral de proteccion a
la mujer victima de violencia de Guayaquil.

@ Fortalecimiento de consejos consultivos.

® Conformacién del Consejo Consultivo de
Personas con Discapacidad 2025-2027.

® Conformacion del Consejo Consultivo de
Jévenes 2025-2027.

® Campafia para prevenir el maltrato infantil.
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DIRECCION GENERAL
DE COMUNICACION
SOCIAL, PRENSA
Y RELACIONES
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Durante este segundo afio de funciones del alcalde
Aquiles Alvarez, esta direccion ha logrado difundir
en los medios de comunicacion las diferentes
obras y programas de caracter social que ha
emprendido el Municipio de Guayaquil.

Ademas, los insumos que ha elaborado esta
direccién han servido como fundamento para la
produccion de contenidos que se difunden en las
redes sociales institucionales.

Por otro lado, la direccion ha contribuido en la
organizacion y correcto desarrollo de los diferentes
eventos y actos publicos de las instituciones que
conforman la corporacién municipal.

Adicionalmente, la direccion se ha constituido en un
puente entre el Municipio y los periodistas y medios
de comunicacion, con lo cual se ha logrado una relacion
armonica, lo que redunda en que los ciudadanos
tengan acceso a informacion adecuada y oportuna.
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CIFRAS DESTACADAS

4.320 NOTAS DE PRENSA

Se elaboraron y difundieron 4.320 notas de prensa
en los diferentes medios de comunicacion, ya sean
tradicionales o digitales, locales o nacionales.
Estos contenidos contribuyeron a la elaboracion
de productos audiovisuales de diversa indole, con
lo que se potencié aun mas la comunicacion
institucional del Municipio. Estas notas contienen
informacion necesaria para los guayaquilefios,
como la apertura de nuevos servicios o0
infraestructura, anuncios ciudadanos, agendas
culturales o deportivas, entre otros. Ademas,
alimentan la sala de prensa que consta en la web
del Municipio de Guayaquil.

240 AYUDAS MEMORIA-LINEAS
ARGUMENTALES

Estos contenidos estan dirigidos a las autoridades
del Municipio de Guayaquil, lo cual contribuye a
mantener una 6ptima y coordinada comunicacion
en favor de la ciudadania.

120 RESPUESTAS A MEDIOS DE
COMUNICACION

Se trata de contenidos que informan sobre la
solucién de denuncias ciudadanas difundidas en
los medios de comunicacién, lo que ayuda a
mostrar un Municipio eficiente, que atiende de

manera oportuna las solicitudes de los periodistas.

60 COMUNICADOS

Estos textos, que se publican en las cuentas de
redes sociales institucionales, contienen informaciéon
urgente y necesaria para los ciudadanos.

80 cuNAS DE RADIO

Estos audios se elaboran en la direcciéon con
informacién levantada por el equipo de periodistas
y se difunden en las emisoras mas importantes de
la ciudad.

24 VIDEOS INSTITUCIONALES

Estos materiales audiovisuales se exhiben en
diferentes actos organizados por la Alcaldia, como
sesiones itinerantes del Concejo Municipal, ruedas

de prensa o lanzamientos de programas sociales.

1.500 ATENCIONES A MEDIOS
Peticiones y solicitudes de permisos, entrevistas,
salidas en vivo, coberturas de temas especiales,
respuestas a denuncias, entre otras, que son
enviadas por periodistas o representantes de los
medios.

10.000 ENVIOS DE MATERIALES A
LOS DIFERENTES MEDIOS DE
COMUNICACION

Son notas de prensa, fotografias, videos, artes,
convocatorias, mensajes en la red social X del
alcalde y la Alcaldia de Guayaquil, entre otros,
dirigidos a los medios de comunicacion que
conforman la sala de prensa.

/8 NEWSLETTERS

Son resumenes ejecutivos de caracter semanal
gue contienen la informacion méas destacada
generada por las diferentes direcciones
municipales.

| VI  J
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HITOS CLAVE

® Cambio de imagen de la web institucional
(www.guayaquil.gob.ec), lo que permitié mejorar
los servicios que alli se ofrecen y que el ciudadano
acceda a la informacion oportuna que elabora
esta misma direccion. Gracias a ello, el nUmero
de visitas al portal fue de 1,2 millones.

® EI 60 % de las notas de prensa elaboradas por
el equipo de la Direccion de Comunicacion ha
sido publicado por al menos un medio.

® Elaboracion del libro de rendicion de cuentas
al cumplirse el primer afio de funciones del
alcalde Aquiles Alvarez.

@ Elaboracion del dossier con 80 paginas de
contenido sobre los diferentes programas e
infraestructura deportiva de Guayaquil, como
parte de la postulacién de la ciudad para ser
Capital Americana del Deporte 2026.

® Elaboracién de la Guia de Disefio de Calles,
en coordinacion con la Direccion de Urbanismo,
Movilidad, Catastro y Edificaciones (Dumce) y
la iniciativa Bloomberg Philanthropies.

@ Actualizacion del mapa oficial de Guayaquil,
reflejando el crecimiento urbano de la ciudad
durante los Gltimos 20 afios. Esta nueva
edicion fue distribuida a través de diarios de
circulacion nacional, facilitando su acceso a
la ciudadania.




CAMPANAS 360
REALIZADAS

NOMBRE TIPO

OBRASUNO

Obras publicas

OBRAS GENTE

GUAYAQUIL ESTA EN MOVIMIENTO

GUAYAQUIL ATRAE

GUAYAQUIL BRILLA CON LUZ PROPIA

PICA, PANA Impuestos prediales

101 ACCIONES

CONSTRUYENDO LA CIUDAD DE TODOS

Obras publicas
Obras publicas
Turismo

Institucional por Navidad

Obras publicas

Campafiamadre
institucional




PRODUCTOS INSTITUCIONALES
SUPERVISADOS

® Adoptamos humanos: campafa de
adopcion para la Direccion General de
Proteccion de los Derechos Animales.

@ Linea 181: linea telefonica de Segura EP.

@ Ruta centro: programa municipal de
peatonalizacion de las calles del centro.

@ Linea gréfica: para la candidatura de
Guayaquil a Capital Americana del Deporte
2026.

® Pagina web: para Circular EP.

® Pagina web ciudad: para la Direccién
General de Turismo y Eventos Especiales.

® Branding: para 300 eventos institucionales
con presencia de marca municipal.
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PRODUCTOS DESARROLLADOS

PRODUCTO CANTIDAD

Material en video de noticias municipales

para canales de television 3.500
Cufias de radio 80
Videos especiales 30
Videos promocionales para ser

utilizados en cufias 10
Reportajes para YouTube 45
Transmisiones en vivo de enlaces

radiales del alcalde 45
Transmisiones en vivo de

sesiones de Concejo 55
Videos para medios alternativos

(via publica) y pauta digital 630

PRODUCTOS ESPECIALES

® Alcaldia al dia.

® Spot Guayaquil, Capital
Americana del Deporte.

® Promocional Recapton para DASE
(Empresa Publica Municipal de
Accion Social y Educacion).

® Videos informativos para la
comunidad en las sesiones itinerantes.

® Campairia Obras gente.

® Aqui les traigo el cambio.

@ Tutorial Pagos vivienda.

® Producto digital Comentarios chimichurris.

® Cinco comerciales para television.

® Video Turismo Guayaquil atrae.







PRODUCTOS DESARROLLADOS
EN DISENO GRAFICO

PRODUCTO CANTIDAD

Newsletters 80

Comunicados para redes

sociales y prensa

Avisos de prensa (legales e
informativos) en diarios El Universo,
Extra y Expreso

Animaciones graficas en 2D

para medios tradicionales y digitales
Campanas publicitarias de todo tipo
Logos creados y aprobados

Piezas graficas in house

60




Instagram @municipiogye 8,9 millones (+ 956 % vs. Periodo 2023-2024) 1,2 millones(+19 % vs. 2023-2024)
Facebook Municipalidad de Guayaquil 6,5 millones (+364,3 % vs. Periodo 2023-2024) 1,2 millones (+1,9 % vs. 2023-2024)

X (antes Twitter) @Alcaldiagye 12,8 millones (+ 652,9 % vs. Periodo 2023-2024) 1,2 millones (+1,9 % vs. 2023-2024)

TikTok @Alcaldiagye 1,8 millones 800.000 usuarios tnicos




INTERACCIONES

492.900(+69,1 % vs. 2023-2024)
253.700(+100 % vs. 2023-2024)

537.600(+100 % vs. 2023-2024)

90.000 me gusta/9.000 comentarios
/M.000 veces compartido

VISITAS

OTROS CANALES
DIGITALES DE
COMUNICACION

® YouTube: Alcaldiagye
® Pagina web: www.guayaquil.gob.ec

SEGUIDORES

384.400(+56,8 % vs. 2023-2024) ~ 378.000(+ 61,8 % vs. 2023-2024)
938.900(+56,8 % vs.2023-2024)  590.000(+ 61,8 % vs. 2023-2024)
938.900(+61,8% vs.2023-2024) ~ 902.452(+ 61,8 % vs. 2023-2024)

30.000

33.900
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DIFUSION DE OBRAS
DE VIAS INTERVENIDAS
Y AGUA POTABLE

Promocién de obras emblematicas del

Municipio mediante la implementacién

= de elementos de comunicacion ludica

- | (rodillo y tubo gigante) instalados en la
Plaza de la Administracion.
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www.guayaquil.gob.ec

La pagina web del Municipio de Guayaquil se ha
consolidado como una herramienta clave para
fortalecer la transparencia y la cercania con la
ciudadania. La plataforma ofrece informacion
actualizada sobre obras, proyectos y eventos
municipales, ademas de facilitar el acceso a
servicios en linea como pagos, tramites y
consultas. Con un disefio moderno y funcional,
permite a los guayaquilefios estar informados y
realizar gestiones sin salir de casa. Este canal
digital refleja el compromiso de una administracion
abierta, eficiente y conectada con las necesidades
de la comunidad.

! E%
(L) B

-




GESTION 2024-2025 49 9

1,220 kms.
de vias

ol e0tal yo clentan =5
sasos peotonoles

HarcdaPY d wiwa M ceala o roeocon i

con £ maderees poscs peo ekl

1,220 kms.

de vias intervenidas




DIRECCION GENERAL DE
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Desde su creacién en agosto del 2023, esta
direccion se ha convertido en un pilar fundamental
para la atencion expedita de las necesidades de
la ciudadania guayaquilefia.

Impulsada por la administracion del alcalde Aquiles
Alvarez, esta iniciativa refleja el compromiso del
Municipio por mantener una comunicacion
bidireccional y eficiente con sus ciudadanos, desde
el momento del ingreso de sus requerimientos
hasta la verificacién de los casos resueltos.
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CANALES DE GESTION DE
DENUNCIAS

En este periodo 2024-2025 la Direccion consolido
dos canales principales para la atencion
ciudadana: la cuenta de X (@GyeResponde) y la
plataforma digital Alcaldia Responde.

Cuenta @GyeResponde (X):

A través de este canal se recibié un promedio
mensual de 150 denuncias o solicitudes, que
fueron canalizadas oportunamente hacia las
distintas direcciones operativas del GAD Municipal,
alcanzando una efectividad del 89 % en la
resolucion de casos. Ademas, por esta misma via
y medios de comunicacion se gestionaron 3.491
solicitudes consideradas prioritarias, de las cuales
se resolvieron 2.608, lo que representa una
efectividad del 75,1 %.
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Plataforma Alcaldia Responde:

Lanzada en octubre de 2023, esta plataforma
digital representa un avance significativo en la
atencion ciudadana, permitiendo a los
guayaquilefios registrar solicitudes de hasta 130
servicios disponibles a través de la web y la
aplicacion movil GYE. Entre el 24 de mayo de
2024 y el 24 de mayo de 2025, se registraron
10.635 requerimientos mediante esta via, de los
cuales se resolvieron 8.861 con evidencia
fotografica y seguimiento via correo electrénico
o celular, logrando una efectividad del 83 %.

8.801

REQUERIMIENTOS RESUELTOS

83%

EFECTIVIDAD




=

ALCALDIA RESPONDE:
REQUERIMIENTOS
FRECUENTES

® Denuncias de maltrato animal.
® Reporte de alcantarillas en mal estado.
® Solicitudes de arreglo de luminarias.
® Requerimientos de control de vectores
(fumigacion y desratizacion).
@ Solicitud de sillas de ruedas.
Solicitud de poda de arboles, etc.







SECRETARIA - CONCEJO MUNICIPAL
DIRECCION GENERAL ADMINISTRATIVA
PROCURADURIA SINDICA MUNICIPAL
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS
DIRECCION GENERAL DE CONTROL Y MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS Y MAQUINARIAS
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La mision principal de la Secretaria General del

Gobierno Autbnomo Descentralizado (GAD)

Municipal de Guayaquil es proporcionar asistencia
legal, soporte técnico y administrativo al Concejo
Municipal, sus comisiones y a la Alcaldia;
administrar y coordinar el Sistema de Participacion
Ciudadana del cantén; dar ingreso, registro y
seguimiento a los requerimientos y tramites

ciudadanos dentro de sus competencias, asi como
las comunicaciones recibidas de organismos
gubernamentales, internacionales, privados, etc.; y
administrar el sistema de documentacion y archivo

del Municipio
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1. CONCEJO MUNICIPAL

El Concejo Municipal es el 6rgano de
legislacion y fiscalizacion del cantén Guayaquil
en el que se analizan y expiden las ordenanzas,
acuerdos y resoluciones para el buen gobierno
de la administracién y el bienestar de la
sociedad guayaquilefia. Esta presidido por el
alcalde Aquiles Alvarez y conformado por
quince concejales, entre ellos la vicealcaldesa
Blanca Lopez. Actia como Secretario General
Felipe Cabezas-Klaere y como Procurador
Sindico Francisco Mendoza.

SESIONES REALIZADAS Y ORDENANZAS
APROBADAS (MAYO 2024-MAYO 2025)

DETALLE CANTIDAD

SESIONES ORDINARIAS 21

SESIONES EXTRAORDINARIAS 35
SESIONES CONMEMORATIVAS 2

TOTAL DE SESIONES* 58

*Incluye sesiones ordinarias, extraordinarias y
conmemorativas. Dentro de las sesiones ordinarias
y extraordinarias, ocho se realizaron de manera
itinerante.
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ORDENANZAS APROBADAS EN EL
PERIODO MAYO 2024 - MAYO 2025

ORDENANZAS

APROBACION EN DOS DEBATES

Tercera reforma a la ordenanza que regula la creaciéon y
funcionamiento de la empresa publica municipal de transito y
movilidad de Guayaquil, EP.

Primera sesion: 9 de mayo
Segunda sesion: 13 de mayo

Ordenanza que regula la creacion y funcionamiento de la Empresa
Publica Municipal de Economia Circular de Aprovechamiento,
Valoracion y Disposicion Final de Gestion de Residuos y Desechos
(Circular EP).

Primera sesion: 13 mayo 2024
Segunda sesion: 16 mayo 2024

Tercera reforma a la ordenanza de constitucion de la Empresa
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Guayaquil,
Emapag-EP.

Primera sesion: 13 junio 2024
Segunda sesion: 18 de junio
2024

Séptima reforma a la ordenanza reformatoria y codificacion de la
ordenanza que creay reglamenta el sistema integrado de transporte
masivo urbano de la ciudad de Guayaquil - Sistema Metrovia.

Primera sesion: 13 junio 2024
Segunda sesion: 18 junio 2024

Cuarta reforma a la ordenanza sustitutiva a la ordenanza especial
para la actualizacion catastral de edificaciones concluidas que no
cuentan con inspeccion final y/o registro catastral, y con uso de
suelo distinto al que consta en el sistema de catastro.

Primera sesion: 18 junio 2024
Segunda sesion: 27 junio 2024

Reforma a la ordenanza que norma la remision de intereses, multas
y recargos derivados de obligaciones tributarias.

Primera sesion: 18 junio 2024
Segunda sesion: 27 junio 2024

Primera reforma a la ordenanza de liquidacién y extinciéon de la
Empresa Publica Municipal de Vivienda EP.

Primera sesion: 27 junio 2024
Segunda sesion: 4 julio 2024

Primera reforma a la ordenanza que regula la creaciéon y
funcionamiento de la Empresa Publica Municipal de Parques, Areas
Verdes y Espacios Publicos de Guayaquil.

Primera sesion: 27 junio 2024
Segunda sesion: 4 julio 2024

Ordenanza sustitutiva de reconocimientos, preseas y condecoracion
de la M. I. Municipalidad de Guayaquil.

Primera sesion: 4 julio 2024
Segunda sesion: 11 julio 2024
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ORDENANZAS APROBACION EN DOS DEBATES

10 Primera reforma a la ordenanza que regula la ocupacién Primera sesion: 4 julio 2024
del espacio o via publica mediante la instalacién de Segunda sesién: 11 julio 2024
elementos de seguridad en el canton Guayaquil.

11 Ordenanza que regula la seleccién de candidaturas y Primera sesion: 18 julio 2024
otorgamiento del reconocimiento en el programa Segunda sesidn: 1 agosto 2024
Embajadores de Guayaquil.

12 Cuarta reforma a la ordenanza de creacion del programa Primera sesion: 15 agosto 2024
de apoyo econdmico para la inclusion e integracién social. Segunda sesion: 22 agosto 2024

13 Segunda reforma a la ordenanza de liquidacion y extincion Primera sesidn: 22 agosto 2024
de la Empresa Publica Municipal de Vivienda en el cantén Segunda sesion: 29 agosto 2024
Guayaquil, EP.

14 Ordenanza que regula los servicios de estudio de impacto Primera sesion: 6 septiembre 2024
vial e informe de factibilidad vial por fraccionamiento de lotes Segunda sesioén: 12 septiembre 2024
gue contemplen apertura e implementacién de vias y analisis
de accesibilidad vehicular y peatonal del canton Guayaquil.

15 Ordenanza que regula las actividades econdémicas en Primera sesion: 27 septiembre 2024
poligonos de influencia en la red de mercados y sus areas Segunda sesion: 3 octubre 2024
de intervenciéon municipal en el cantén Guayaquil.

16 Tercera reforma a la ordenanza sustitutiva de la ordenanza Primera sesion: 27 septiembre 2024
gue norma la instalacién de kioscos, carretillas y demas Segunda sesién: 3 octubre 2024
formas de desarrollo de la actividad comercial en espacios
publicos de la ciudad de Guayaquil.

17 Ordenanza que instituye el programa de prevencion y Primera sesion: 27 septiembre 2024
atencion primaria de conductas adictivas del canton Segunda sesion: 3 octubre 2024
Guayagquil “Guayaquil sin adicciones”.

18 Ordenanza derogatoria a la ordenanza que reglamenta el Primera sesién: 24 octubre 2024

ingreso, seleccién y nombramiento de las personas que
aspiren a ocupar un cargo en la M. I. Municipalidad de
Guayagquil.

Segunda sesién: 30 octubre 2024
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ORDENANZAS APROBACION EN DOS DEBATES

19 Ordenanza de actualizacion del Plan de Desarrollo y Primera sesién: 30 octubre 2024
Ordenamiento Territorial 2023-2027 y el Plan de Uso y Segunda sesién: 5 noviembre 2024
Gestion del Suelo del canton Guayaquil.

20 Ordenanza gque regula la prevencion, vigilancia y Primera sesion: 14 noviembre 2024
reduccion de la desnutricion cronica infantil dentro del Segunda sesién: 5 diciembre 2024
cantén Guayaquil.

21 Ordenanza sustitutiva a la ordenanza que regula la Primera sesion: 5 diciembre 2024
publicidad exterior en el cantén Guayaquil. Segunda sesion: 6 diciembre 2024

22 Novena reforma a la ordenanza que determina las tasas Primera sesion: 5 diciembre 2024
por el servicio publico de registro civil, identificacion y Segunda sesién: 19 diciembre 2024
cedulacion que presta en el canton Guayaquil la
Corporacion Registro Civil de Guayaquil.

23 Ordenanza que regula el cobro del impuesto a los Primera sesion: 19 diciembre 2024
vehiculos en el canton Guayaquil. Segunda sesion: 23 diciembre 2024

24 Ordenanza que contiene el plan parcial aplicable al cambio Primera sesion: 19 diciembre 2024
de la norma urbanistica por incremento de edificabilidad Segunda sesion: 23 diciembre 2024
del predio signado con el codigo catastral 28-3-3-2-0-0-1,
en el cual se desarrollara el proyecto “Yoo Guayaquil”.

25 Ordenanza que establece el ajuste por inflacion de las Primera sesién: 15 enero 2025
tarifas reguladas de servicios aeroportuarios del Segunda sesién: 17 enero 2025
Aeropuerto Internacional José Joaquin de Olmedo, de
conformidad con el numeral 14.12.2.1 del contrato de
concesién suscrito con la empresa Terminal Aeroportuaria
de Guayaquil S. A. - Tagsa.

26  Tercera reforma a la ordenanza de liquidacion y extincion Primera sesion: 31 enero 2025
de la Empresa Publica Municipal de Vivienda en el cantén Segunda sesién: 6 febrero 2025
Guayaquil, EP.

27 Ordenanza que regula los premios Primera sesion: 4 abril 2025

culturales del cantén Guayaquil.

Segunda sesion: 10 abril 2025
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ORDENANZAS

APROBACION EN DOS DEBATES

28

Ordenanza que regula el arrendamiento de locales
comerciales y similares en plaza Guayarte.

Primera sesion: 4 abril 2025
Segunda sesién: 10 abril 2025

29

Ordenanza que contiene el plan parcial de cambio
de uso de suelo de residencial- comercial a uso
comercial en el area de actuacion urbanistica que
contiene el predio con cédigo catastral No.
096-0158-005-0-0-0, en el cual se desarrollara el
proyecto comercial Costa Plaza.

Primera sesiéon: 8 mayo 2025
Segunda sesién: 15 mayo 2025

30

Ordenanza que contiene el plan parcial de cambio
de normativa urbanistica especifica de la densidad
y unidades de vivienda, en el &rea de actuacion
urbanistica del predio con cddigo catastral
96-0010-023-0-0-0, en el cual se desarrollara el
proyecto residencial Grand View.

Primera sesion: 8 mayo 2025
Segunda sesién: 15 mayo 2025

3l

Segunda reforma a la ordenanza que regula la
creacion y funcionamiento de la Empresa Publica
Municipal de Parques, Areas Verdes y Espacios
Publicos de Guayaquil, Parques EP.

Primera sesion: 22 mayo 2025
Segunda sesion: 29 mayo 2025

32

Ordenanza de plan parcial de ordenamiento
territorial denominado plan parcial del poligono sur
de via a la Costa — Etapa A.

Primera sesion: 22 mayo 2025
Segunda sesién: 29 mayo 2025

33

Ordenanza de plan parcial de ordenamiento territorial
denominado Plan Parcial del poligono sur de via a
la Costa — Etapa B.

ORDENANZAS APROBADAS

Primera sesion: 22 mayo 2025
Segunda sesion: 29 mayo 2025

3.301

ACUERDOS Y RESOLUCIONES

POR EL CONCEJO MUNICIPAL APROBADOS POR EL CONCEJO MUNICIPAL
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COMISIONES LEGISLATIVAS

La Secretaria General coadyuvo ala conformacion de las siguientes comisiones legislativas:

1

2
3
4

(o]

10
11
12

Comisién de Mesa, Excusas y
Calificaciones

Comision de Planificacion y Presupuesto

Comision de lgualdad y Género
Comision de Terrenos y Servicios
Parroquiales

Comision de Accién Social
Comision de Educaciéon y Cultura

Comision de Calificacion y Dictamen
para la Ereccion de Monumentos y
Denominacion de Calles y Plazas y

Otros Lugares Publicos
Comision de Salud Publica
Comision de Desarrollo Turistico
Comision de Obras Publicas
Comision de Ambiente

Comision de Urbanismo

e

13
14
15
16

17
18

19

20
21

22

CONCEJOS ITINERANTES

Con el propésito de acercar la
administraciéon municipal a la
ciudadania, durante el segundo afio
de gestion se realizaron ocho
sesiones en territorio, en los
siguientes lugares: Cooperativa
Ciudad de Dios, Playita de Guasmo,
Chongon, Suburbio, Isla Trinitaria,
Cristo del Consuelo, Monte Sinai y
Parque Samanes.

Comision de Via Publica
Comision de Aseo de Calles
Comisién de Proyectos

de Desarrollo Urbano
Comision de Promocién,

Movilizacion Civica y Recreacion

Comision de Deportes
Comision de Mercados

y Seguridad Alimentaria
Comision de Proteccion
Social y Desarrollo Infantil
Comision de Desarrollo Rural
Comision de Calificacion

para el Otorgamiento de Preseas
Comisién Especial del Benemeérito
Cuerpo de Bomberos de Guayaquil




SESION CONMEMORATIVA
DEL 25 DE JULIO

Se celebra con ocasion de la
Fundacion de la Ciudad de
Santiago de Guayaquil.
Durante esta sesion se
entregan las Preseas Civicas
al Mérito Cientifico, Cultural,
Servicio Social y Deportivo.




SESION CONMEMORATIVA
DEL 9 DE OCTUBRE

Se celebra con ocasion de la
Independencia de Santiago de
Guayaquil. Durante esta sesion se
entrega la Condecoracion M. I.
Municipalidad de Guayaquil.

.
b

&
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GALARDONADOS EN LAS SESIONES
CONMEMORATIVAS DEL ANO 2024

SESION DEL 25 DE JULIO:

Presea civica al mérito cientifico:
-Dr. Carlos Ortega Maldonado

Presea civica al mérito cultural:
-Arg. Maria Antonieta Palacios Jara
-Sr. Schubert Ganchozo Galarza
-Sra. Giovanna Andrade Franco
-Lcdo. Roberto Manrique Miranda

Presea civica al mérito de servicio social
-Reverendo Padre Simén Mahish

-Fundacion La Iguana

-Fundaciéon Damas del H. Cuerpo Consular de
Guayaquil

-Sr. Santiago Salem Kronfle

Presea civica al mérito deportivo:
-Sr. Raul Viver

-Srta. Samia Alava

-Srta. Sabine Manz Romero

-Sr. Damian Rodrigo Diaz

-Sr. Augusto Poroso Caicedo

SESION DEL 9 DE OCTUBRE:

Condecoracion M. I. Municipalidad

de Guayaquil:

-Benemérita Sociedad de Beneficencia Sociedad
de Beneficencia de Seforas de Guayaquil

-Srta. Kiara Rodriguez Espafia

-Ing. Bruno Leone Pignataro

-Dr. Humberto Moya Flores

DENOMINACION DE CALLES, ESPACIOS
PUBLICOS Y ERECCION DE MONUMENTOS

DENOMINACION DE CALLES

(16 mayo 2024)

Astrid Achi Davila

Republica de Guayaquil (16 mayo 2024)

Angel Calderén Mufioz (16 mayo 2024)

Clara Bruno de Piana (16 mayo 2024)

Pablo Ulloa Figueroa (18 julio 2024)

John Dunn Barreiro (18 julio 2024)

Dr. Juan Saade Saade (15 agosto 2024)

Sebastian Pifiera Echenique (17 octubre 2024)

Luis lzurieta Arias (15 enero 2025)

Jenny Maria Estrada Ruiz (15 enero 2025)

Walter Valdano Raffo (4 abril 2025)

Carlos Calderén Chico (4 abril 2025)

Jorge Zavala Egas (4 abril 2025)

Atatirk (24 abril 2025)

DENOMINACION DE ESPACIOS PUBLICOS

Memorial historico 15 de
noviembre de 1922 (18 junio 2024)

Plaza Teodoro Alvarado Olea (18 julio 2024)

Plaza Ludica: Arquitecto
Francesco Maccaferri Colli (15 agosto 2024)

Parque Margarita Victoria

Valverde Chonqui (15 enero 2025)

Complejo Deportivo Profesor

Eduardo Macias Villegas (24 abril 2025)

ERECCION DE MONUMENTOS

Augusto Alvarado Olea (18 junio 2024)

Carabineros Martires

del 28 de mayo de 1944 (6 diciembre 2024)

Al reservista ecuatoriano (4 abril 2025)

|
5
!
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M. I. MUNICIPALIDAD DE GUAYAQUIL

IR

EN HOMENAJE A LOS HEROES DEL 9 DE OCTUBRE DE 1820 QUE
CONVIRTIERON A LA CIUDAD DE GUAYAQUIL EN EL PRIMER TERRITORIO, DE

ECUADOR, QUE SE INDEPENDIZO DEL REINO DE ESPANA Y EMPEZO A
GOBERNARSE DE FORMA ELECTIVA Y AUTONOMA, BAJO EL IMPERIO DE SU
PROPIA CONSTITUCION, APROBADA POR EL COLEGIO ELECTORAL

CONGREGADO EN ESTA CIUDAD EL 8 DE NOVIEMBRE DE 1820.

LA CIUDAD DE GUAYAQUIL, CABEZA DE LA PROVINCIA DEL MISMO NOMBRE,
ADMINISTRO UN TERRITORIO QUE ABARCABA A LAS ACTUALES PROVINCIAS
DE GUAYAS, SANTA ELENA, EL ORO, MANABI Y LOS RI0S, CUYA EXTENSION

APROXIMADA FUE DE 50.000 KILOMETROS CUADRADOS.

EL GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE GUAYAQUIL FUNCIONO POR 642 DIAS,
ENTREEL 9 DE OCTUBRE DE 1820 Y EL 13 DE JULIO DE 1822, TRAS LO CUAL LA
PROVINCIA FUE ANEXADA A LA REPUBLICA DE COLOMBIA. DURANTE ESOS
ANOS, LA PROVINCIA LIBRE DE GUAYAQUIL VIVIO UNA FORMA REPUBLICANA

ENTRE LOS QUE SE UNIERON EN 1830 PARA CONFORMAR EL ESTADO DEL
-~

DE GOBIERNO, ADMINISTRANDOSE A TRAVES DE SUS PROPIAS NORM
AUTORIDADES E INSTITUCIONES. 25

EN ESTE PERIODO DE AUTOGOBIERNO GUAYAQUIL LUCHC

) : HO POR LA
INDEPENDENCIA DE QUITO, AUN OPRIMIDA POR EL YUGO ESPANOL. HIJOS DE
ESTA CIUDAD COMBATIERON EN LAS FALDAS DEL VOLCAN PICHINCHA EL 24 |k
DE MAYO DE 1822. POR ELLO, EL LEMA “GUAYAQUIL POR LA PATRIA", il

iGLORIA A GUAYAQUIL INDEPENDIENTE, REPUBLICANA Y LIBERTAR |

AQUILES ALVAREZ HENRIQUES

A propésito del cambio de nombre de la calle
10 de Agosto por Republica de Guayaquil en
el tramo comprendido entre la calle Chile y la
avenida Malecon, el Alcalde Aquiles Alvarez y
el Secretario Municipal Felipe Cabezas-Klaere
develaron una placa en la cara sur del Palacio
Municipal, donde se recuerda que Guayaquil
fue un territorio libre, independiente y

republicano entre 1820 y 1822.
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2. ALCALDIA

La Secretaria General apoya a la Maxima Autoridad
Municipal en sus diversas gestiones y funciones,
garantizando que la administracion local funcione
de manera eficiente y responda adecuadamente a
las necesidades de la poblacién.

DETALLE CANTIDAD

OFICIOS DE ALCALDIA 7.526
OFICIOS DE SECRETARIA GENERAL 18.223
ANUNCIOS DE PROYECTOS 13
DECLARATORIAS DE UTILIDAD

PUBLICA CON FINES EXPROPIATORIOS 10
SERVIDUMBRES 7
ESCRITURAS DE COMPRAVENTAS

Y ARRENDAMIENTOS 35

3. SISTEMA DE
PARTICIPACION CIUDADANA

La Secretaria General tiene a su cargo el Sistema
de Participacién Ciudadana, que se debe
establecer por ley para el ejercicio de los derechos
y la gestiobn democrética de la accién municipal.
En el marco de esta responsabilidad, la Secretaria
General coordiné la conformacion del Consejo
Cantonal de Planificacion, el proceso de
Rendicion de Cuentas del GAD Municipal de
Guayaquil y de su alcalde, ademas de la
formulacién del Presupuesto Participativo. En
estos procesos, se contd con la participacion de
los Consejos Barriales, las organizaciones
sociales, la Asamblea Local Ciudadana de
Guayaquil y la ciudadania en general.

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

La Secretaria General lider6 la formulacion del
Presupuesto Participativo del GAD Municipal de
Guayaquil de la mano de los diversos actores
sociales como la Asamblea Cantonal de Participacion
Ciudadana, los Consejos Barriales, la Asamblea
Local Ciudadana de Guayaquil y la ciudadania.

En el presente afo, por primera vez en la historia,
la Secretaria General implement6 una plataforma
digital para la construccion del Presupuesto
Participativo 2026. Esta herramienta digital sirve
para promover la participacion ciudadana y publicitar
este ejercicio de forma transparente, agil y asequible
para la ciudadania.

RENDICION DE CUENTAS

La Secretaria General coordino con los diversos
organos y entidades de la Gran Corporacion
Municipal el ejercicio de control social de Rendiciéon
de Cuentas ante la ciudadania y el Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social.

En este sentido, la Secretaria General lidero los
talleres ciudadanos donde se expuso el Plan de
Trabajo del Alcalde, el Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial (PDOT), el Presupuesto
Financiero y el Plan Operativo Anual a la Asamblea
Local Ciudadana de Guayaquil, como sustento para
el levantamiento de las preguntas con las cuales la
ciudadania dio inicio a los procesos de rendicion de
cuentas; organizo la deliberacion publica del alcalde
y realiz6 la elaboracion del Informe Preliminar y del
Formulario de Rendicion de Cuentas del GAD
Municipal de Guayaquil y de su alcalde.
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CONSEJO CANTONAL
DE PLANIFICACION

La Secretaria General preparod y llevé a término la
eleccion de los tres representantes ciudadanos
para conformar el Consejo Cantonal del
Planificacion en el marco de elaboracion del PDOT.
La Secretaria General convocé a este Consejo a
las distintas etapas requeridas por la ley para la
construccion de este instrumento que orienta la
planificacion y el desarrollo de la ciudad.

4. CENTRO MUNICIPAL
DE SERVICIOS Y
ATENCION CIUDADANA

El Centro Municipal de Servicios y Atencion
Ciudadana es la coordinacion técnica de la
Secretaria General encargada de la recepcion de
tramites, solicitudes y demas requerimientos
externos y la absolucion de consultas ciudadanas.

Este espacio cuenta con ventanillas de atenciéon
presencial ubicadas en el Palacio Municipal y en
diversos puntos del Guayaquil urbano y rural, asi
como con una ventanilla virtual, un infocentro y un
call center.

Bajo una visién de atencion integral, esta
Coordinacion también recepta tramites y canaliza
consultas a través de los correos electronicos
oficiales de la institucion.

SOCIALIZACION DE ORDENANZAS

La Secretaria General superviso los procesos de
socializacion de las ordenanzas con la ciudadania
(previo a ser conocidas por el Concejo Municipal),
a través de la publicacién de los proyectos
normativos en la pagina web institucional y de las
mesas de didlogos presenciales para recibir una
retroalimentacion ciudadana sobre los proyectos
normativos que se someteran a aprobacion del
Concejo Municipal.

PERSONAS ATENDIDAS EN
LAS VENTANILLAS MATRIZ

171.116

PERSONAS ATENDIDAS EN
LAS VENTANILLAS REMOTAS

9.217

PERSONAS ATENDIDAS
EN INFOCENTRO

31.434

PERSONAS ATENDIDAS
POR EL CALL CENTER

30.424

CORREOS ELECTRONICOS

20.929

PETICIONES INGRESADAS
POR LAS VENTANILLAS
PRESENCIALES

52.690

PETICIONES INGRESADAS
POR LA VENTANILLA VIRTUAL

41.942
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5. HITOS CLAVE

CODIFICACION DE LAS
ORDENANZAS MUNICIPALES

La Secretaria General, en un proceso histérico y
necesario, ha iniciado el proceso de contratacion
para codificar y refundir las mas de mil quinientas
ordenanzas vigentes en un cuerpo sistematico y
organizado, de féacil acceso para todos los
ciudadanos, a fin de que estos puedan conocer
de manera adecuada las normas que regulan a
la ciudad.

RECONOCIMIENTO DE HUESPED DE
HONOR DE LA CIUDAD DE GUAYAQUIL

La Secretaria General lideré el homenaje a los
visitantes ilustres de nuestra ciudad con el
otorgamiento del reconocimiento de huésped de
honor a personalidades como Paloma San
Basilio, Carles Puyol y Enzo Francescoli. A estos
destacados futbolistas, ademas, se le hizo
entrega de la llave de la ciudad.
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DIGITALIZACION DEL
ARCHIVO MUNICIPAL

La Secretaria General ha promovido
un ambicioso proyecto para
digitalizar 35 millones de documentos
del archivo pasivo municipal. Con
equipos electronicos de ultima
generacion, se ha digitalizado
aproximadamente 2 millones de
documentos por mes. Estos
procesos de ordenamiento vy
digitalizacion cumplen con la Regla
Técnica Nacional para la
Organizacion y Mantenimiento de los
Archivos Publicos, vigente desde
2019. El mantenimiento del archivo
pasivo, a cargo de la Secretaria
Municipal, es el repositorio de
documentos administrativos desde
1951 y comprende el registro
histérico del crecimiento y desarrollo
de la ciudad.

IMPLEMENTACION POLITICA “CERO PAPEL”

En la misma linea de conformar un Municipio méas
sostenible, eficiente y moderno, la Secretaria
General dispuso la obligatoriedad de la politica
cero papel para el despacho de toda la
correspondencia emitida por los érganos y
entidades de la Gran Corporacién Municipal. La
implementacion de esta politica ha significado un
paso hacia la digitalizacion y modernizacion de los
procesos administrativos, el acceso y transparencia
de la informacion y la mejora de la comunicacion
entre el Municipio y los ciudadanos, asi como
también ha generado ahorros econdmicos
significativos en los costos de insumos, impresion
y almacenamiento.

REESTRUCTURACION Y ACTUALIZACION
INTEGRAL DE LA PAGINA WEB MUNICIPAL

La Secretaria General al ser el érgano municipal
gue mantiene una vision y una supervision integral
y macro del accionar institucional, lideré la
reestructuracion y actualizacién del contenido
publicado en la pagina web institucional, como una
estrategia para fomentar la participaciéon
ciudadana, promover la modernizacion y mejorar
la comunicacion de los servicios publicos
municipales hacia la ciudadania. Esta gestién no
solo fortalece la confianza de los ciudadanos en
nuestra institucion, sino que mejora la accesibilidad
permitiendo que mas personas puedan encontrar
lo que necesitan de manera rapida y eficiente.



VISITAS GUIADAS AL SALON DE LA
CIUDAD “DR. JOSE JOAQUIN DE
OLMEDO Y MARURI”

La Secretaria General, en aras de cultivar
la identidad histoérica en las nuevas
generaciones de guayaquilefios, ha
organizado visitas guiadas al salén de la
ciudad “Dr. José Joaquin de Olmedo y
Maruri”. A este efecto, se recibi6é a
delegaciones de estudiantes y de turistas
para informar sobre la historia y
caracteristicas de este iconico espacio
del Palacio Municipal.
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ESCUELA DE FORMACION CIUDADANA

A efectos de empoderar a la juventud de
Guayaquil, la Secretaria General implemento6 un
programa de visitas a instituciones educativas
para dar a conocer informaciéon sobre los
derechos y obligaciones con la ciudad, la
comprensién de las funciones diferenciadas de
los gobiernos seccionales y del gobierno central,
las atribuciones del alcalde y el Concejo
Municipal y las normas generales para la
convivencia comunitaria.

VENTANILLA EN TERRITORIO

La Secretaria General ha llevado su ventanilla de
servicios a territorio a través de su participacion
en las diversas Ferias Ciudadanas y encuentros
de Compartir Ciudadano, organizado por este GAD
Municipal de Guayaquil, a fin de ofrecer a los
usuarios informacion detallada de los servicios
municipales, absolver consultas y receptar tramites
de forma virtual.

INAUGURACION DE VENTANILLA
DESCONCENTRADA EN LA UNIDAD
MUNICIPAL DISTRITAL DE SAMANES

En mayo de 2024 se inauguro la Unidad Municipal
Distrital (UMD) Samanes, la Secretaria General
implemento6 una ventanilla universal con la que se
descongestioné la recepcion de tramites
municipales para el sector noroeste de Guayaquil.



————

DIRECCION GENERAL
ADMINISTRATIVA




Su rol esté coordinado con el plan de trabajo de la
Alcaldia de Guayaquil en la recuperacion y mejoras
de los espacios de la infraestructura de las
dependencias municipales.

La direccion esta conformada por cinco jefaturas
departamentales que desempefian un rol
fundamental en la gestion eficiente y eficaz de los
bienes muebles e inmuebles con el fin de asegurar
su adecuada conservacion. Asimismo, garantizan
la provision de servicios de apoyo conforme a la
normativa vigente, con el propdsito de contribuir
al cumplimiento de los objetivos institucionales del
GAD (Gobierno Autbnomo Descentralizado)
municipal de Guayaquil.
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1. JEFATURA
DEPARTAMENTAL DE
TELECOMUNICACIONES

Se encarga de que los sistemas de
radiocomunicacion, telefonia y circuito cerrado de
television (CCTV) del cabildo operen en 6ptimas
condiciones mediante el cumplimiento de
estandares para realizar su mantenimiento
preventivo.

ACTIVIDADES

© Asistencia de mantenimiento al sistema de radio
troncalizado para 632 radios, entre radios
vehiculares, radios portéatiles y radio bases, que
contribuyen a la operatividad y seguridad de la
ciudad.

© Contribucion a soluciones de comunicacion
eficientes de Segura EP (Empresa Publica
Municipal para la Gestién de Riesgos y Control
de Seguridad de Guayaquil), que garantizan un
servicio de comunicacion agil, confiable y
adaptado a las necesidades operativas.

©® Mantenimiento a 1.246 lineas de extensiones
telefénicas para la correcta operacion y
optimizacioén del sistema de comunicaciones de
las dependencias municipales, con lo cual se
brinda una mejor conectividad.
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CONTRATACIONES DE SERVICIO DE
MANTENIMIENTO

Garantizan una comunicacién constante y confiable,
lo que permite una respuesta rapida ante
emergencias y mejora la seguridad vial para todos
los ciudadanos.

MANTENIMIENTO DE SISTEMAS DE
COMUNICACIONES TIPO AMPLIFICADOR
BIDIRECCIONAL (BDA, POR SUS SIGLAS EN
INGLES) DE LOS TUNELES

TONEL  INVERSION (UsD) CANTIDAD ANUAL

DE VEHICULOS
SAN EDUARDO 0.490,00 16425.000,00
SANTA ANA 28.000,00 31'025.000,00

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
SISTEMAS CCTV (CIRCUITO CERRADO DE TV) DE
LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES

MANTENIMIENTO INVERSION (USD)

MANTENIMIENTO DE TODOS
LOS SISTEMAS DE CCTV 117.500,00
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2. JEFATURA
DEPARTAMENTAL DE
BODEGA Y SUMINISTROS

Tiene la responsabilidad de garantizar el
almacenamiento, control y distribucion eficiente de
los materiales y equipos necesarios para el
funcionamiento adecuado de las operaciones.
Entre las actividades realizadas destacan:

O Entrega de suministros a 3.963 colaboradores
municipales.

© Gracias a esa provision, también se beneficié a
4’391.923 habitantes, atendidos por el personal
municipal que labora en las ventanillas
universales, las comisarias y otras direcciones
municipales.

© En diciembre del 2024 se realiz6 la reposicién
del stock que se requeria para el normal
abastecimiento de suministros de oficina y
materiales de limpieza:

SALDOS MONETARIOS

RUBROS INVERSION ANUAL (USD)

SUMINISTROS DE OFICINA 205.795,40

MATERIALES DE LIMPIEZA 79.586,00
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SALDOS MONETARIOS DE LAS BODEGAS

En el siguiente gréafico se establecen los saldos
monetarios, con corte a diciembre del 2024, de los
dos ultimos afos, e incluye ademas el saldo
monetario hasta el 14 de febrero del 2025.

NOMBRE DICIEMBRE 2024 (USD) 14 FEBRERO 2025 (USD) -

'ﬂa

BODEGA 200 183.113,49 173.653,54 g’i".
BODEGA 300 459.487,84 399.580,05 ‘F'- a

3. JEFATURA
DEPARTAMENTAL DE
CONTROL DE BIENES

Al garantizar una gestion eficiente y transparente
de los bienes y recursos institucionales, se optimiza
el uso de los recursos publicos, se mejora la
operatividad de los servicios y se cumplen las
normativas y procedimientos establecidos para el
beneficio de la comunidad.

Con ese fin se dieron en comodato o donacién
predios municipales a 6rganos del Estado central,
fundaciones y asociaciones, entre otras entidades,
para beneficio de los ciudadanos.

PREDIOS ENTREGADOS EN COMODATO A8 X _: :_: 7o Lt
DETALLE CANTIDAD b Foteteb bty ik -
COMITE 1 R ARARAR AR '.
DEPORTES 1
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PREDIOS ENTREGADOS EN CALIDAD DE
TRANSFERENCIA GRATUITA

INSTITUCION CANTIDAD

MINISTERIO DE EDUCACION 4

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 1
4. JEFATURA
DEPARTAMENTAL DE

MANTENIMIENTO

Esta jefatura asegura el buen funcionamiento y la
mejora continua de los servicios esenciales para
la comunidad. Entre sus actividades se destacan:

4.1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE CLINICAS MOVILES

37

CANTIDAD

USD 250.950,37

INVERSION

ADQUISICIONES

DEPARTAMENTO  SOLICITUDES CANTIDAD

MANTENIMIENTO  iNFIMA CUANTIA 102

PROCESOS DE SUBASTA, )
COTIZACION Y MENOR CUANTIA 13 1162.846,84










DEPARTAMENTO

DEPENDENCIAS
MUNICIPALES

N

b
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4.2 GENERADORES ELECTRICOS - CRISIS
ENERGETICA 2024

Durante la crisis energética de 2024, se realizé
mantenimiento a 17 generadores, garantizando
100 % de operatividad en servicios municipales
sin interrupciones. Se activé con éxito el plan de
contingencia energética, posicionando al GAD de
Guayaquil como una institucion preparada y
resiliente

5. JEFATURA
DEPARTAMENTAL DE
INFIMA CUANTIA

Se gestionaron requerimientos de las distintas
dependencias municipales para la adquisicion de
bienes, servicios y obras mediante el procedimiento
de infima cuantia. Aunque no es una unidad
generadora de proyectos, su funcion es administrar
estos procesos asegurando transparencia,
cumplimiento normativo y optimizacién de
recursos.

En cuanto a los procesos de infima cuantia
procesados por esta direccion, se incluyen los
siguientes:

SOLICITUDES CANTIDAD  MONTO (USD)

INFIMA CUANTIA 307 1'513.168,56




PROCURADURIA

SINDICA
MUNICIPAL

y &
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Este 6rgano asesor tiene como mision atender
eficientemente, con criterios claros, acertados y
actualizados, a fin de brindar la asesoria juridica
requerida por el GAD Municipal de Guayaquil, tanto
por las entidades del GAD como para las
relaciones institucionales con terceros, teniendo
presente en todos los casos el caracter
instrumental del municipio para la realizacion del
bien comun, y al ciudadano como eje y destinatario
de las actuaciones municipales.
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HITOS CLAVE

0 Resolucion de imposicion de servidumbre real
por proyectos CAF (Corporacion Andina de
Fomento): El Limonal, Pascuales, Juan Tanca
Marengo, Tungurahua, quinto acueducto,
Jardines del Salado, Poligono 5y 4, y Narcisa
de Jesus (procesos concluidos).

© Resolucion de declaratoria de utilidad publica
con fines de expropiaciones por proyectos CAF:
Jardines del Salado, Quinto Acueducto, Juan
Tanca Marengo y El Limonal (tramite de
expropiacion concluido).

0 Inicio de trAmites expropiatorios por el proyecto
“Disefio definitivo de la autopista a la via a la
Costa y al Nuevo Aeropuerto Internacional de
Guayaquil (NAIG)".

o Resolucion de declaratoria de utilidad publica
con fines de expropiacion por proyecto Centro
de Captacion de Turismo de Eventos y
Convenciones - Club de la Union (tramite de
expropiacién concluido).

© Ordenanza que contiene el plan parcial
aplicable al cambio de la norma urbanistica por
el incremento de edificabilidad, en el cual se
desarrollara el proyecto inmobiliario Yoo
Guayagquil.

© Ordenanza que regula los servicios de estudios
viales y movilidad urbana del cantén Guayaquil.

© Ordenanza que regula la ocupacion de la via
publica de los elementos de seguridad en el
cantén Guayaquil, puertas y portones.

0 Ordenanza de actualizacion del Plan de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial.







ARCHIVO

Se realiz6 el respectivo expurgo, foliacion y
digitalizacion de expedientes para el archivo
pasivo, tal como lo establece la regla técnica
nacional para la organizacion y mantenimiento de
los archivos publicos.

ASESORIA JURIDICA -
AREA DE PROCESOS 2024-2025

DESGLOSE CANTIDAD

Civil 435
Contencioso administrativo 93
Contencioso tributario 23
Constitucional 137
Penal 53
Laboral 42
Tramites administrativos 36

Total de causas 819




DIRECCION GENERAL DE
RECURSOS HUMANOS
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Esta direccién asume una responsabilidad clave,
no solo en la gestion operativa de los empleados,
sino también en la creacion de un entorno de
trabajo saludable, productivo y alineado con los
objetivos estratégicos del Municipio, conforme a
las normas laborales y las politicas publicas.

Las funciones clave de esta direccion estan
encaminadas a planificar y ejecutar los
subsistemas de administracion y gestion del talento
humano, el reclutamiento y seleccion de personal,
la formacion y capacitacion continua, la evaluacion
del desempefio, los movimientos de personal, la
gestion de la ndmina y el impulso de politicas de
seguridad y salud ocupacional, las cuales son
fundamentales para garantizar que la institucion
cuente con un equipo comprometido, capacitado
y motivado, lo que repercute directamente en la
calidad del servicio publico.
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HITOS CLAVE

Planificacion de los concursos de méritos y
© oposicion.

Elaboracion y aplicacion de instrumentos
O técnicos en materia de recursos humanos.

Dotacion de ropa de trabajo y EPP (equipos de
O proteccion personal), que beneficio a 3.243
colaboradores municipales.

Mediante el uso del sonémetro se efectuaron
© en las diversas dependencias del Municipio la
medicion y monitoreo de ruidos laborales.

Implementacién de la sala de apoyo a la
O |actancia materna permanente, la cual ha
beneficiado a 50 funcionarias lactantes.




PLAN DE CAPACITACIONES

O 77 servidores capacitados en temas de
actualizacion tributaria.

© 13 capacitaciones externas con asistencia de
525 servidores del Municipio.

o Implementacién de la plataforma digital
Capacitate para el Empleo, que dio como
resultado que 455 servidores obtuvieran los
certificados de aprobacién correspondientes.

0 105 servidores capacitados en temas
inherentes a las personas con discapacidad.

0 Capacitaciones contratadas externamente
dirigidas a 320 servidores en teméticas como
cobranza coactiva, sistemas integrados de
gestion, prevencion de riesgos laborales en
construccion y obras publicas o similares;
ademas de la certificaciéon en Formador de
Formadores.

SIMULACROS

O Participacion activa del personal del Palacio
Municipal y sus 72 dependencias en el XIV
simulacro cantonal y en los simulacros internos.

© 370 servidores y trabajadores municipales
realizaron el cuestionario del programa de
prevencion y riesgos psicosociales; ademas, se
organizaron 24 charlas relacionadas con la tematica
en mencién, como talleres de carga emocional,
gue incluyeron atenciones psicolégicas.






PROYECTOS, PROGRAMAS
Y ACTIVIDADES

O Actualizaciéon del Reglamento Organico
Funcional.

o Perfiles provisionales para el nivel jerarquico
superior.

© Creacion de perfiles provisionales y aprobacion
de la valoracién y clasificacion de puestos,
indice posicional, para la Unidad Filarménica 'y
de Educacion Artistica Municipal de Guayaquil,
con justificacién de rol, grupo y grado
ocupacional.

© Diagnostico de los niveles de gestion y carga
de trabajo.

o Tabla de concordancia de grupos
ocupacionales y denominacion de puesto para
personal bajo régimen de la Losep (Ley

Organica del Servicio Publico).

© Elaboracion del manual de descripcion de
puestos.

o Plan de précticas preprofesionales.
© Plan de evaluacion del desempeio.
O Plan de vacaciones.

o Programa de prevencién de riesgos
psicosociales.
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© Planes de emergencia.

© Programa de prevencion integral del uso y

consumo de drogas en los espacios laborales.
© Donaciones en las campaiias “Utiles solidarios”
y “Navidad inclusiva”.

© Actualizacion y mejora en el sistema de talento
humano.

© Implementacion operativa de 26 relojes
biométricos para el respectivo registro de datos
dentro del Palacio Municipal, en el que constan
el cédigo municipal, huella dactilar, registro
facial y nombre del servidor municipal.

© Regularizacién de los permisos emitidos por el
Ministerio del Trabajo para la contratacion de
extranjeros.

© Mejoras al subproceso de administracion de
recursos humanos.

CONVENIOS DE
PRACTICAS
PREPROFESIONALES

Un total de 84 estudiantes
pertenecientes a 22 instituciones de

educacion superior hizo préacticas
preprofesionales en las dependencias
municipales.







DIRECCION DE

CONTROL Y
MANTENIMIENTO
DE VEHICULOS Y

MAQUINARIAS
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Esta direccion fue creada el 1 de noviembre del
2023. Su mision es planificar y gestionar de
manera efectiva y eficiente la operatividad, logistica
y mantenimiento de vehiculos y maquinarias con
la finalidad de cumplir los objetivos en cuanto a los
servicios que brinda el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Guayaquil (GAD).

HITOS CLAVE

© Adquisicién de 20 camionetas doble cabina 4x4.

© Adquisicion de combustible diésel prémium
industrial y superprémium 95 industrial para
vehiculos pesados, maquinarias y equipos
menores de la M. |. Municipalidad de Guayadquil.

© Dentro de la gestion del segundo afio se llevo
a cabo la matriculacion de todos los vehiculos
municipales, en la cual el Departamento de
Control Vehicular realizé la cancelacion para el
cumplimiento del proceso de matriculacion
vehicular de 2025.

0 Se realiz6 el control y el seguimiento respectivo
de las licencias y normas para los conductores
municipales, las cuales deben realizar la
gestién de perduracion y custodia de los bienes
municipales.

O Los vehiculos operativos pasaron de 128 a 318.
Esta administracién adquiri6 70 nuevas
camionetas y se incorpord un carro canasta
para cumplir con las obras eléctricas.
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CONTRATACIONES

© Contratacion del servicio de mantenimiento
correctivo de la flota de vehiculos livianos de la
M. I. Municipalidad de Guayaquil.

© Contratacion del servicio de mantenimiento
correctivo de camiones, tractocamiones,
magquinaria internacional y de la marca New
Holland de la Municipalidad de Guayaquil.

O Contratacion del servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo de vehiculos pesados y
maquinarias de la marca Bomag de la
Municipalidad de Guayaquil.

PROYECTOS EJECUTADOS
DESDE EL 14 DE MAYO DEL
2024

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

O Adquisicion de 359 tanques, 55 galones de aceite
y cinco tanques 181 kg de grasas multipropésito
para la flota vehicular de la Municipalidad de
Guayaquil.

O Adquisicién de 555 baterias para la flota vehicular
de la Municipalidad de Guayaquil.



OIRECCION D 0BRAs PUBLICAS
HUNICIPA 5
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CERRO SANTA ANA

Guayaquil, joya del rio y cuna de
libertad, levantate en mil colores como
himno de esperanza. Tus cerros
guardan historia y tus calles vibran con
alma. Que el amor patrio nos unay tu
grandeza renazca en cada ciudadano.




CONSTRU
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PATRIOTISMO Y LIBERTAD

Bajo las banderas que ondean

al viento, la libertad alza su
lampara sobre Guayaquil,
recordandonos el honor, civismo
e historia que palpita en el alma.
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CIUDAD DE TODOS
Guayaquil, noble en su almay
fuerte en su pulso, resplandece en
cada rincon que el rio acaricia. En
su progreso florece la patria, y en
sus plazas vibra la esperanza.







GUAYAQUIL MULTICULTURAL
En las calles de Guayaquil, donde la
alegria del pueblo danza con mil colores,
florece el abrazo entre las culturas.
Aqui, el arte une, la infancia suefia y la
patria se engrandece en cada gesto de
respeto, unidad y esperanza.
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GUAYAQUIL DORADO

Cuando el sol se despide tras los

cerros y tifie de oro al rio, Guayaquil

se contempla a si misma, firme y
generosa. En su luz serena arde el amor
patrio, y en sus calles vibra la promesa

de un mafiana mejor.

-lmu






LUZ DE LIBERTAD

Te alzas valiente, oh Guayaquil
querida, con el fuego sagrado de tu
historia. Das patria al esfuerzo,
abrigo al suefio y causa al deber.
Quien te ama, te honra; quien te sirve,
se eleva contigo hacia la eternidad.




MONUMENTO AL CRISTO DEL CONSUELO
Guayaquil se inclina con fe ante el Cristo
del Consuelo, faro divino que ilumina al
puebloy lo colma de esperanza. En cada
plegaria late la confianza, y en su luz
resplandece la fortaleza.







EL FARO

Desde lo alto del cerro, el faro, firme
centinela, ilumina el camino de
Guayaquil. Gufa con su luz, inspira
con su altura y renueva el amor por
esta noble ciudad.







GUAYAQUIL QUE INSPIRA
En Las Pefias, donde el arte se
apodera de las paredes y la historia
ilumina desde cada farol, Guayaquil
se conecta con su esencia,
tradiciones y arquitectura.







AMANECER DE GUAYAQUIL

Cuando el alba besa al rio y despierta
a Guayaquil, renace el deber de
amarla y engrandecerla. Su cielo
dorado anuncia esperanza, trabajoy
bienestar para quienes la cuidany la
construyen con esfuerzo y fervor.
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GUAYAQUIL LIBRE E INDEPENDIENTE
Guayaquil, luz que no declina, alza su
antorcha en el alma de su pueblo. Tus
calles son estrofas vivas de libertad,
y tu historia, un deber que florece en
cada acto noble, en cada corazon
que te honra.







PALACIO MUNICIPAL

Bajo la luz que embellece sus columnas,
el Palacio Municipal se alza como templo
civico de Guayaquil. En sus portalesy
corredores resuena la historia, y en cada
rincon late el orgullo de un pueblo que
honra su ciudad con alma y deber.







ALEGRIA'Y FAMILIA
Guayaquil florece donde la familia

camina uniday la nifiez rie libre. En
cada parque renace la patria, y en
cada abrazo se forja el futuro de la
Ciudad de Todos.




HEROES INMORTALES

En la Plaza del Bicentenario, Guayaquil
honra a sus prdceres inmortales,
aquellos que encendieron el fuego
sagrado que aln arde en cada
guayaquilefio con coraje, justiciay
profundo amor por la patria.







PUERTO SANTA ANA

Guayaquil sigue creciendo junto al rio
que la vio nacer. Entre rascacielos y
cerros con historia, late su espiritu
invencible. Ciudad de contrastesy
esperanza, donde el progreso honra
sus raices y el futuro construye la
ciudad de todos.
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