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EL M. 1. CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL

CONSIDERANDO

QUE, el articulo 1 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, determina
que el Ecuador en un Estado constitucional de Derechos y Justicia Social,
democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural,
plurinacional y laico.

QUE, el articulo 3 numeral 1 de la Carta Magna establece que son deberes
primordiales del Estado (...} 1. Garantizar sin discriminacién alguna el
efectivo goce de los derechos establecidos en la Constitucion y en los
instrumentos internacionales, en particular la salud (...)".

QUE, el numeral 3 del articulo 8 de la Norma Suprema, dispone que es deber
primordial del Estado, entre otros, el garantizar el derecho a una cultura
de paz y ala seguridad integral.

QUE, el articulo 14 de la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador, consagra el
derecho de la poblacién a vivir en un ambiente sano y ecologicamente
equilibrado que garantice la sostenibilidad y el buen vivir.

QUE, el articulo 30 de la Carta Magna, establece: “(...) Las personas tienen
derecho a vivir en un hdbitat seguro y saludable (...})".

QUE, el articulo 31 de la Constitucién de la Republica del Ecuador ordena que
“Las personas tienen derecho al disfrute pleno de la ciudad y de sus
espacios publicos, bajo los principios de sustentabilidad, justicia social,
respeto a las diferentes culturas urbanas y equilibrio entre lo urbano y lo
rural, El ejercicio del derecho a la ciudad se basa en la gestion
democratica de ésta, en la funcién social y ambiental de la propiedad y la
ciudad, y en el ejercicio pleno de la ciudadanfa”.

QUE, el articulo 32 de la Constituciéon de la Reptiblica del Ecuador establece
que la salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya realizacion se
vincula al ejercicio de otros dereches, entre ellos el derecho al agua, la
alimentacién, la educacidn, la cultura fisica, el trabajo, la seguridad social,
los ambientes sanos y otros que sustentan el buen vivir.
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QUE, elarticulo 83 numeral 1 de la Norma Suprema dispone que son deberes y
responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos: (...) 1. Acatar y
cumplir con la Constitucion, ley y las decisiones legitimas de autoridad
competente {...)".

QUE, el articulo 164 de la Carta Fundamental dispone que el Presidente de la
Republica podra decretar el estado de excepcién en todo el territorio
nacional o en parte de él en caso de calamidad publica o desastre natural.

QUE, el articulo 225 numerales 2 y 4 de la Carta Magna establece que el sector
publico comprende, entre otros a: “(...) 2. Las entidades que integran el
régimen auténomo descentralizado. 4. Las personas juridicas creadas por
acto normativo de los gobiernos autdnomos descentralizados para la
prestacidn de servicios ptblicos (...)".

QUE, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, sefiala:
“C.) Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores piiblicos y las personas que actiien en virtud de una
potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les
sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendrdn el deber de coordinar
acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y
ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién (...)”.

QUE, el articulo 227 de la Carta Magna, establece: “(..) La administracién
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracidn,
descentralizacion, coordinacion, participacicn, planificacion,
transparencia y evaluacion (..)".

QUE, los articulos 260 y 261 numeral 6 de la Constitucién de la Republica del
Ecuador, establecen las competencias exclusivas del Estado Central,
entre ellas las politicas de la salud, aclarando ademas que el ejercicio de
estas competencias no excluira el ejercicio concurrente de la gestién en
la prestacion de servicios piblicos y actividades de colaboracién y
complementariedad entre los distintos niveles de gobierno.

QUE, el articulo 264 numeral 6 ibidem ordena que “Los gobiernos municipales
tendran las siguientes competencias exclusivas sin perjuicio de otras que
determine la ley: (..} 2. Ejercer el control sobre el uso y ocupacién del
suelo en el cantén (...) 4. Prestar los servicios publicos de agua potable,
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alcantarillado, depuracién de aguas residuales, manejo de desechos
solidos, actividades de saneamiento ambiental y aquellos que establezca
la ley (..) 6. Planificar, regular y controlar el transito y el transporte
publico dentro del territorio cantonal (...).

QUE, el articulo 359 de la Norma Suprema, prescribe que el Sistema Nacional
de Salud comprende las instituciones, programas, politicas, recursos,
acciones y actores en salud; abarca todas las dimensiones del derecho a
la salud; garantiza la promocién, prevencién, recuperacién y
rehabilitacién en todos los niveles; y, propicia la participacién ciudadana
y el control social.

QUE, el articulo 361 de la Carta Magna, establece que el Estado debe ejercer la
rectoria del Sistema Nacional de Salud a través de la Autoridad Sanitaria
Nacional, que es la responsable de formular la politica nacional de salud,
normando, regulando, y controlando todas las actividades relacionadas
con la salud, asf como el funcionamiento de las entidades del sector.

QUE, el articulo 389 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala: “El
Estado protegerd a las personas, las colectividades y la naturaleza frente a
los efectos negativos de los desastres de origen natural o antrépico
mediante la prevencién ante el riesgo, la mitigacién de desastres, la
recuperacién y mejoramiento de las condiciones sociales, econdmicas y
ambientales, con el objetivo de minimizar la condicién de vulnerabilidad,
(-). 6. Realizar y coordinar las acciones necesarias para reducir
vulnerabilidades y prevenir, mitigar, atender y recuperar eventuales
efectos negativos derivados de desastres o emergencias en el territorio
nacional. {...)".

QUE, elarticulo 390 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala: “Los
riesgos se gestionardn bajo el principio de descentralizacion subsidiaria,
que implicard la responsabilidad directa de las instituciones dentro de su
dmbito geogrdfico. (...)".

QUE, mediante Registro Oficial Suplemento 303 de 19 de octubre de 2010 se
promulga el Cédigo Organico de Organizacién Territorial, COOTAD, el
cual en su articulo 4 literal f) determina que uno de los fines de los
Gobiernos Auténomos Descentralizados es la obtencién de un habitat
seguro y saludable para los ciudadanos.
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QUE, el 57 literal a) del Cédigo Organico de Organizacién Territorial
Autonomia y Descentralizacidn establece que entre las atribuciones del
Concejo Municipal se encuentra “(..) a) El ejercicio de la facultad
normativa en las materias de competencia del gobierno auténomo
descentralizado municipal, mediante la expedicion de ordenanzas
cantonales, acuerdos y resoluciones {...)".

QUE, el Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y

Descentralizacién en su articulo 140 dispone: “(..) Ejercicio de la -
competencia de gestion de riesgos.- La gestion de riesgos que incluye las
acciones de prevencidn, reaccién, mitigacién, reconstruccion y
transferencia, para enfrentar todas las amenazas de origen natural o
antrépico que afecten al territorio se gestionardn de manera concurrente y
de forma articulada por todos los niveles de gobierno de acuerdo con las
politicas y los planes emitidos por el organismo nacional responsable, de
acuerdo con la Constitucién y la ley.
Los gobiernos auténomos descentralizados municipales adoptardn
obligatoriamente normas técnicas para la prevencién Y gestion de riesgos
en sus territorios con el propdsito de proteger las personas, colectividades y
la naturaleza, en sus procesos de ordenamiento territorial. (..)"

QUE, el articulo 147 del Cédigo Organico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacién establece que: “(...) El Estado en todos sus
niveles de goblerno garantizard el derecho a un hdbitat seguro y saludable

()

QUE, el articulo 219 del Cédigo Organico de Organizacion Territorial,
Autonomfa y Descentralizacién establece que: Los recursos destinados a
educacion, salud, seguridad, proteccién ambiental y otros de cardcter
social serdn considerados como gastos de inversicn (...)".

QUE, el numeral 11 del articulo 6 de la Ley Organica de Salud establece entre
las responsabilidades del Ministerio de Salud Piblica: "(.) 11.
Determinar zonas de alerta sanitaria, identificar grupos poblacionales en
grave riesgo y solicitar la declaratoria del estado de emergencia sanitaria,
como consecuencia de epidemias, desastres u otros que pongan en grave
riesgo la salud colectiva; (...)".

QUE, el miércoles 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) a través de su Director General ha declarado el brote de
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coronavirus como pandemia, pidiendo a los paises intensificar las
acciones para mitigar su propagacién, proteger a las personas vy
trabajadores de salud, y salvar vidas.

QUE, mediante Acuerdo Ministerial No. 00126 - 2020 de 11 de marzo de 2020,
publicado en e] Registro Oficial Suplemento No. 160 de 12 de marzo de
2020, la Ministra de Salud del Ecuador resolvié declarar el Estado de
Emergencia Sanitaria en todos los establecimientos del Sistema Nacional
de Salud, en los servicios de laboratorio, unidades de epidemiologia y
control, ambulancias aéreas, servicios de médicos y paramédicos,
hospitalizacion y consulta externa por la inminente posibilidad del efecto
provocado por el coronavirus COVID-19, y prevenir un posible contagio
masivo en la poblacién y mortandad de muchos ciudadanos.

QUE, mediante Resolucién del 12 de marzo de 2020, la Dra. Cynthia Viteri
Jiménez Alcaldesa de Guayaquil, declar6 la Situacién de Emergencia en el
Canto6n debido a la pandemia generada por el coronavirus COVID-19.

QUE, mediante Decreto Ejecutivo No. 1017 de 16 de marzo de 2020 el
Presidente de la Republica del Ecuador declaré el estado de excepcion
por calamidad publica en todo el territorio nacional, por los casos de
corona virus confirmados y la declaratoria de pandemia de COVID-19 por
parte de la Organizacién Mundial de la Salud, que representan un alto
riesgo de contagio para toda la ciudadania y generan afectacién a los
derechos a la salud y convivencia pacifica del Estado, a fin de controlar la
situacion de emergencia sanitaria para garantizar los derechos de las
personas ante la inminente presencia del virus COVID-19 en el Ecuador.

QUE, el Comité de Operaciones de Emergencia Nacional, en sesién permanente
del lunes 06 de abril de 2020, resolvié: “(...) 1. Disponer a los Gobiernos
Auténomos Descentralizados Municipales, dentro del marco de sus
competencias, emitan y aprueben una Resolucién u Ordenanza Municipal
que regule el uso de mascarillas / tapabocas en espacios publicos {...)"

QUE, el Comité de Operaciones de Emergencia Nacional, en sesién permanente
del martes 07 de abril de 2020, resolvié realizar un alcance a la
resolucion de fecha 06 de abril de 2020, estableciendo lo siguiente: ...}
Disponer a los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales, dentro
del marco de sus competencias, emitan y aprueben una Resolucién u
Ordenanza Municipal que regule el uso de mascarillas. En la misma se
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normard el uso obligatorio de mascarillas quirtrgicas a nivel comunitario
a fin de reducir la transmisién del virus (...)".

QUE, la emergencia sanitaria por la que atraviesa actualmente todo el
territorio ecuatoriano, ha desencadenado una grave situacién por el
contagio masivo de personas, lo cual ha alterado el sistema nacional y
local en cuanto a las condiciones de vida de la poblacién; por lo tanto,
para el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Guayaquil es
fundamental adoptar las medidas de seguridad pertinentes a fin de
salvaguardar la vida, la integridad y salud de los habitantes del canton
para evitar los contagios y propagacion de Coronavirus COVID-19.

QUE, en el Ecuador se reportd el primer caso el 29 de febrero del 2020
existiendo al 9 de abril del 2020 un total de 4965 personas
diagnosticadas con COVID-19 con 272 fallecidos a nivel nacional, siendo
el Canton Guayaquil el que presenta la mayor incidencia con 2388
contagiados.

En ejercicio de la facultad legislativa que confiere la Constitucién de la
Republica del Ecuador en el articulo 240, en concordancia con lo establecido en
los articulos 7 y 57 letra a) del Cédigo Orgénico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacion.

EXPIDE

“ORDENANZA QUE REGULA EL USO OBLIGATORIO DE MASCARILLA
QUIRURGICA, EN EL CONTEXTO DEL BROTE DE COVID-19, PARA CIRCULAR
EN EL ESPACIO PUBLICO DEL CANTON GUAYAQUIL”

Titulo UNICO
DEL OBJETO, AMBITO, MEDIDAS
DE SEGURIDAD EN EL ESPACIO
PUBLICO, INFRACCIONES
Y SANCIONES
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Paragrafo I
DEL OBJETO Y AMBITO

Articulo 1.- Objeto.- Por la pandemia mundial que ha provocado el
coronavirus afectando la salud y vida de los habitantes de Guayaquil, la
presente Ordenanza tiene por objeto regular el uso de mascarilla quirtirgica de
proteccion respiratoria como medida de seguridad sanitaria a fin de reducir la
transmision de coronavirus COVID-19, asf como sancionar su incumplimiento.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion.- Las disposiciones contenidas dentro de la
presente Ordenanza rigen dentro de la circunscripcién del cantén Guayaquil,
tanto para los residentes como transetintes.

Paragrafo II
MEDIDAS DE SEGURIDAD EN EL
EN EL ESPACIO PUBLICO

Articulo 3.- A fin de garantizar el derecho a la salud y vida en el cantén
Guayaquil, se establece el uso obligatorio de mascarilla quirtirgica que cubra
nariz y boca para toda persona que transite en todos los bienes, los espacios
piblicos o privados de concurrencia; como norma de salubridad de
cumplimiento obligatorio en todos los lugares tales como: parques, plazas,
calles, malecones, centros de comercio, almacenes de viveres, mercados,
transportacién piblica, cines, estadios, canchas deportivas, parqueaderos,
entre otros. Las personas que presten el servicio de trasportacién publica,
comercial, de venta de alimentos, viveres, medicinas y en general cualguier
actividad que implique contacto con otros ciudadanos, ademas del uso
obligatorio de mascarillas, deberan utilizar guantes, los mismos que tendrin

que ser desinfectados constantemente e intercambiados al menos una vez por
dia.

La mascarilla quirdrgica es un equipo de proteccién para las vias respiratorias
que se usa con el objeto de bloquear particulas, microbios, virus o bacterias.
Constituye un implemento de proteccién para uso personal y no podra ser
compartida con otras personas. Los administradores de edificios ptblicos y
privados deberdn exigir el uso obligatorio de mascarilla de proteccién
respiratoria a todas las personas que concurran a tales lugares, a fin de reducir
los riesgos de contagio del coronavirus COVID-19.
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Queda restringida la circulacion de personas que no porten debidamente
puesta, la mascarilla quirdrgica de uso obligatorio, por las &reas que
correspondan al &mbito de las competencias municipales.

La obligacion de usar mascarilla estipulada en este articulo se establece sin
perjuicio de las demas medidas decretadas por la autoridad sanitaria como
prioritarias contra el COVID-19 tales como el lavado frecuente de manos, el
distanciamiento social y otras que sean determinadas.

Ante el posible desabastecimiento del stock de mascarillas quirdrgicas también
se autoriza bajo responsabilidad exclusiva de los ciudadanos el uso de
mascarillas de cualquier otro material para la proteccidn facial que cubra nariz
y boca, pese a que no son recomendables, en cualquier caso, se debe guardar la
distancia sccial de 2 metros entre personas.

Articulo 4.- Se insta a la ciudadania a no desabastecer la disponibilidad de
mascarillas tipo respirador, méascara de alta eficiencia (FFP2) o N-95,
permitiendo su uso a las personas contagiadas de COVID-19 o con
enfermedades catastroficas y otras que signifiquen depresién del sistema
inmunolégico; personal de salud, como los profesionales y auxiliares médicos;
agentes de transito; policfas; fuerzas armadas; funcionarios municipales;
voluntarios; entre otres, que se encuentran en primera linea en la presente
emergencia sanitaria.

Articulo 5.- Se restringe la circulacién en espacios publicos o privados de
concurrencia, de las personas que hayan sido diagnosticadas con COVID-19,
recordando la obligacion de guardar aislamiento, hasta cumplir con su periodo
de recuperacién, salvo casos de emergencias debidamente justificadas. Esta
prohibiciéon se mantendra hasta la comprobacién de alta médica mediante
examen de un laboratorio acreditado para anélisis de COVID-19.

A las personas que hayan sido diagnosticadas con COVID-19 por parte del
Ministerio de Salud Publica (MSP) o cualquier otro laboratorio acreditado, que
deban cumplir con aislamiento obligatorio, se les garantizard la entrega
gratuita de un kit alimenticio semanal, atencién y monitoreo telefénico por
parte de la Direccion de Salud del Municipio de Guayaquil, ademas de los
servicios brindados por el MSP.
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Paragrafo 111
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 6.- La persona que incumpla con cualquiera de las restricciones
sefialadas en el paragrafo II de la presente ordenanza ser4 sancionada, a través
de procedimiento sancionador establecide en el Cddigo Organico
Administrativo.

La sancidn serd de una multa equivalente al 20% de un Salario Basico Unificado
(SBU), dependiendo de la gravedad del incumplimiento o trabajo comunitario
de 8 hasta 16 horas. En caso de reincidencia, se sancionara con el doble de la
multa establecida en el parrafo anterior, acumulables cada vez que se infrinja la
disposicién,

Las sanciones establecidas en este articulo deberan ser impuestas por un
Comisario con funciones para ejercer la potestad sancionadora.

Articulo 7.- Corresponde al Departamento de Justicia y Vigilancia del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Cantén Guayaquil, vigilar el correcto
cumplimiento de la presente Ordenanza, el cual podra disponer las medidas
necesarias para su implementacion, quién actuard de forma articulada con la
Policia Municipal de este Cantén. Si en el ejercicio de sus funciones los
miembros de la Policfa Municipal llegasen a conocer directamente sobre el
incumplimiento a la exigencia que establece la presente Ordenanza,
comunicaran del particular a las Comisarias Municipales con funcién
instructora para que procedan de conformidad con la Ley y mas regulaciones
aplicables al caso.

Si el incumplimiento de esta ordenanza, generase un delito o contravencion,
por las implicaciones que pudiera conllevar cada caso particular, los
funcionarios que conozcan del hecho, deberan denunciar a la fiscalia para que
proceda conforme lo establecido en la ley. De igual manera, debera procederse
en situaciones en que se sospeche o constate la venta de mascarillas usadas o
cualquier otra infraccién.

Articulo 8.- Beneficio de la Sustitucién.- Podran acceder al beneficio de la
sustitucién de la totalidad de la multa impuesta por la autoridad municipal
competente, la persona que por primera vez sea sancionada por la comisién de
la infraccién de acuerdo a esta ordenanza, siempre que lo solicite de manera
voluntaria y dentro del plazo de 10 dias desde la notificacion de la citacion de la

Lunes 4 de mayo de 2020
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infraccién. La sustitucién por trabajo comunitario, consistird en prestar
servicios a la ciudad de 8 a 16 horas, dependiendo del incumplimiento y bajo la
supervision adecuada a fin de certificar la ejecucién de dicha sancion. Para
facilitar y garantizar el cumplimiento de lo descrito en el presente articulo, la
Direccién de Accién Social y Educacién Municipal (DASE) dispondra de
informaciéon sobre tareas comunitarias no riesgosas por parte de las
Direcciones como de Riesgos y Cooperacién, Areas Verdes, Turismo, entre
otras, de manera que pueda asignarse el trabajo comunitario sin exponer la
salud de las personas sancionadas.

Articulo 9.- Improcedencia de la Sustitucion.- La posibilidad de la
sustitucién antes indicada no procedera en el caso de personas reincidentes, es
decir, que ya hayan sido sancionados con anterioridad por el incumplimiento
de las disposiciones enmarcadas en la presente normativa.

Articulo 10.- De la duracién de la labor comunitaria.- La educacién vial y de
labor comunitaria se realizara fuera de horas laborables o fines de semana, de
acuerdo al instructivo que emitird la Direccién de Accién Social y Educacién
Municipal (DASE) dentro del término de 15 dias de expedida la presente
ordenanza; la labor comunitaria tendra una duraciéon minima de ocho (8) horas
y méaxima de dieciséis (16), que debera cumplirse en el plazo de catorce (14)
dias, considerando la proporcionalidad de la sancién materia de la sustitucion.

DISPOSICION GENERAL

Unica.- Las disposiciones de la presente Ordenanza se expiden sin perjuicio de
las medidas de emergencia adoptadas por otros niveles de gobierno en relacién
con la pandemia del COVID-19.

DISPOSICION FINAL

Unica.- La presente Ordenanza entrard en vigencia desde el momento de su
aprobacién por parte del M.L. Concejo Municipal, sin perjuicio de su publicacién,
que debera realizarse en la Gaceta Oficial Municipal, en el dominio web de la
Municipalidad de Guayaquil y en el Registro Oficial. Y mantendra su vigencia
hasta su expresa derogatoria o hasta la terminacién de la Emergencia Sanitaria,
siempre que no se disponga la continuacién de las restricciones anotadas. En

Lunes 4 de mayo de 2020
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caso de contradiccién con normas de igual o inferior jerarquia, prevalecera la
presente ordenanza.

DADA Y FIRMADA EN-SEZI( TRAORDINARIA DEL M. 1. CONCEJO MUNICIPAL
DE GUAYAQUIL, J/DIAS DEL MES DE ABRIL DEL 020.

Ing. Josué Sé i Ab. Martha Hewré¥a Granda
VICEALCALDE DE GUAYAQUIL SECRETARIA DEL M.

CONCE)O MUNICIPAL DE GUAYAQUIL

CERTIFICO: Que la presente “ORDENANZA QUE REGULA EL USO
OBLIGATORIO DE MASCARILLA QUIRUGRGICA, EN EL CONTEXTO DEL
BROTE DE COVID-19, PARA CIRCULAR EN EL ESPACIO PUBLICO DEL
CANTON GUAYAQUIL”, fue discutida y aprobada por el M. 1. Concejo Municipal
de Guayaquil, en sesiones extraordinarias de fechas 09 y 10 de abril de 2020, en
primero y segundo debate, respectivamente, en forma virtual a través de
herramientas telematicas.

Guayaquil, 14 de abril de 2020

SECRETARIA DEL M.L
CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL

De conformidad con lo.prescrito en los articulos 322 y 324 reformado del
Cddigo Organico de Organizacidén Territorial, Autonomia y Descentralizacién,
SANCIONO la “ORDENANZA QUE REGULA EL USO OBLIGATORIO DE
MASCARILLA QUIRURGICA, EN EL CONTEXTO DEL BROTE DE COVID -19,
PARA CIRCULAR EN EL ESPACIO PUBLICO DEL CANTON GUAYAQ I, y

Oficial.

Lunes 4 de mayo de 2020
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Sancioné y ordené la promulgacién a través de su publicacion en la Gaceta
Oficial Municipal, en el dominio web de la Municipalidad de Guayaquil y en el
Registro Oficial, la “ORDENANZA QUE REGULA EL USO OBLIGATORIO DE
MASCARILLA QUIRURGICA, EN EL CONTEXTQ DEL BROTE DE COVID-19,
PARA CIRCULAR EN EL ESPACIO PUBLICO DEL CANTON GUAYAQUIL”, la
sefiora Doctora Cynthia Viteri Jiménez, Alcaldesa de Guayaquil, a los 14 dias del
mes de abril del afio 2020.- LO CERTIFICO.-

Guayaquil, 14 de abril de 2020

Ab. MartHa Herfrera Granda
SECRETARIA DEL M.1L.
CONCE]O MUNICIPAL DE GUAYAQUIL
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EL M. I. CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL
CONSIDERANDO:

Que, la Constitucidn de la Repiblica del Ecuador establece en su articulo 3 numeral 1
que es deber del Estado garantizar sin discriminacién alguna el efectivo goce de
los derechos establecidos en la Constitucién y en los instrumentos
internacionales, entre estos, la salud; asimismo en su articulo 32, prescribe que
la salud es un derecho que garantiza el Estado mediante politicas econémicas,
sociales, entre otras; y el acceso permanente, oportuno y sin exclusién a
programas, acciones y servicios de promocién y atencién integral de salud;

Que, el articulo 14 de la norma suprema reconoce el derecho de Ia poblacién a vivir

en un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado, que garantice la
sostenibilidad y el buen vivir;

Que, el articulo 30 de la carta fundamental del Estado garantiza que las personas
tienen derecho a un habitat seguro y saludable, lo que constituye también uno de
los fines de los Gobiernos Auténomos Descentralizados, conforme a lo previsto
en el articulo 4 literal f) y en el articulo 147 del Cédigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacién;

Que, el articulo 83 numeral 1 de la Constitucién de la Repiiblica del Ecuador establece
como un deber y responsabilidad de las ecuatorianas ylos ecuatorianos, acatar y
cumplir la Constitucién, la ley y las decisiones legitimas de autoridad
competente;

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Repiiblica del Ecuador establece que las
instituciones del Estado tendran el deber de coordinar acciones parael ejercicio

de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucidn;

Que, el articulo 227 de la carta magna sefiala que la administracién ptiblica constituye
un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,

calidad, desconcentracién, descentralizacién, coordinacidn, participacién, entre
otros;

Que, el articulo 260 de la Constitucién de la Repubilica del Ecuador dispone que el
ejercicio de las competencias exclusivas no excluir el ejercicio concurrente dela
gestidn en la prestacién de servicios publicos y actividades de colaboracién y
complementariedad entre los distinios niveles de gobierno; y, sefiala en su
articulo 261 numeral 6 que el Estado central tendra competencias exclusivas,
entre otras, sobre las politicas de salud;
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Que, el articulo 359 de la Constitucion de la Repiiblica del Ecuador prescribe que el
sistema nacional de salud comprendera las instituciones, programas, politicas,
recursos, acciones y actores en salud; abarcard todas las dimensiones del
derecho a la salud; garantizard la promocién, prevencién, recuperacién y
rehabilitacion en todos los niveles; y propiciara la participacién ciudadana y el
control social;

Que, e] articulo 361 de la Constitucién de la Republica del Ecuador prevé que el
Estado ejercerd la rectoria del sistema a través de la autoridad sanitaria
nacional, que serd responsable de formular la politica nacional de salud, y
normard, regulara y controlara todas las actividades relacionadas con la salud,
asi como el funcionamiento de las entidades del sector;

Que, el articulo 389 de la Constitucion de la Repiiblica del Ecuador dispone que el
Estado protegera a las personas, las colectividades y la naturaleza frente a los
efectos negativos de los desastres de origen natural o antrépico mediante la
prevencion ante el riesgo, la mitigacion de desastres, la recuperacién y
mejoramiento de las condiciones sociales, econémicas y ambientales, con el
objetivo de minimizar la condicién de vulnerabilidad. Asimismo, prevé en el
segundo inciso de su articulo 389 que, el sistema nacional descentralizado de
gestion de riesgo estd compuesto por las unidades de gestién de riesgo de todas
las instituciones piiblicas y privadas en los 4mbitos local, regional y nacional. El
Estado ejercerd la rectorfa a través del organismo técnico establecido en la ley.
Tendra como funciones principales, entre otras, la establecida en el numeral 6,
realizar y coordinar las acciones necesarias para reducir vulnerabilidades y
prevenir, mitigar, atender y recuperar eventuales efectos negativos derivados de
desastres o emergencias en el territorio nacional;

Que, el articulo 390 de la Constitucién de la Reptblica del Ecuador prescribe que los
riesgos se gestionardn bajo el principio de descentralizacién subsidiaria, que
implicard la responsabilidad directa de las instituciones dentro de su ambito
geografico. Cuando sus capacidades para la gestién del riesgo sean insuficientes,
las instancias de mayor 4mbito territorial y mayor capacidad técnica y financiera
brindarén el apoyo necesario con respeto a su autoridad en el territerio y sin
relevarlos de su responsabilidad;

Que, el articulo 140 del Cédigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacién dispone que los gobiernos auténomos descentralizados
municipales adoptaran obligatoriamente normas técnicas para la prevencién y
gestion de riesgos en sus territorios con el propésito de proteger las personas,
colectividades y la naturaleza, en sus procesos de ordenamiento territorial;

Que, el articulo 6 numeral 11 de la Ley Organica de Salud prevé como una de las
responsabilidades del Ministerio de Salud Piblica, determinar zonas de alerta
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sanitaria, identificar grupos poblacionales en grave riesgo y solicitar la
declaratoria del estade de emergencia sanitaria, como consecuencia de
epidemias, desastres u otros que pongan en grave riesgo la salud colectiva;

Que, con fecha 11 de marzo de 2020, el Director General de la Organizacion Mundial
de la Salud declaré al coronavirus COVID-19 como una pandemia y recordé a
todos los paises que se estd haciendo un lamamiento para que activen y amplien
Sus mecanismos de respuesta a emergencias;

Que, a través del Acuerdo No. 00126-2020 del 11 de marzo de 2020, publicado en el
Suplemento No. 160 del Registro Oficial del 12 de marzo de 2020, la entonces
Ministra de Salud Piblica declaré el estado de emergencia sanitaria en todos los
establecimientos del sistema nacional de salud, en los servicios de laboratorio,
unidades de epidemiologia y control, ambulancias aéreas, servicios médicos y
paramédicos, hospitalizacién y consulta externa por lainminente posibilidad de}
efecto provocado por el coronavirus COVID-19 y prevenir un posible contagio
masivo en la poblacion;

Que, el 12 de marzo de 2020, la Alcaldesa de Guayaquil declaré la situacién de
emergencia sanitaria en el cantén Guayaquil y activé en el cantén la mesa técnica
2 de salud dentro del Comité de Operaciones de Emergencias (COE) y tom6 las
medidas necesarias para mitigar la propagacion del COVID-19 enla ciudad y sus
parroquias;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1017 del 16 de marzo de 2020, el Presidente de
la Reptiblica del Ecuador declaré el estado de excepcién por calamidad publica
en todo el territorio nacional, por los casos de coronavirus confirmados y la
declaratoria de pandemia de COVID-19 por parte de la Organizacién Mundial de
la Salud, que representan un alto riesgo de contagio para toda la ciudadania y
generan afectacién a los derechos de la salud y convivencia pacifica del Estado, a
fin de controlar la situacién de emergencia sanitaria para garantizar los
derechos de las personas ante la inminente presencia del virus COVID-19 en
Ecuador;

Que, el Comité de Operaciones de Emergencia Nacional, en sesion permanente del
martes 07 de abril de 2020, por unanimidad de los miembros plenos, resolvié
hacer un alcance a su resolucién dictada el 66 de abril de 2020, disponiendo a
los Gobiernos Auténomos Descentralizados Municipales que, dentro del marco
de sus competencias, emitan y aprueben una Resohicién u Ordenanza Municipal
que regule el uso de mascarillas. En la misma se normard el uso obligatorio de
mascarillas quirtirgicas a nivel corunitario a fin de reducir la transmisién del
virus, y, se restringira: 1) el uso de las mascarillas tipo respirador N-95 a nivel
comunitario; y, 2) la libre circulacién de las personas que hayan sido
diagnosticados por COVID-19, recordando la obligacién de guardar el
aislamiento, hasta cumplir con su periodo de recuperacidn;
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Que, mediante Cadena Nacional del 26 de abril de 2020, el Gobierno Nacional dio a
conocer las normas dispuestas por el Comité de Operaciones de Emergencia
Nacional, en las que se incluye la semaforizacién que se implementara como
medida de mitigacién de la actual Pandemia, en la cual constan 3 colores
diferentes -rojo, amarillo y verde-, estableciendo dentro de cada uno de ellos
ciertas medidas de proteccién contra el Covid-19. Asimismo, se dispuso el
traspaso a los Comités de Operaciones de Emergencia (COE) cantonales la
competencia para resolver su color y demds instrucciones, precisando que la
decision de qué color adoptar o el cambio de uno a otro debera sera
informada y coordinada con el COE provincial;

Que, en virtud de la emergencia sanitaria por la que atraviesa el pafs, y dado el
alarmante aumento de contagios por COVID-19 en el cantén Guayaquil, lo que ha
agravado la calidad de vida de la ciudadanfa, el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Guayaquil considera que es de suma importancia
tomar medidas de proteccién necesarias para garantizar el bienestar de la
poblacién, evitando la propagacién de este virus; acatando, las recomendaciones
emitidas por la Organizacion Mundial de la Salud A

Que, existen documentos oficiales, protocolos y recomendaciones de autoridades e
instituciones que definen gufas para el retorno laboral en la situacién actual para
mitigar Ia transmisién del COVID-19, entre ellos se enlista los siguientes:

Comunicados de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS).
Guia de la Administracién de Seguridad y Salud Ocupacional de los EE.UU.
{OSHA) 3992-03 2020, 4001-2020.

¢ Protocolo para la higiene de Alimentos en Establecimientos de Expendio
MTT6-PRT-002 Ministeric de Produccién Comercio Exterior, Inversiones y
Pesca.

¢ Guia General para el Retorno Progresivo a las Actividades Laborales en el
Sector Privado. MTT6-003.

* Guiade Prevencién y Actuacion Integral frente al SARS-CoV-2 (COVID-19) en el
ambito laboral, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS 03-2020.

¢ Guia Orientativa de Retorno al Trabajo frente a COVID-19, IESS.

® Directrices para la Prevencién y Proteccién de los trabajadores v servidores
ptblicos frente al COVID-19 dentro de los espacios laborales, Ministerio de
Salud Publica, MSP 03-2020.

¢ Protocolo de Prevencién COVID-19 en empresas Comerciales o Servicios,
Camara de Comercio de Guayaquil.

En ejercicio de 1a facultad legislativa prevista en el articulo 240 de la Constitucion de
la Reptiblica, en concordancia con el articulo 57 letra a} del Cédigo Organico de
Organizacién Territorial, Autonomia ¥ Descentralizacién,
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EXPIDE:

LA ORDENANZA QUE ESTABLECE LAS MEDIDAS PARA EVITAR LA
PROPAGACION DEL VIRUS COVID-19 EN LOS ESTABLECIMIENTOS
DEL CANTON GUAYAQUIL. -

CAPITULO I
DEL OBJETO Y AMBITO

ARTICULO 1. Objeto. - La presente Ordenanza tiene por objeto establecer los
protocolos que permitan prevenir la trasmisién de COVID-19 y de todo tipo de
infecciones respiratorias, en las distintas clases de establecimientos comerciales,
servicios, y otras formas en ocupacién de espacios publicos, que tenga atencién de
publico, o concentracién de personas; asi como también evitar su propagacidn, e
identificar casos con posibles sospechas de contagio.

ARTICULO 2. Ambito de aplicacién. - Las disposiciones contenidas en la presente
Ordenanza rigen dentro de la circunscripcion del Cantén Guayaquil para todos los
establecimientos piblicos y privados. Sera responsabilidad de cada establecimiento
asegurar que se apliquen las medidas correspondientes de proteccién para minimizar
los riesgos de contagio.

Los Mercados y lugares de comercio tales como Bahias y similares, observaran las
disposiciones establecidas en el Articulo 13 de la presente Ordenanza, sin perjuicio de
las demds normas aplicables.

ARTICULO 3. En aquellas actividades que por disposicién del Comité de Operaciones
de Emergencia (COE) Nacional, Provincial o Cantonal, se permita su reanudacién ya
sea con caracter definitivo o piloto; deberan cumplir con los requerimientos para la
reanudacién indicados por dichos organismos, sin perjuicio del cumplimiento de la
presente ordenanza. En casos especiales en los que se requiera de manera
fundamentada a la Direccién de Gestidn de Riesgos y Cooperacion, podré concederse
un plazo razonable de hasta cinco dias para el cumplimiento de la presente ordenanza,
siempre que no se ponga en peligro la salud de las personas.

CAPITULO 11
PROTOCOLO DE PREVENCION - LINEAMIENTOS GENERALES

ARTICULO 4. Todo establecimiento, local o lugar de trabajo que reanude sus
actividades durante o después de la emergencia sanitaria, necesitard configurar su
disefio y espacios para mantener el distanciamiento social requerido en conjunto con
los equipos de proteccién personal (EPP) y los protacolos de funcionamiento de
bioseguridad. También deberd aumentar la frecuencia ¥ control de la limpieza y
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desinfecci6n adecuada para garantizar un lugar seguro de trabajo. Ciertos lugares de
trabajo e industrias que mantienen reuniones de grupos grandes o entornos de
aglomeracion como restaurantes, aerolineas, teatros, etc. deberan seguir estindares
mis estrictos para poder operar.

Para ello Gobierno Auténemo Descentralizado Municipal de Guayaguil, publicara a
través de sus muiltiples mecanismos de comunicacién los protocolos minimos de
cumplimiento obligatorio para todos los locales y establecimientos.

ARTICULO 5. Con la finalidad de evitar el aumento en el nimero de contagios por
COVID-19, todo establecimiento que realice actividades comerciales y/o de servicios,
sea este piblico ¢ privado debera cumplir con lo siguiente:

Informacién Oficial:

a) Mantenerse informado de la orientacién que del Gobierno Central y del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Guayaquil (GADM-G) Muy
llustre Municipalidad de Guayaguil (MIMG) a través de los canales oficiales, e
incorporar los protocolos y planes establecidos para cada lugar de trabajo que
estas publiquen.

b} Sedeberd estar informado respecto del sisterna de semaforo establecido por el
Gobierno Central a través del COE Nacional en sus tres categorias, rojo,
amarillo y verde, que son los criterios para el cambio de fase. No se padran
adoptar medidas distintas alas que corresponden a cada color.

¢) Publicar protocolos o informacién actualizada en carteleras o por medios
digitales para que sean de conocimiento de todg el persenal. El empleador o
quien el considere debera explicar de caracter obligatorio a los trabajadores las
normas de bioseguridad.

Trabajadores que no deben asistir al lugar de trabajo:

a) Personas que presentan sintomatologia (tos, fiebre, dificultad al respirar, etc.)
que pudieran estar asociadas con el COVID-19. Deberan auto aislarse por lo
menos 14 dias, hasta descartar la confirmacién de un caso positivo. El
empleador debera informar mediante los canales oficiales acerca de la
sospecha de contagio.

b} Personas que han estado en contacto o en un mismo espacio fisico conun caso
confirmade de COVID-19, debers guardar los 14 dias de aislamiento
obligatorio.

¢} Personas dentro del grupo vulnerable y atencién prioritaria: como las personas
de tercera edad, embarazadas, con enfermedades catastréficas o afeccicnes
médicas  anteriores  como, hipertensién  arterial, enfermedades
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cardiovasculares, diabetes, enfermedades renales que requieran dialisis,
enfermedades pulmonares crénicas, cincer, inmunodepresién o similares

Las personas que pertenezcan a los grupos vulnerables y de atencién
prioritaria (Adultos mayores, o con enfermedades catastréficas, mujeres
embarazadas, en periodo de lactancia, y personas en situaciones de riesgo), se
exhorta previa consulta y/o verificacién al autoaislamiento, y podran realizar
sus labores bajo la modalidad de teletrabajo, en conformidad con el Acuerdo
Ministerial No. MDT-2020-076 de 12 de marzo de 2020.

Desplazamientos al lugar de trabajo yretorne a su hogar:

a)

b)

En los desplazamientos al lugar de trabajo y retorno mediante el uso del
transporte piblico u otro medio de transporte, se debers guardar la distancia
interpersonal, acorde a la sefialética instalada en ellos para mantener el
distanciamiento social, ademas del uso de la mascarilla quirtirgica de forma
obligatoria y guantes desechables. Sise traslada a pie, en bicicleta, moto etc, es
necesario que lleve siempre mascarilla y guarde Ia distancia interpersonal.

Los viajes realizados en bicicleta o moto deberan ser de uso unipersonales no
serd permitido dos personas. Siempre que sea posible se recomienda el uso del
transporte individual,

En buses privados se deberd restringir la capacidad de pasajeros segiin la fase
decretada por el semaforo, amarillo al 30% y en verde hasta un 50% de su
capacidad. El vehiculo deberd tener marcados los distanciamientos en piso o
sillas para facil lectura y control de las distancias permisibles. Se debera
controlar la temperatura a todos los pasajeros, como una obligacién formal de
los operadores antes de abordar al bus, para ello la Agencia de Transito
Municipal (ATM) realizard los controles Yy sanciones respectivas al
equipamiento y su respectivo funcionamiento. Se debers desinfectar el bus
luego de cada viaje.

El conductor y ayudantes de operacién deberan usar los EPP, como mascarilla
y guantes desechables de manera obligatoria.

Seguridades en establecimientosy lugares de trabajo:

a)

El empleador debe generar protocolos de funcionamiento obligatorios,
tomando en cuenta las normas de bioseguridad que se requieran para un
funcionamiento seguro, al cuidado de la salud de sus empleados, dependiendo
a las actividades que realicen. El empleader o su delegado deberd dar charlas
de normas de bioseguridad a su equipo de trabajo. Estos protocolos deberan
estar a disposicién del personal y deberan contener informacién, para el caso
de personas que presenten sintomas, soporte al empleado en tema de salud,
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informaci6n de nuevas practicas laborales, y gufas para la salud personal, fuera
de ¢l establecimiento de trabajo.

Los trabajadores y empleadores deberan llenar un Formulario de evaluacién
de salud todos los domingos (Anexo 1), antes de integrarse a laborar.

Estas encuestas deben ser notificadas por medio de herramientas informaticas
al Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Guayaquil por los canales
que este disponga, para identificar de inmediato cualquier caso sospechoso o
confirmado de COVID-19. Es responsabilidad del empleador tener esta
informacién actualizada semana a semana.

El empleador debera identificar las caracteristicas de los puestos de trabajo y
realizard una evaluacién de riesgo al que estdn sometidos los trabajadores en
el desarrollo de sus funciones y catalogindolos en tres grupos, de alto riesgo,
riesgo medio y bajo riesgo. Esta clasificacién ayudara a determinar los EPP
necesarios para cada tipo de actividad, el cual estardn expresados en los
protocolos de funcionamiento.

Se deberd capacitar a los trabajadores en el uso adecuado de ropa y EPP.

El empleador debe dotar a sus empleados con los EPP de seguridad biolégica
segin el resultado que brinde la evaluacion de riesgo.

Se debera analizar las zonas de alto riesgo en los establecimientos de alto
contacto, para implementar nuevas medidas de descontaminacién y limpieza.
Remover equipamiento comunal como bebedores de agua, dispensadores de
agua por contacto, cafeteras, microondas etc. Estos podran ser remplazados
por maquinas con sensores de movimiento.

Remover las miquinas de venta automatica o maquinas dispensadoras de
snacks y bebidas.

Los empleadores deben implementar buenas practicas de higiene y control de
infecciones.

Promover el frecuente lavado de manos con jabén antibacterial, el uso de gel
antiséptico o alcohol al 70%.

Restringir la entrada a personas que no sean empleados.

En los establecimientos, se deber4 tomar la temperatura al ingreso a todos los
trabajadores, asi como a los clientes y usuarios. Aquellos que presenten alza
térmica (igual o mayor 38.5 grados) y/o sintomas de tos seca o dificultad
respiratoria que se hayan identificado, no podran ingresar a las instalaciones, y
deberd acudir inmediatamente a un centro medico o de salud. La toma de
temperatura se debera realizar manteniendo Ia distancia prudencial, para ello
se deberd utilizar termémetros infrarrojos o digitales sin contacto.

m] De manera obligatoria, toda persona que acuda a las dependencias comerciales

o de servicios, debera desinfectar sus manos con gel antiséptico o alcohol al
70% que debera ser provisto por el local o estable cimiento, al cliente al ingreso
de las instalaciones, asi como a la salida de este.
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n) Es imprescindible el uso de mascarilla quirirgica durante la jornada laboral.

0) Los trabajadores deberan mantener la distancia interpersonal de al menos 2.00
metros durante la entrada, permanencia y salida del lugar de trabajo.

p) No se permitird el uso de los espacios comunes como salas de espera o
cualquier otro espacio de reunién, cumplir con los protocolos de
distanciamiento social.

q) Con el objeto de evitar aglomeraciones del personal en los lugares de trabajo, el
empleador podra determinar horarios, turnos, fechas y grupos de trabajo a
iniciar sus actividades, siempre y cuando respete los aforos establecidos en el
semaforo. Si se declara el semaforo en amarillo las instituciones publicas y
privadas podran retomar sus actividades con el 50% de su personal; con lo que
respecta a las actividades comerciales en los locales podran funcionar con un
aforo méximo del 30% de su capacidad. Si el semaforo esti en verde las
Instituciones piblicas y privadas podran funcionar con un maximo de 60% de
su personal, y en los locales comerciales con un aforo maximo del 50%.

r) Siel espacio de trabajo no permite mantener la distancia interpersonal en los
turnos ordinarios, se tiene que contemplar la posibilidad de redistribuir las
tareas y/o hacerlas por teletrabajo.

s) Los trabajadores que se encuentren laborando dentro de la modalidad de
teletrabajo emergente o cuyas actividades le sean aplicables, podra continuar
bajo esta modalidad realizando sus actividades diarias y conforme al Acuerdo
Ministerial No. MDT -~ 2020-076.

t) Evitar las reuniones laborales en salas de reuniones, utilizar herramientas
tecnolégicas para video conferencias, minimizando el contacte entre los
trabajadores y los clientes.

u) Disuadir a los trabajadores el uso de teléfonos, escritorios, oficinas u otras
herramientas de trabajo de otros trabajadores y equipos, en cuanto sea posible.

v) La reanudacién debe regirse por el principio de minimizar el riesgo de
contaminacion, por lo tanto, las actividades que posean mayor riesgo de
aglomeracion y concentracién de personas deben producirse en tdltimo lugar.

w) Promover el uso de documentos digitales para evitar manipulacion de
documentos.

x) Siel establecimiento posee dentro de sus instalaciones ascensores, este debera
ser restringido su uso solo para personas con movilidad reducida. Este también
podra ser utilizado por usuarios que utilicen carritos de compras o algin
elemento que no pudiera ser transportado por las escaleras. En ellos se debera
instalar dispensadores sin contacto, de gel desinfectantes al exterior y al
interior de estos,

y) En elcaso que sea necesario el uso del ascensor en edificos de altura, se debera
reducir la capacidad de personas dentro del mismo al 60% de su capacidad
normal, y un méximo de 4 personas en ascensores de gran capacidad.
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z) Todo establecimiento de comercio o servicios, que atienda o laboren mas de 30
personas diarias, debe instalar una alfombra o bandejas rociadas
constantemente con desinfectante, previo al ingreso del local (Pediluvios), lo
que permitird que los clientes o usuarios puedan desinfectar su calzado. Si
estos locales estdn dentro de un centro comercial o edificio, y este ya ha
instalado mecanismos de control de pediluvios y temperatura en sus ingresos,
esta medida sera opcional,

aa)Los bafios de los establecimientos de comercio o servicios deben estar
provistos de jabén liquido desinfectante y toallas de pape! desechables y/o
secador de mano eléctrico. Se prohibe el uso de toallas de tela. De ignal
manera, se debe colocar material grafico que demuestre la higiene correcta de
manos. {Anexo 4)

bb)Desinfectar las pertenencias, objetos que ingresen a la empresa o
establecimiento. Se deberd rociar con alcohol o algiin desinfectante aprobado
no toxico.

cc) Propender la facturacién electrénica exclusiva, eliminando el use de facturas
impresas.

dd]Los establecimientos deberén en lo posible cambiar los sistemas de cobro de
tarjeta de crédito a los nuevos sistemas de lectores de aproximacién.

ee)Si se recibe dinero en efectivo deberi ser desinfectado {en lo posible no
utilizar).

ff) Colocar alertas visuales a las entradas de los establecimientos que ensefien a
las personas con sintomas respiratorios a practicar higiene respiratoria o
etiqueta de la tos. (Ver Anexo 2)

gg)Colocar letreros o avisos promoviendo los habitos de cuidado personal,
informacién relaciorada a mantener el distanciamiento recomendado,
informaciér de no tocarse boca narizy ojos, del promover el uso obligatoric de
mascariilas y los EPP.

hh)Todos los equipos que posean pantallas tictiles (touch) no podrin utilizarse y
deben permanecer apagados. Se permitird el uso de pantallas tictiles que
funcionen como cajas registradoras, las gue deben ser desinfectadas
constantemente, y en cada cambio de turno del personal que la utiliza.

ii} Los Cajeros Automiticos podran funcionar siempre y cuando tenga a un
costado instalado dispensadores de gel antiséptico o alcohol al 70%.

ji) En los establecimientos de prestacién de servicios, el usuario o cliente debera
acudir con cita previamente programada, compromiso que deberd cumplirse
conrigurosidad. En caso de que el usuario no pueda asistir, debers agendarse
una nueva cita.

kk}Se recomienda tomar acciones en horarios de almuerzo o refrigerios. Se
establecerdn turnos en el uso del comedor para evitar aglomeraciones, Si el
comedor queda afuera del establecimiento, el personal antes de ingresar

Lunes 4 de mayo de 2020
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nuevamente al establecimiento deberd seguir los protocolos de ingreso
establecidos.

1} Los establecimientos que posean estacionamientos deberdn tener un protocolo
de desinfeccién de vehiculos.

mm) En operaciones de carga y descarga las empresas y establecimientos
deberan tener protocolos de manejos de mercaderfa, Se debera incrementar
los protocolos de higiene y limpieza para las dreas de recepcién y envio.

nn)En industrias, se debera separar zonas de produccién, limitando la cireulacién
de los empleados.

00)En empresas o establecimientos abiertos al pablico, deberan incorporar
medidas para disminuir el contacto entre las personas trabajadoras y clientes o
usuarios:

i Reducir la atencién en los locales usando medios alternativos
como ventas por canales electrénicos.

ii. El aforo maximo debera cumplir con la norma de semaforo, el
Aforo maximo deberd contemplar el requisito minimo de
distancia interpersonal de 2.00 metros a la redonda.

iii. Sedebe colocarunletrero en un lugar visible al ingreso dellocal,
que establezca el aforo permitido del establecimiento y las
normas de distanciamiento social de minimo 2.00 metros.
Debera constar cuanto es el aforo en el semaforo amarillo y
verde.

iv. Se debera habilitar mecanismos de control de accesos en la
entrada o entradas. Se dotara de gel antiséptico y se tomaré la
temperatura.

v. Todo wusuario deberd guardar las distancias minimas
interpersonales, incluida las filas de espera y marcar en piso las
distancias minimas.

vi. Todo usuaric deberd usar mascarilla para ingresar al
establecimiento.

vil. Los equipos de proteccibn personal (EPP) deberan ser
adecuados a la actividad que el trabajador realice. El empleador
deberd tener un cuadro de los EPP necesarios para cada tipo o
puesto de Trabajo dentro de sus protocolos.

vili. Si poseen atencién al cliente, se debera instalar una ventana
protectora de vidrio o acrilico traslucido que proteja a las
personas y minimice la contaminacidn.

ix. Colocar sefialética en el piso y pared que indique a los
compradores/usuarios/clientes la distancia minima de 2.00
metros que deben mantener entre ellos, evitando el contacto
cercano con los usuarios.
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x. Indicar de manera recurrente a los usuarios/clientes, mediante
letreros o parlantes, la prohibicién de manipulacion de los
productos, asi como el contacto con las superficies del local.

xi. Loslocalesy establecimientos de expendio de alimentos frescos,
procesados o preparados, envasados o no envasados deben
seguir el Protocolo para la Higiene de Alimentos en
Establecimientos de Expendio MTT6-PRT-002 publicado el 10 de
abril del 2020.

xii. Aplicar buenas practicas comerciales que faciliten la adquisicién
rapida y eficiente a favor de los clientes, mediante la proemocién
de ofertas, canastas de productos, kits alimenticios, combos,
entre otros.

xiii. Proveer fundas desinfectadas y carritos de compras
desinfectados a los clientes.

xiv. Supermercados y farmacias deberén dedicar horas de compras
especificas para la poblacion vulnerable ({tercera edad,
embarazadas, personas con discapacidad, etc.) para disminuir
riesgo de infeccion, mediante extensién de horarios de atencidn,
lo cual ayudara a reducir la densidad de clientes en horas
determinadas.

xv. Implementar pasillos de compras unidireccionales, en
supermercados o similares, para reducir el trafico y densidad de
personas e interaccién innecesaria.

xvi. Se deben eliminar muestras gratis en almacenes tiendas o
similares

xvii. Se deberan eliminar probadores de productos {ejemplo en
maquillajes])

xvili. Las politicas de devolucion de mercaderia deberdn ser
suspendidas temporalmente.
pp)Se ratifica la suspension de eventos masivos y especticulos piiblicos hasta que
el COE Nacional lo permita.
qq)Cumplir con las medidas de prevencion, control y proteccién establecidas por
la Autoridad Sanitaria Nacional y el COE Nacional.

ARTICULO 6. Lineamientos para clientes, compradores, personal externo y
proveedores.

a} El Uso de mascarilla es de caricter obligatorio. No se permitira el ingreso
sino cumple con esta disposicion.

b) Guardar distancia (al menos 2.00 metros) entre los clientes y usuarios,

¢) Serecomienda el uso de guantes desechables.

d} Evite tocarse los ojos, la nariz o la boca.
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e] No compartir alimentos ni bebidas.

f) Limitar la manipulacién de alimentos, objetos y productos.

g) Cubrirse la boca y la nariz al toser o estornudar con el codo flexionado sin
quitarse la mascarilla.

h) Solamente podrd acudir una persona, para adquirir los alimentos, en
representacion del niicleo familiar, quien debe ser mayor de edad.

i} Se recomienda que no acudan personas menores de edad, ni de Ia tercera
edad, en caso de hacerlo deben cumplir con la normativa de seguridad.

ARTICULO 7. Lineamientos para trabajadores.

a} Cumplir con las medidas de prevencién que indigue el empleador.

b} Mantener la distancia interpersonal de al menos 2.00 metros.

¢} Evite tocarse los ojos, la nariz o la boca.

d) No compartir alimentos ni bebidas.

e) Usar gel antiséptico o alcohol al 70% después de atender cada cliente.
Evitar el contacto fisico.

f) Recepcionista, Cajeras o personal de ventanilla y atencién al cliente deberdn
usar guantes desechables, mascarilla, gafas de proteccién o protector facial.

g) Limpiar y desinfectar el lugar de trabajo constantemente, especialmente
luego de Ia atencién de clientes.

h) Usc de mascarilla quirdrgica y visores de manera obligatoria durante su
jornada laboral. No se permitira el ingreso si no cuentan con el equipo de
proteccion.

i) Uso de uniforme con manga larga y pantalén.

j) Uso de guantes desechables en lo posible.

k) Limitar la manipulacién de alimentos, objetos y productos, debiendo
guardar el debido cuidado y controlL

I) Cubrirselabocayla nariz aitoser o estornudar con el codo flexionado o sin
quitarse la mascarilla.

m) Utilizar medios de pagos elecirénicos (el usuario / cliente insertars la
tarjeta para evitar el contacto con el cajero), evitar el pago con dinero en
efectivo para los establecimientos que cuenten con los mecanismos para
ello.

n) Desinfectar los equipos, instrumentos y puestos de trabajo (cada cambio de
turno o antes de que sea manipulado por otra persona).

0) Procurar NO compartir las herramientas, materiales y equipos de trabajo
entre los trabajadores.

p) El personal de atencién al cliente debe gozar de un buen estado de salud.

q) No se permitird laborar a colaboradores con alguna sintomatologfa.

r} No se puede compartir vasos, tazas o utensilios, ni teléfonos.

s) El personal a cargo de la entrada o de la sepuridad fisica debera usar
durante su turno los siguientes equipos de proteccién: gafas de seguridad,
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mascarillas y guantes desechables, siguiendo las recomendaciones del
fabricante en lo que respecta a su vida ttil.

Llevar un registro, bitacors, de los ingresos de clientes y proveedores a la
empresa o establecimiento.

Disponer un punto de desechos biologicos identificado para el desecho de
guantes desechables, mascarillas u otro que se encuentre dentro de esta
clasificacion.

Si empieza a notar sintomas, contacte de inmediato con el departamento de
recursos humanos y/o salud, o a su superior.

ARTICULO 8. Precedimientos de limpieza, desinfecciéon y manejo deresidaos de
lasinstalaciones y establecimientos.

a)

b)

d)

€)

g)
h)

i)
j)

Debe reforzarse las medidas de limpieza y desinfeccién de las instalaciones
¥ equipos de trabajo. Estas limpiezas deberan considerar los espacios
comunes como pasillos, escaleras incluido sus pasamanes o mangones,
escritorios, mostradores, pisos, puertas, muebles en general, teléfonos,
computadoras, agarraderas, manijas de puertas, etc. Para esto deberin
utilizar productos especializados para cada unc de ellos (gel, alcohol,
desinfectantes, etc.), y que no comprometa Ia salud de las personas. (Anexo
3)

Instalacién de tachos de basura con funda de basura diferenciada para el
desecho de mascarillas, guantes desechables o cualquier otro elemento que
pudiera estar contaminado

Limpiar y desinfectar con frecuencia los cuartos de bafic y en las
construcciones los inodoros portatiles.

Mantener el controly monitoreo de frecuencia de la limpieza u desinfeccién
delas reas.

Para realizar el trabajo de limpieza y desinfeccidn el personal que lo ejecute
debera utilizar de manera obligatoria, guantes desechables, mascarilla y
gafas acrilicas de proteccién.

Se debe contar también con inventario de suministros de limpieza personal
y equipos de proteccién personal ejemplo de ellos, jabén de manos, papel
para el secado de manos, gel desinfectante o alcohol al 70%, guantes
desechables, bolsa de basura, mascarillas y gafas de proteccién si fuese
necesario.

Cambiar los filtros de los aires acondicionado con filtros de alta eficiencia
(HEPA), y aumentar la ventilacion natural del entorno natural en lo posible.

Se recomienda que las toallas desechables que se empleen para el secado de
manos o para el cumplimiento de la etigueta de tos sean desechados en
contenedores con tapa y accionados por pedal.

Instalar en bafios letreros dellavado de manos y la mejor forma de hacerlo.

En lo posible no deben usarse platos o vajiilas reusables en la cafeterfa o
comedores en los lugares de trabajo.

Lunes 4 de mayo de 2020
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ARTICULO 9. En los lugares de consumo de alimentos como restaurantes y
comedores., -

Los comensales deberan estar distanciades como minimo 1.50 metros. Si las mesas
son de 1 metre x 1 metro o menor estas podran ser ocupadas solo porun comensal. Si
las mesas son rectangulares de aproximadamente 0.80 metros por 1.50 metros
podran ser ocupadas por 2 comensales ¥ no podran estar frente a frente, sino de
forma diagonal.

Si una familia ocupa una misma mesa, podré esta ser ocupada siempre y cuando
mantenga el distanciamiento social de 1.50 metros a la redonda de otra mesa
ocupada.

Para poder utilizar las mesas con una mayor capacidad esta debera tener elementos
separadores de proteccién con acrilicos traslucidos o de algin material lavable pero
rigido que protejan y minimicen el contagio.

La medida de la barrera sera de 60 cm de altura minima ¥ 70 cm de ancho minimo y
laterales a ambos lados de 60cm de altura por 35 cm de ancho. El espesor de este sera
de minimo 3mm. La altura sera tomada desde el tablero de Ja mesa.

Se recomienda el uso de vajillas descartables amigables con el medio ambiente, En
caso de ser vajillas, vasos, cubiertos no desechables, deberdn ser lavados y
desinfectados después de cada uso, asi también los manteles, las mesas y sillas, se
prohibe el uso de servilletas de tela,

Debera eliminarse de la mesa los condimentos y servilletas para evitar manipulacién y
evitar la contaminacién.

ARTICULO 10. Recomendaciones Generales, -

a) Los trabajadores deberan mantener las medidas de prevencion para mitigar los
contagios e higiene en el hogar.

b) Evitar salir del hogar innecesariamente.

¢} Alsalir siempre del hogar utilizar mascarilla de caracter obligatorio.

d) Mantener distancias interpersonales de al menos 2.00 metros.

¢) Uso de guantes desechables

f) Evitar saludos con contacto fisico (besos o darla mano)

g) Evitar tocarse ojos, narizy boca, ni escupir

h) Uso de gel desinfectante y el lavado de manos con frecuencia.

i) Seguirlos consejos de etiqueta de tos.

j} Use medios alternativos de servicios en Ifnea.

k) Evitar compartir alimentos

1) Evite consumir alimentos crudos o poco cocidos.

Lunes 4 de mayo de 2020
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m) Evite utilizar herramientas y equipos de otras personas

n) Evite compartir el uso de los Equipos de Proteccién Personal

0) En caso de presentar sintomas comunicarse al 171 o 911, e informe a su
médico.

CAPITULO ITI
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES

ARTICULO 11. Los propietarios o arrendatarios de establecimientos /locales
comerciales o de servicios, que incumplan o no hagan cumplir a los usuarios y
empleados con lo determinade en la presente ordenanza serdn sancionados enbase a
1a sipuiente tabla.

Multa
Metros cuadrados del establecimiento / local Salario Basico
Unificado
Kioscos, Carretillas Estacionarias o similares 0.5 SBU
Locales de hasta 30 m2 1SBU
Locales mayores a 30 m2 y hasta 200 m2 2SBU
Locales mayores a 200 m2 y hasta 300 m2 4 5BU
Locales mayores a 300 m2 6 SBU

ARTICULO 12. Corresponde al Departamento de Justicia y Vigilancia del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Cantén Guayaquil, vigilar el correcto cumplimiento de
la presente Ordenanza, el cual podra disponer las medidas necesarias para su
implementacién, quién actuara de forma articulada con la Policia Metropolitana.

Una vez que conozcan las Comisarias Municipales con facultad sancionadora acerca de
la inobservancia de las disposiciones de la presente ordenanza, ejecutari el
procedimiento sancionador segin las disposiciones del Codigo Orgénico
Administrativo. En caso de reincidencia se sancionari con el doble de la multa,
acumulables cada vez que se infrinja la disposicion.

CAPITULO IV
DE LOS MERCADOS Y BAHIAS DE COMERCIO

ARTICULO 13. Para los mercados y bahias de comercio, sin perijuicio de todas las
disposiciones generales de la presente ordenanza, deberin ademas implementarse las
siguientes medidas y su control por parte de este Municipio:
a. Sefialamiento en pisos de ingresos y salidas por distintas calles.
b. Definicién de calies o callejones de ingreso y salidas permitidos por dia.
c. Ingresos con arco de desinfeccion, de acuerdo a los pardmetros
sefialados por la Direccién de Salud e Higiene.

Lunes 4 de mayo de 2020
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d. Enlos quioscos ylocales mas pequefios habra un solo dependiente por
establecimiento.

e. Sefialética en la calzada de distancia social en los Iocales més amplios.

f. La Direccién de Gestibn de Riesgos y Cooperacién, establecera la
definicién de dias y horarios de trabajos para los comercios con locales
pequefios que tienen poco distanciamiento entre ellos, dividiéndose en
Z grupos, de forma que los puestos pequefios que atiendan no tengan
vecinos inmediatos, sine saltando un local. Lunes, miércoles y viernes
trabajara el primer grupo; martes, jueves y sdbado trabajara el segundo
grupo. Los domingos al cambiar a la semaforizacién al color verde
podran alternarse los grupos.

DISPOSICION GENERAL

Unica. - Las disposiciones de la presente Ordenanza se expiden sin perjuicio de
las medidas de emergencia adoptadas por otros niveles de gobierno en relacién
con la pandemia del COVID-19.

DISPOSICION FINAL

Unica. - La presente Ordenanza entrara en vigencia desde el momento de su
aprobacion por parte del M.I. Concejo Municipal, sin perjuicio de su publicacién,
que debera realizarse en la Gaceta Oficial Municipal, en el dominio web de la
Municipalidad de Guayaquil y en el Registro Oficial. Y mantendra su vigencia
hasta su expresa derogatoria ¢ hasta la terminacién de la Emergencia Sanitaria,
siempre que no se disponga la continuacién de las restricciones anotadas. En
caso de contradiccién con normas de igual o inferior jerarqufa, prevaleceri la
presente ordenanza.

¢ 3anchez Camposano Ab. Marthg Herrera Granda
ALDE DE GUAYAQUIL SECRETARIA DEL M.I
CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL

CERTIFICO: Que la presente “ORDENANZA QUE ESTABLECE LAS MEDIDAS PARA
EVITAR LA PROPAGACION DEL VIRUS COVID-19 EN LOS ESTABLECIMIENTOS
DEL CANTON GUAYAQUIL", fue discutida y aprobada por el M. I. Concejo

Lunes 4 de mayo de 2020
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Municipal de Guayaquil, en sesiones extraordinarias de fechas 30 de abril y 01
de mayo de 2020, en primero y segundo debate, respectivamente, en forma
virtual a través de herramientas telematicas.

Guayaquil, 02 de mayo de 2020
a

Ab. Martha Jlerrera Granda
SECRETARIA DEL M.IL.
CONCEJO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL

De conformidad con lo prescrito en los articulos 322 y 324 reformado del
Cddigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descenitralizacién,
SANCIONO la “ORDENANZA QUE ESTABLECE LAS MEDIDAS PARA EVITAR LA
PROPAGACION DEL VIRUS COVID-19 EN LOS ESTABLEEIW IENTOS/DEL CANTON
GUAYAQUIL", y ordeno su PROMULGACION g+favés de su publicacién en la
Gaceta Oficial Municipal, en el dominio webde la Municipalidad/de Guayaquil y
en el Registro Oficial. .

03 /de mayo de 2020

Sancioné y ordené la prom £ién a través de SU publicacién en la Gaceta
Oficial Municipal, en el ynioweb de la Municigalidad de Guayaquil y en el
Registro Oficial, de la *ORDENANZA QUE ESTABLECE LAS MEDIDAS
PARA EVITAR LA/PROPAGACION DEL VIRUS COVID-19 EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DEL CANTON GUAYAQUIL”, la sefiora Doctora
Cynthia Viteri Jiménez, Alcaldesa de Guayaquil, a los 03 dias del mes de mayo
del afio 2020.- LO CERTIFICO.-

Guayaquil, 03 de mayo de 2020

Ab. Marthg Herrera Granda
SECRETARIA DEL M.L
CONCE]O MUNICIPAL DE GUAYAQUIL

Lunes 4 de mayo de 2020
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ANEXOS (CAMBIO CON FORMATO DE GADM-G)

ANEXO 1.- Encuesta salud ocupacional de la Guia General para el Retorno
Progresivo a las Actividades Laborales.

Formulario N *
v:" MUY ILUSTRE ENCUESTA SALUD OCUPACIONAL
¥ £ MUNICIPALIDAD
“, @ DEGUAYAQUIL CoVID-19
=
DATOS DEL EMPLEADOR
NOMBRE DE LA EMPRESA/COMPARNIA/EMPLEADOR: RUC/C.I.:
DIRECCION DE LA EMPRESA/COM PAﬁIA/EM PLEADOR: CODIGO CATASTRAL:
TELEFONO DE CONTACTO: EMAIL DE CONTACTO:
DATOS DEL EMPLEADO

NOMBRE Y APELLIDOS: c..
SEXO: EDAD:
CARGO: CELULAR:
FECHA DE ENCUESTA: CIUDAD:
GRUPO VULNERABLE / ESPECIFIQUE DIRECCION DE RESIDENCIA:
DIRECCION DE DONDE TRABAJA: ACTIVIDAD QUE REALIZA:
ENCUESTA (MARQUE CON UNA X): S NO COMENTARIOS

« Dificultad para respirar de moderada a grave (no puede decir frases completas)
« Fiebre o sentirse afiebrados (escalofrios, sudoracién)

« Dificultad para respirar (no grave)

*Tos

« Mogueo o congestién nasal

« Pérdida de gusto y/o olfato

« Dolor de garganta

« Dolores musculares, dolores corporales o dolor de cabeza

« Cansancio o fatiga

« Nauseas, vémitos o diarrea

« Tos con sangre (mas de una cucharadita)

« Signos de presion arterial baja (sensacion de frio, palidez, piel sudorosa, aturdimiento, d
« Respira con dificultad o se quedasin aliento al hablar (dificultad respiratoria extrema).
« Labios o rostro azulados.

< Dolor intenso y constante o presion en el pecho.

* Mareo gravey constante o aturdimiento.

« Actta confundido (nuevo o agravamiento).

« Estd inconsciente o tiene mucha dificultad para despertarse.

< Dificultad para hablar (nuevo o agravamiento).

« Ha sentido perdida de olfato y gusto

« Nuevo episodio convulsivo o convulsiones que no cesan

¢Ha tomado o estd tomando alglin medicamento antiviral o antibitico para algin proceso respiratorio
¢Ha acudido a algun médico por alguna sintomatologia respiratoria en los Gltimos 14 dias?

¢Ha estado en contacto con personas expuestas a sintomas respiratorios infecciosos, como tos, fiebre?
éHa realizado algln viaje nacional o internacional en los ltimos 14 dias?

¢En los ultimos 14 dias a recibido a un familiar de otro pais con riesgo COVID-19?

¢En los Gltimos 14 dias, en su hogar se hospeda una persona de otro pais con riesgo COVID-19?

¢Se administré vacuna contra la influenza en este Gltimo afo?

Se administré vacuna antineumococica (neumonia) en este Gltimo afio?

Declaro que toda la informacién incluida en este formulario es verdadera, Elaborado por:
Firma: Firma:
Nombre: Nombre:
Nombre del departamento encargado dela empresa:
CcC:
Observaciones:
Email:

NOTA: EN EL CASO QUE RESPONDA S| A ALGUNA DE LAS PREGUNTAS REALIZADAS EN ESTA ENCUESTA, EL EMPLEADO NO DEBERA ASISTIR A LABORAR. SE LE SOLICITARA QUE CUMPLA CON EL AISLAMIENTO
DOMICILIARIO, SECOMUNICARA AL MEDICO OCUPACIONAL PARA SU EVALUACION Y SE DEBERA INFORMAR A LOS CANALES OFICIALES
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ANEXO 2.- Etiqueta de la Tos

Recomendaciones

Y 25 @& &

\

EVita ectormitac cobria Al estornudarrealizalo No toques tu rostro, asi Usa siempre mascarillay
fs ;n 3 o sobre el angulointerno de evitas la propagacién de guantes al momento de salir
paiinaceatmanos tu codo. bacterias en tu cuerpo. al exterior.

jLa mejor prevencién siempre sera quedarte en casa!
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ANEXO 3.- Desinfectantes Recomendados.

PRODUCTOS OBSERVACIONES
Hipoclorito de Sodio al 0.1% Limpieza de superficies
(Lejia)

Cloro doméstico al 5%

Limpieza de superficies

Etanol al 70 %

Limpieza de supefficies

Amonio cuaternario

Trapo, Diluido, presurizado

Alcohol Isopropilico

Revisar su uso segun supefficie

Acido Lactico

Revisar su uso segun supefficie

Productos Fendlicos

Revisar su uso segun supefficie

Dihidrato de
dicloroisocianato

Revisar su uso segun superficie

Acido glicélico

Revisar su uso segun supefficie
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Anexo 4.- Técnica Lavado de manos OMS

¢ Como lavarse las manos?

jLavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias! Si no, utilice la solucién alcohdélica

@ Duracién de todo el procedimiento: 40-60 segundos

Méjese las manos con agua; Deposite en la palma de la mano una Frétese las palmas de las manos

cantidad de jabén suficiente para cubrir  entre si;
todas las superficies de las manos;
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Frétese la palma de la mano derecha Frétese las palmas de las manos Frétese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos una mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos y viceversa; entrelazados; P ta, agarrand los ded
Frétese con un movimiento de Froétese la punta de los dedos de la Enjuaguese las manos con agua;
rotacién el pulgar izquierdo, mano derecha contra la palma de la

atrapandolo con la palma de la mano izquierda, haciendo un

mano derecha y viceversa; movimiento de rotacién y viceversa;

Séquese con una toalla desechable; Sirvase de la toalla para cerrar el grifo; Sus manos son seguras.

y@ Organizacion Seguridad del Paciente | SAVE LIVES
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